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RELATORIO

O Relatorio de AdministracGo contém informagdes gerais sobre a Empresa Brasil de
Comunicagdo S/A - EBC, sua qualificacéo, sua linha de atuagdo, funcionamento da
unidade e apresenta os principais resultados alcangados pela gestéo da Empresa ao
longo do exercicio de 2018.

Trata-se de documento essencial para a divulgagdo de informacgbes uteis, fidedignas
e detalhadas, que possibilitam aprofundar o conhecimento do acionista sobre a EBC,
seus objetivos estratégicos e politicas.

A composigdo deste documento foi orientada pela Lei n® 6.404/1976 que dispde sobre as
sociedades por ac¢bes e, mais detalhadamente, pela ComissdGo de Valores Mobilidrios —
CVM em seu Parecer n 15 de 1987 que estabeleceu procedimentos a serem observados
pelas companhias abertas e auditores independentes na elaboracéo e publicagdo das
demonstragdes financeiras, do Relatdrio da Administragdo e do parecer de auditoria.
Cumprimos as Resolugbes e Instruges normativas dos Orgdos de Controle e Fiscalizagcéio
da Administragdo Federal e demais referéncias legais para a composi¢cdo do documento:

e qlein12.527/2011 que regula o acesso d informag¢do;

e g lein?13.303/2016 que dispde sobre o estatuto juridico das empresas publicas,
da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no Gmbito da UniGo, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios;

* 0 Decreto n® 8.945/2016 que requlamenta, no Gmbito da Unido, a Lei das Estatais
que dispbe em seu artigo 82, inciso IX :

“divulgagdo anual de relatdrio integrado ou de sustentabilidade”.
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O Relatorio de AdministracGo de 2018 inspirou-se no novo formato de Relatorio de Gestdo estabelecido pelo TCU.
'{R} Sua estrutura busca conformidade com a metodologia de Relato Integrado, valendo-se de 8 (oito) elementos.
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EMPRESA

A Empresa Brasil de Comunicacdo S.A — EBC é uma empresa publica, organizada sob a
forma de sociedade anonima de capital fechado, atualmente vinculada a Secretaria de
Governo da Presidéncia da Republica, por meio da Secretaria Especial de Comunicacdo
Social = SECOM, conforme disposto no Decreto n? 9.660, de 192 de janeiro de 2019.

Instituida pela Lei n2 11.652, de 7 de abril de 2008, com as modifica¢des introduzidas
pela Lei n? 13.417, de 12 de marco de 2017, seu Estatuto Social esta vigente pela Ata
da Assembleia Geral Extraordindria de 28 de fevereiro de 2018. Demais normas de
direito sdo aplicaveis a EBC em especial a Lei n? 13.303, de 30 de junho de 2016, o
Decreto n? 8.945, de 27 de dezembro de 2016, a Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de
1976.

Sua Missao “Criar e difundir conteldos que contribuam para a formagdo critica das
pessoas”.

Sua Visdo “Ser uma empresa de comunicagdo relevante para a sociedade.”

Seu Capital Social RS 300.000.000,00 (trezentos milhdes de reais), dividido em
duzentas mil agdes ordinarias nominativas e sem valor nominal.

Finalidade: prestacdo de servigos de radiodifusdo publica e servicos conexos.

Estrutura

| - Assembleia Geral;

Il - Orgdos de Administracéo Superior:
e Conselho de Administragdo e

e Diretoria Executiva;

Il - Orgéos de Fiscalizagdo:

e Conselho Fiscal e Auditoria Interna;

IV - Comités e Comissdes:

e Comité de Auditoria, Comité de Elegibilidade, Comité de Tecnologia da Informacdo e da
Comunicagdo, Comité Editorial e de Programagdo, Comité de Programagdo e Rede, Comité
Pro-Equidade de Género e Raca, Comité de Sequranca da Informagdo e Comunicacdo,
Comissdo Permanente de Promogdo da Acessibilidade e Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
e Comissdo de Etica;

V - Orgéios de Dire¢do
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A Assembleia Geral é o érgdo maximo da EBC com poderes para deliberar
sobre todos os negdcios relativos ao seu objeto, regida pela Lei n2 6.404, de
15 de dezembro de 1976. O Conselho de Administracdo é o drgdo de
orientacdo superior, o Conselho Fiscal 6rgdo permanente de fiscalizacdo e a
Diretoria Executiva da EBC, 6rgdo executivo de administracdo cabendo-lhe
assegurar o funcionamento regular da empresa em conformidade com as
orientacGes do Conselho de Administracao.

A estrutura organizacional completa da Empresa encontra-se registrada e
atualizada no Sistema de Informac8es Organizacionais do Governo Federal -
SIORG, bem como as competéncias de todas as areas.

Em sua composi¢cdo a EBC possui seis diretorias. Atualmente, o Diretor-Geral
ocupa de forma cumulativa a funcdo de Diretor-Presidente.
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MODELO DE NEGOCIOS

A EBC é gestora da TV Brasil, da Agéncia Brasil, da Radioagéncia Nacional e do Sistema Publico

de Radio, composto por sete emissoras e duas retransmissoras, e é responsavel também por

administrar a Rede Nacional de Comunicac¢do Publica/RNCP, formando e coordenando a Rede

de Radios e de Televisao.

No campo da prestacao de servicos, a Empresa atua nas areas de publicidade legal, publicidade
institucional, licenciamento de suas obras e na comunicacao governamental. Neste ultimo caso,
opera o canal de TV NBR, que tem a finalidade de disseminar os atos e fatos do poder Executivo,
o programa de radio “A Voz do Brasil” retransmitido por todas as estacdes de radio brasileiras,
acompanhada por 70 milhdes de ouvintes e também transmitida pela web, a Rede Nacional de

Radios, além de produzir programas para o Poder Executivo.

Nossos Capitais

'®0 2018

4 transmissoras

geradoras digitais
proprias.

7 emissoras e
2 retransmissoras de Radio EBC
8 emissoras consignadas

%i
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[N

41 emissoras parceiras

da Rede, sendo 22 Orcamento

f"i digitais e 19 analogicas Total
Empregados R$ 798,9
milhdes

—0 (@)
« £ s

Programacéo

Nossos Processos de Negadcio

Producdo de
Contetido

de Contetdoe
Programacdo

Nossos Produtos e Servigos

m Contetdos

Veiculos

m Publicidade Legal e Institucional

Resultados

* TV Brasil * R$ 30,9 milhdes captados com contrato SECOM
* TVNBR * 10,4 milhdes de domicilios estiveram sintonizados ao menos uma
* 7 Rddios’

vez na TV Brasil
* 2 Retransmissoras?

* Agéncia Brasil

* Radioagéncia

* Rede Nacional de Comunicagdo
Publica - RNCP

* Sitese EBCPlay

* 316 mil pessoas ouviram as radios EBC (Pelo menosumminuto, nas pragas
RleDF)

* +de 2.300h de Producdo Prépria

* + de 2 mil contetidos Jornalisticos recebidos da RNCP — TV

+ 18h/dia NBR no arem 2018

* 13,1 milhes visitantes tinicos nos plataformas WEB

* EBC Play - criagdo em 2018

Nossa Geragdo de Valor

Informagéo Educagdo Arte Cultura Cidadania Pluralidade Entretenimento Ciéncia Criatividade e Inovagdo

2

[ =4

Receitas
RS 2 bilhdes
(Receita Propria +
Receita do Tesouro e
CFRP)

m Licenciamento de Contetdos

* Sociedade

* Poder Executivo

* OrgZos Publicos

* Rede Nacional de Comunicagdo

Publica

* Anunciantes

<&
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Veiculos e Servigos

TV Brasil

Portal EBC

Agéncia Brasil

Radioagéncia Nacional

Rddios '
Radio Nacional FM de Brasilia (96,1 MHz)
Rddio Nacional AM de Brasilia (980 kHz)
Rddio Nacional AM do Rio de Janeiro (1.130 kHz)
Rddio Nacional da Amazénia OC (11.780 kHz e 6.180 kHz)
Rddio Nacional AM do Alto Solimdes (670 kHz) e

retransmissdo FM do Alto Solimdes (96.1 MHz) 2

Radio MEC AM do Rio de Janeiro (800 kHz)

Rddio MEC FM do Rio de Janeiro (99,3 MHz) e
retransmissdo AM Brasilia (800 KHz) 2

Rede Nacional de Comunicagéo Publica - RNCP
Rede de Televisdo e de Rddios
TV NBR

Comunicagdo Governamental de atos e fatos do
Poder Executivo

“A Voz do Brasil”

Programa de Rddio retransmitido por todas as estagdes de rddio
do Brasil e via Web

Rede Nacional de Rddios

Rddios componentes da RNR
Publicidade Legal
Publicidade Institucional
Licenciamento de Conteudos
Aplicativos

EBC Play

Rddios EBC
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AMBIENTE EXTERNO

Ao fim de 2017 a estratégia de longo prazo da EBC foi revista com base em sua conjuntura institucional, econdmica e tecnoldgica, associada aos novos
direcionamentos dos administradores da Empresa. O realinhamento resultou no novo Mapa Estratégico.

Em 2018, deu-se inicio a etapa de monitoramento da nova estratégia prevista para 2018 a 2022, por meio da avaliacdo dos objetivos, indicadores e projetos
estratégicos. A estratégia de longo prazo estd diretamente relacionada com os efetivos resultados da politica de Comunicac¢do Publica que tem relacdo direta com a
ampliacdo da cobertura, em sinal digital, da TV Brasil e da cobertura das Radios Publicas.

Aintegracdo dessa Estratégia se da por meio do Plano Plurianual — PPA 2016/2019. A EBC esta inserida no Programa Tematico “Comunicagdo para o Desenvolvimento,
a Inclusdo e a Democracia”, no qual é responsdvel pelo atendimento do objetivo “ampliar a produgdo e o acesso da sociedade a conteudos multimidia, de natureza
educativa, artistica, cultural, informativa, cientifica e promotores da cidadania, ofertados de forma colaborativa pela Rede Nacional de Comunicagdo Publica.” A
efetividade das entregas desse objetivo é acompanhada pelas seguintes metas:

* “Ampliar a cobertura em sinal digital da televisGo” - por meio de gera¢éo propria ou da Rede Nacional de Comunica¢do Publica de Televisdo — RNCP/TV”

e “Ampliar a cobertura das Radios Publicas - por meio da Rede Nacional de Comunica¢éo Publica de Radio”.

A execugao das metas de TV e de Radio e consequentemente o alcance do objetivo sob a responsabilidade da EBC foram impactados pela conjuntura politica e pelas
restricGes orcamentarias sofridas pelos érgdos vinculados ao Governo Federal. A meta de TV foi diretamente atingida com a mudanca do cronograma de digitalizacdo
da televisdo no Brasil, que a Portaria do Ministério das Comunicac¢des n? 378/2016 postergou para até 31 de dezembro de 2023. Esse contexto afetou também as
trés iniciativas previstas no PPA:

- “Contribuicéo para o acesso universal as politicas publicas por meio da TV Digital interativa”,
- “Fomento de parcerias para ampliacéo da oferta de conteudos multimidia diversificados e atrativos de forma interativa e em colaboragdo com a sociedade” e

- “Promocdo da expansdo da infraestrutura de transmissdo da Rede Nacional de Comunicagéo Publica de TelevisGo, Rddio e Web fortalecendo o Sistema Publico
de Radiodifuséo e Comunicac¢do”.

-

N - ——

Neste contexto o desempenho do objetivo e das metas finais do PPA 2016/2019, sob a responsabilidade da EBC, tanto de TV como de Réadio, foram revisadas em
2018, a partir de solicitacdo feita no més de julho e acatada pelo Ministério Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, e reduzidas em 8,24%, valor proporcional a
reducdo no orcamento da EBC durante o periodo do PPA (LOA + créditos considerando a média dos anos 2016 a 2018) que ocasionou em limitacGes de investimentos
necessarios, que impossibilitaram o alcance das metas previstas.
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AMBIENTE EXTERNO

Meta 04CK - Ampliar a cobertura em sinal digital da TV Brasil, por meio da geragdo
propria ou da Rede Nacional de Comunicagdo Publica de Televisdo — RNCP/TV.

‘ ‘ % DE COBERTURA POR REGIAD
TVBIasiL

META 43,68%
META BRASIL - 50,38% \ ‘

REALIZADO 2018- 1,75%
REALIZADO ATE 2018 - 26,52%

META 45,42%
REALIZADO 2018 - 22,62%

META 43,31%
REALIZADO - 28,43%

META 61,11%
REALIZADO - 34,18%

Brasil 54,90% 50,38% 38,37% 26,52%"
Norte 47,6% 43,68% 15,00% 1,75%
Nordeste 49,5% a5.42% K META 33,86%
Centro-oeste 47,2% 4331% 30,49% 28,43%° REALIZADO - 24,92%
Sudeste 66,6% 61,11% 61,60% 34,19%°
Sul 36,9% 33,86% 23,44% 24,92%

1- Os fatores que impactaram nas regides refletem nos resultados da meta Brasil;
2 - Saida da rede da emissora Rede Cultura do Parg;
3 - Migragao de parceiras para outras redes de televisdo;

4 - Migracgdo de parceiras para outras redes de televisdo (A queda no % de cobertura foi amenizada
devido a adesdo a rede da TV Bom Goias);

5 - Excluida a duplicidade na regido sudeste - TVT (A queda no % de cobertura foi amenizada devido
a adesdo a rede da TV Opinido de Araras - SP);

Meta 04CL - Ampliar a cobertura das Radios Pdblicas, por meio da Rede Nacional de
Comunicagdo Publica de Radio

% DE COBERTURA POR REGIAD

META 13,21%
REALIZADO - 13,42%

META 23.12%
REALIZADO - 6.28%
META BRASIL - 17% -
REALIZADO ATE 2018 - 10,3%

META 24,20%
REALIZADO - 19,61%

Meta final revisada
Meta inicial PPA odrmiies Realizado até  Reslizado até
com deduglo de

2016/2018 017
016/2019 8.24% (jun/18) 201 2018

META 9,36%
REALIZADO - 6,97%

META 26,61%
REALIZADO - 21,28%

e Das 14 emissoras consignadas, 8 ja renovaram o Acordo de Cooperagdo: as Universidades
Federais de Mato Grosso do Sul, Santa Maria, Piaui, Sergipe, Roraima e Amapa, além das duas
radios operadas pela Forca Aérea Brasileira.

* A Rede propria de Radios operada pela EBC é composta por 7 emissoras e 2 retransmissoras: Rddio
Nacional AM — Rio de Janeiro, Rddio Nacional FM - Brasilia, Rddio Nacional AM - Brasilia, Radio
Nacional da Amazénia, Radio Nacional do Alto Solimées AM — Amazonas, Radio Nacional do Alto
Solimées FM (retransmissora) Rddio MEC FM — Rio de Janeiro, Rddio MEC AM — Rio de Janeiro,
Rddio MEC AM (retransmite em Brasilia). No entanto, apenas as Rddios FM sdo contabilizadas na
meta do PPA.



MENSAGEM DOS ADMINISTRADORES

Estevdo Damazio
Diretor de Jomalismo

f

4

M dreio Kazuaki
Diretor de Administracdo,
Finangase Pessoas

3
v

N

Alexandre Graziani

Diretor de Operagdes, Engenhana

e Tecnologia
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A EBC ruma para 2019 como uma empresa mais enxuta, melhor organizada e mais preparada para assumir os desafios que o futuro reserva.

Porém, 2018 foi um ano de muitos desafios enfrentados e de adequacdo a uma nova realidade. O exercicio era de ajuste orcamentdrio e de
realinhamento da estratégia, de forma convergente com o novo cendrio.

Apds a revisGo da estratégica de longo prazo, ocorrida em 2017, em 2018 realizamos de forma constante e atenta, o monitoramento dessa
estratégica, avaliando seus objetivos, seus indicadores e seus projetos.

O trabalho foi intenso, exigiu esforco da administracdo da casa, priorizando necessidades, remanejando recursos e adequando a empresa a nova
conjuntura.

Apesar dos desafios, 2018 também foi um ano de muitas conquistas. A nova grade de programacdo da TV Brasil, com a valorizacdo da
programacado infantil; o aumento da audiéncia, que posicionou o canal na décima posicdo entre as emissoras mais assistidas nos quinze principais
centros metropolitanos do pais; o crescimento de acessos ao site da Agéncia Brasil, principal veiculo da WEB; foram alguns dos destaques positivos
do ano.

As grandes coberturas jornalisticas também tiveram destaque em 2018 como as eleicdes presidenciais do Brasil e a Copa do Mundo, realizada na
Russia. Duas edicbes do Plano de Demissédo Voluntdria — PDV foram lancadas no exercicio de 2018, resultando na reducéo de RS 67 milhdes/ano,
cerca de 14% da folha de pagamento. NGo podemos deixar de valorizar o projeto de revitalizagdo e de conservagdo de nosso acervo. A
movimentagdo do acervo para locais que permitam a melhor manutengdo e preservacdo desse tesouro nacional mitigou riscos de perdermos um
pedaco relevante de nossa trajetdria. O acervo da EBC possui mais de um milhGo e trezentos mil documentos audiovisuais, textuais, fonogrdficos
e fotogrdficos, acumulados ao longo da histdria da empresa. SGo pérolas de valor inestimdvel e incalculdvel, que contam ao mesmo tempo a
historia do pars.

A consolidag¢éo das Redes Nacionais de Comunicagdo Publica, de TV e Rddio foram a¢bes importantes e de fortalecimento da posicdo da empresa
como disseminadora de conteudo relevante para a sociedade. As Redes, tanto de TV como de rddio, permitiram que a EBC alcan¢asse o maior
numero de localidades, mesmo num momento de restricdo orcamentdria.

Destacamos também, a execugdo de 98,9% do limite orcamentdrio autorizado para gastos discriciondrios e a significativa melhora no nivel de
investimento, o maior em trés anos, além da obtencdo de lucro ao final do exercicio, resultado que ndo ocorria hd trés anos.

Acreditamos que 2019 serd um ano ainda melhor. Os desafios enfrentados serviram para fortalecer e consolidar a boa gestdo da empresa.
Todos os resultados obtidos refletem o compromisso e o esforco coletivo permanente em cumprir a Missdo e a fungdo social da EBC.

Agradecemos a atuagéo dos Conselhos e Comités, parceiros da Diretoria-Executiva na gestdo e condug¢o da empresa; e as emissoras parceiras,
da Rede Nacional de Comunicagdo Publica, de TV e Rddio que contribuem permanentemente para que a programacdo da EBC se faca presente
em todo o territorio nacional; aos empregados, forca motriz e mola propulsora da empresa; aos clientes, que aqui investiram recursos e;
especialmente, aos ouvintes, telespectadores e internautas, pela audiéncia e participagdo.

Sigamos sempre adiante e que venha 2019!



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GOVERNANCA

ESTRATEGIA

Em 2018 a EBC prosseguiu com a consolidacdo de um modelo de gestdo capaz de responder
a nova Estratégia, definida no realinhamento ocorrido em 2017, que resultou no novo Mapa
Estratégico da Empresa. Cabe ressaltar que a primeira iniciativa de Planejamento Estratégico

Novo Mapa Estratégico

SER UMA EMPRESA DE COMUNICAGAO
RELEVANTE PARA A SOCIEDADE

t . |

de Longo Prazo da EBC ocorreu em 2012. O horizonte daquele processo era de 10 anos. Desde BTN § " Comunicar assuntos - Ser uma empresa
~ . DE RESULTADOS xE relevantes paraa ¢ referéncia em
entdo, a Empresa adotou o modelo do Balance Score Card — BSC como metodologia para . ) sociedade comunicagso

definir e monitorar os objetivos de longo prazo, conforme figura ao lado. O modelo vem se B
aperfeicoando com vistas a exercer as boas praticas de governancga corporativa.

PERSPECTIVA Ampliar o portifélio RenovanTy s Beiilof | (HimORIEIRCHES R

O Conselho de Administragdo definiu os objetivos estratégicos do Mapa, previstos nas [EEEEEE bk - intenslficar's  mantendo o alcance e integragdo dos
. . . p o 4 tuagdo na WEB liand contetidos
perspectivas de Processos Internos e de Recursos, como diretrizes para o Plano de Trabalho i . § L5 e Rede el | ) oo

de 2018.As entregas desses objetivos garantem o alcance dos resultados da estratégia, que é
“comunicar assuntos relevantes para a sociedade” e “ser uma empresa referéncia em ,

. ~ ‘ ] . 1 : == .
comuniCagao . o A S Investllr nas o tare | ﬁrr;rr:g;adr;gleztzz
L DE RECURSOS custos N te?no_ o’gAlas diversificar as receitas || =
N prioritarias I pessoas

O Mapa Estratégico tem a funcdo de nortear o cumprimento da Missao da Empresa de “Criar
e difundir conteudos que contribuam para a formacgdo critica das pessoas”, traduz sua Visao
de “Ser uma empresa de comunicacdo relevante para a sociedade”, e declara sua estratégia
de atuacdo, mediante um conjunto amplo de objetivos que direcionaram as decisGes dos
gestores e o desempenho institucional.

Modelo de Monitoramento dos Objetivos de Longo Prazo

Il. TRADUZIR A ESTRATEGIA |. DESENVOLVER A ESTRATEGIA

1. Mapa Estratégico / Temas 1. Missdo , Visao, Valores
. . ~ . . . . . 2. Indicadores/ Metas 2. Andlise Estratégica/ Design
Esses objetivos foram agrupados em trés perspectivas que retrataram os principais desafios 3 ProicosEsaigees € evatigen
. .~ . 4. Patrocinio / Stratex 3. Formulagdo da Estratégia
a serem enfrentados pela EBC, tendo em vista sua visdo de futuro e cumprimento de sua ———
missdo institucional. A perspectiva de resultados compreendeu as acdes que a EBC perseguiu e o I ——
. i ) ] i 1. Unidades de Negécio - m:g;',':;:ﬂ,":m P 1. Anilise da lucratividade
para atender as expectativas das partes interessadas (sociedade, Governo, parceiros e B> e _ >
= =l Inici alnras Pris 5 8l emergentes
empregados). A perspectiva de processos internos retratou as a¢des prioritdrias nas quais a v/_ ) l
EBC buscou para maximizar seus resultados. Por fim, a perspectiva de recursos identificou ‘l’ ,.MI;;’::;:ZOW i
~ . ~ , ~ . S Dashboards V. MONITORAR E APRENDER
acdes e inovagbes nas areas de gestdo de pessoas, de orcamento, tecnologia € s des procesoschare « Previsio de vendss QYRR
* Necessidades de recursos - liscSes O
comportamento organizacional, necessarias para assegurar 0 CresCimento € 0 3 ;s st e ” |+ Oramentos ndcadoresde >

desempenho

aprimoramento continuo da empresa. & Orpamente Tn.m..m i
Execugdo |

J




Capitulo 03 — Planejamento Estratégico e Governanga

A Diretoria Executiva — DIREX definiu e aprovou suas diretrizes, mediante o desdobramento das
orientacdes do Conselho de Administracdo e adequadas a realidade orcamentaria da EBC. Este
detalhamento foi reunido em quatro grandes processos de gestdo da Empresa: Conteldo e
Programacado; Operacdes e Tecnologias; Servicos, Marketing e Negdcios; e Administracdo e Gestdo
Empresarial.

O Plano de Trabalho de 2018 constituiu o desdobramento anual para o alcance da estratégia de
longo prazo definida pela EBC e refletiu o planejamento, a priorizacdo e a execugdo de projetos e
atividades das Plataformas de TV, Radio e Web, bem como das atividades de Acervo, Servicos, da
Rede Nacional de Comunicacdo Publica, da drea de Operacdes, Engenharia e Tecnologia e da
Administracdo e Gestdo Empresarial, respeitando as diretrizes colegiadas, os objetivos
estratégicos, a visdo e a missdo da Empresa.

Para alcancar os resultados pretendidos em 2018, foram planejados e executados no decorrer do
ano, 262 projetos. Cada um desses projetos foi elaborado com vistas a contribuir para o alcance da
estratégia estabelecida pela EBC.

Dos 262 projetos constantes no Plano de Trabalho, 199 foram elaborados para atender ao objetivo
estratégico “Aprimorar a concepcdo e a integracdo dos conteudos”, que leva em consideracdo as
possibilidades de tipos de conteldo, interesse da sociedade e multiplataformas. Observa-se
também, a viabilidade econdmica para que um mesmo conteldo possa ser distribuido de maneira
integrada nas diferentes plataformas. Estes projetos atingiram um percentual médio de 86% de
entrega. Na figura ao lado encontra-se o quantitativo de projetos e a sua vinculagdo a cada um dos
objetivos estratégicos.

Os objetivos estratégicos sdo mensurados a partir de seus indicadores estratégicos, ferramenta
gue indica o resultado quantitativo alcangado. Os projetos estratégicos sdo as acdes que fazem
com que os resultados medidos pelos indicadores evoluam. Utilizar ambos de maneira integrada é
fundamental para que a Estratégia seja devidamente gerenciada e alcangada.

Diante disso, em 2018, foram realizadas duas reunides de avaliacdo da estratégia com o corpo
diretivo da EBC a fim de analisar o Mapa Estratégico que fora definido em 2017 e que estava vigente
até entdo. A reunido culminou no redesenho do Mapa que passou de 10 para nove objetivos
estratégicos, com a unificacdo dos objetivos “Aumentar e diversificar as receitas” e “Ampliar o
portfdlio de produtos e servicos”, transformando-os no objetivo “Ampliar as receitas e o portfélio
de produtos e servicos” e em ajustes e priorizacdo dos indicadores e projetos estratégicos.

Os resultados das Reunides de Avaliacdo da Estratégia foram aprovados em reunido da Diretoria
Executiva-DIREX (Deliberacdo n® 115/2018), no dia 6 de dezembro de 2018, e no Conselho de
Administracdo - CONSAD, ocorrido em 12 de dezembro de 2018 (Deliberagdo n? 47/2018).
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A- Dar prioridade aos contedidos
multiplataformas

B — Intensificara atuacdo na Web
C - Fortalecera rede de emissoras
publicasampliando a cobertura

D - Planejar contetido de acordo
com o interesse da sociedade

E - Alinhar a drea de Marketingcom a
drea de servigos

F - Aumentar ediversificara
captagdo dereceitas

G - Divulgar com maior intensidade
os servigos da EBC

H — Ofertar servigos diversificados
para o Estado
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Diretrizes DIREX

Conteudoe
Progr: ca

Operagbes e
Tecnol

N

R

Servigos, Marketing
e Negocios

Administracdoe
Gestdo Empresarial

I - Investir na manuten¢do e evolugdo dos

equipamentos tecnoldgicos
1 - Ampliar transmissdo em HD

K — Ampliar o Orcamento
L - Planejar e gerir a redugdo de custos.
M - Integrar as dreas.

N - Qualifcar e automatizar os processos.

O — Modernizar a gestdo.
P — Melhorar os controles internos

Total de Projeto por Objetivo Estratégico

Plano de Trabalho EBC 2018

262

projetos

Total de projetos por Objetivo Estratégico

Aprimorar a concepgao e a integragao dos
contetdos multiplataformas

Aprimorar a gestd@o organizacional e de

pessoas

Renovar TV e Radio, mantendo o alcance
préprio e ampliando a Rede e as parcerias

Ampliar o portfolio de produtos e servigos

Intensificar a atuagdo na WEB

Aumentar e diversificar as receitas

- Investir em tecnologias prioritarias
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GOVERNANCA CORPORATIVA

A EBC tem uma estrutura de governanca definida e avanca a cada dia na adogdo de melhores praticas. Alcangou o nivel mais alto na

terceira certificacdo do ciclo de avaliagdo do IG-SEST - Indicador de Governanca da Secretaria de Coordenacdo e Governanca das
Empresas Estatais — SEST, do entdo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, esse indicador é para medir o nivel de
conformidade com a Lei das Estatais n2 13.303/2016, regulamentada pelo Decreto n2 8.945/2016, as melhores praticas de mercado
e maior nivel de exceléncia para as empresas estatais de controle direto da Unido, dependentes e ndo dependentes e que

acompanha e mensura as melhorias nas empresas relacionadas a adog¢do dessas praticas.

Em 2018, foram avaliadas 54 empresas sob o aspecto da efetividade do funcionamento das estruturas de governanca, as praticas 1

adotadas, o cumprimento dos requisitos exigidos na Lei supramencionada e a observancia das diretrizes estabelecidas nas N | V E |_ 1
ResolucGes da Comissdo Interministerial de Governanca Corporativa e de Administracdo de Participacdes Societdrias da Unido —

CGPAR (Decreto n.2 6.021/2007).

A Empresa também ficou entre as entidades publicas com menores indices de exposicdo a fraude e corrupgdo, conforme demonstrado na Auditoria de Exposi¢cdo da Administragdo
Publica Federal a Fraude e Corrupc3o, realizada pelo TCU — Acérddo n? 2.604/2018.

Em 2018, os administradores deram continuidade ao processo de promocao e disseminacdo aos funcionarios e usudrios dos servicos previstos no Cédigo de Conduta e Integridade
e do Canal de Denuncias.

Além disso, a governanca corporativa da EBC editou novas politicas e acdes estruturantes que passaram a nortear os administradores no exercicio de suas funcées, como:

e Politica de Divulgagdo de Informacdes, com diretrizes para a transparéncia e divulgagdo de atos e fatos relevantes;

e Politica de Transa¢do com as Partes Relacionadas;

Além instrumen EB i Comiteé de Etica, vincul a Diretori Presidéncia e normativ
Estrutura de Governanca é d‘esses strume t~os,a C possu .(;o té de Etica, i C9 gdoa etoA a.da es de.CNae ormat (35
que orientam a apuracdo de responsabilidades, a apuracdo ética, e a Geréncia de Correi¢do, para gestdo
peeenneeeenneneannneeannnenane . ‘ : On>d . ° ’ : :
t Assembleia Geral de apuracdo de irregularidades disciplinares, vinculada a Secretaria-Executiva, conforme figura ao lado.
A i - Comitéde O sistema de governanga da EBC vem acompanhando as orientagdes normativas e novas
Conselho Fiscal ¢ Auditoria N = a 201K ]
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, i ‘ definicBes e regulamentacdes da Politica Publica sobre a governancga das Estatais. Em 2019 os
| Auditoria mecanismos de compliance serao fortalecidos e o desafio serd aculturar as liderangas para a
Conselho de Administragéo Interna gestdo integrada de planejamento, riscos e compliance.
Core ‘ Estas mudancgas e adaptagdes convergiram para colocar a empresa em conformidade com
ComissBes ‘ Ouvidoria as legislagdes e estabelecer um marco para estratégia organizacional corporativa.
O . . A Governanca da EBC é apoiada pela Auditoria Interna, vinculada ao Conselho de
Diretoria Executiva Administracdo, Ouvidoria e pelas dreas de planejamento, desenvolvimento organizacional,
3 6 Diretores § Auditori =2 . 2 .~ . . .
] preerrere————— i Independente gestdo de riscos e conformidade e correigdo a fim de garantir os mecanismos de controle

Secretaria-Executiva

adequados a gestdo e a integridade.
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GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

A Gestdo de Riscos e Controles Internos possui a finalidade de tornar a Mm ‘
gestdo preventiva, reduzir os possiveis eventos de fraude e corrupcao,
identificar e tratar os riscos inerentes a operacao da empresa para maior

eficiéncia no gasto do dinheiro publico, ao mesmo tempo em que mantém
os Administradores informados das oportunidades, gerando coeréncia e
entre os gastos e a finalidade publica para qual a EBC foi criada.

GESTAO DE RISCOS NO MP

Estrutura da Gestao de Riscos

Comité de Governanga, Riscos e Controles
Internos, presidido pelo dirigente maximo

e integrado pelos demais diretores;
Plano Estratégicode Cddigo de Condutae

Unidade de Gestdo de Riscos e

Conformidade;

regulamentar e Canal de Denuncias;
normas internas; Normatizagioda
Gestdo de Riscos

Auditoria Interna;

Politica de

Integridade, Riscos
Unidade Correcional; documento e
fase de elaboragdo); —P0O900/02 -

Fatores de Riscos,

Avaliagdo e Niveis

Aceitdveis de f|gu ra ao |adO

Exposicao aos Riscos

Quvidoria;
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S Institute dos Auditores

MODELOS DE REFERENCIA

Internos do Brasi

=
4
s
?

Identificacao de Eventos

RIRNPEORE

Avaliagao de Riscos

S
SRBANQL
ARTHBRY, ID VLRI

Resposta a Risco

Atividades de Controle

TN

Informacdes e Comunicacoes

Monitoramento

COSO ERM Framework — Enterprise Risk
Management (COSO 1)

A area de Gestdo de Riscos e Controles Internos, um dos pilares
da governanca corporativa da EBC, visa auxiliar a gestdo dos
————— R processos organizacionais e a atuagdo dos administradores
no estabelecimento de medidas adequadas para alcangar
os resultados projetados, a custos razoaveis e mantendo
S a coeréncia entre as decisGes e a estratégia de longo
prazo. Seu resultado deve estar representado na
maturidade dos controles internos, na demonstracao de
Gerenciamento de eficiéncia operacional e no alinhamento da atuagao dos

e Controles Internos dirigentes, gestores e empregados ao Cédigo de Conduta

PGIRC; e Integridade, as metas de resultado anuais e de longo

Critérios de prazo e na proépria estrutura de gestao de riscos, conforme
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A atuacdo coesa e coordenada no modelo das Trés Linhas de Defesa, atribuindo papéis e responsabilidades explicitas e especificas para cada érgdo de governanca,
também serve como um dos pilares da governancga corporativa dentro da EBC, conforme preconizado na Politica de Gerenciamento de Integridade, Riscos e

Controles Internos - PO-900/02.

A alta administracdo e os érgdos de governanca tém, coletivamente, a responsabilidade e o dever de prestar contas sobre o estabelecimento dos objetivos da
organizacdo, a definicdo de estratégias para alcancar esses objetivos e o estabelecimento de estruturas e processos de governanga para melhor gerenciar os riscos

durante a realizacdo desses objetivos.

A figura a seguir demonstra a estrutura deciséria e o fluxo de informagGes das linhas de defesa no gerenciamento de riscos e controles internos:

Linhas de Defesa

LINHAS DE DEFESA

A atuacdo coesa e coordenada no modelo das Trés Linhas de Defesa, atribuindo papéis e responsabilidades
explicitas e especificas para cada orgdo de governanga, também serve como um dos pilares da governanga
corporativa dentro da EBC, conforme preconizado na PO-900/02.

‘ CONSELHO DE ADMINISTRAQEO/ COMITE DE AUDITORIA |

Diretor Auditoria Interna

Gestor do Processo 22 linha de defesa rJ
Controles da Geréncia

Empregado

DIREX
Controles Internos
Conformidade

Gestdo de Riscos

Seguranga da Informacéo
Ouvidoria

Demais funges corporativas

22 LINHA DE DEFESA

Monitora e supervisiona o gerendamento de riscos,
propde niveis de exposigio aceitéveis e define agdes para
formag#o de cultura de riscos na empresa.

32 LINHA DE DEFESA

Avalia, de forma independente, a eficacia
do gerenciamento de riscos e a
efetividade do sistema de controle
interno, reportando eventuais deficiéncias
e propondo agdes de melhorias

12 LINHA DE DEFESA

Compete & identificag3o, estabelecimento
de controles e gerenciamento dos riscos,
€ formada pelos gestores dos processos e
do Diretor da ares;

A estrutura deciséria e o fluxo de informacgao foram instituidos visando
assegurar a efetiva aplicacdo do Modelo das Trés Linhas de Defesa,
definido pelo Instituto dos Auditores Internos — IIA.

A primeira linha, a quem compete a identificacdo, estabelecimento de
controles e gerenciamento dos riscos, é formada pelos gestores dos
processos e do Diretor da area. A segunda linha é constituida pela
Diretoria Executiva que ao assumir as competéncias do Comité de
Governancga, monitora e supervisiona o gerenciamento de riscos,
propde niveis de exposicao aceitdveis e define acdes para formacao de
cultura de riscos na empresa junto com as demais areas de gestdo. A
terceira linha é exercida pelo Auditoria Interna que avalia de forma
independente a eficdcia do sistema de controle interno, reportando
eventuais deficiéncias e propondo a¢des de melhoria ao Conselho de
Administracdo, que delibera sobre os niveis de exposi¢do aceitaveis,
planos de controles para os riscos corporativos e supervisiona a
estrutura.

As atribuicbes demonstram a segregacdo de atividades de suporte,
supervisdo, avaliacdo, implementacdo de controles e a¢Ges corretivas,
evitando possiveis conflitos de interesses associados a tomada de
decisdo.

A area de Gestdo de Riscos foi incorporada pela Secretaria Executiva, unidade vinculada diretamente ao Diretor-Presidente e conduzida por ele, que possui as
atribuicdes de assegurar que o modelo de gerenciamento de riscos, o fluxo de informacdes e a formacdo de cultura atinjam e permeiem os gestores do risco.

A Auditoria Interna assessora a Diretoria Executiva e o Conselho de Administragdo, com foco na avaliagdo sobre governanca, gestdo de riscos e controles internos da

EBC, recomendando e pactuando a¢des de melhoria junto as dreas responsaveis.

O Comité de Auditoria tem como atribuicdo monitorar as atividades e avaliar as medidas adotadas, adequacgdo dos recursos e a eficacia do sistema.
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A partir da edigao da Politica de Gerenciamento de Integridade,
Riscos e Controles Internos, foi definida a metodologia para
identificacdo, avaliacdo e elaboracdo de plano de controles dos
riscos as atividades da EBC. O Conselho de Administracdo definiu
na Deliberagdo CONSAD n? 34/2017, com os seis fatores de riscos
(tipos de riscos), conforme figura ao lado, a serem monitorados.

Esses sdo os fatores de riscos que podem afetar a capacidade da
EBC alcancar seus objetivos e devem ser controlados e
monitorados constantemente, por meio de indicadores, os quais
foram definidos na Matriz de Indicadores e Controles e
contribuem para analisar os niveis de exposicdo do ambiente a
esses fatores de riscos.

No ano de 2018, a EBC avangou com a execugao do principal
trabalho para a drea que consistiu no Mapeamento do Processo
e dos Riscos do Acervo da EBC e que estd interligado com os
objetivos estratégicos de “aprimorar a gestdo organizacional e de
pessoas” e “ampliar as receitas e o portfdlio de produtos e
servicos”.

Risco de Negocio

Eventos decorrentes
da conjuntura
contempordnea e
futura que possam
gerar incerteza nos
resultados
projetados que
envolvam ameagas
ou oportunidades a
continuidade do
negadcio.
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Fatores de Riscos (Tipos de Riscos) institucionais

Risco Estratégico

Eventos associados a
possibilidade de
perda resultante do
Insucesso das
estratégias adotadas
que possam impedir
ou retardar o
cumprimento do
relevante interesse
plblico e, também,
qualquer  incerteza
que afete a realizacao
das diretrizes
estratégicas da
empresa

Risco Financeiro-
Orgamentario

Eventos que possam
comprometer ou
prejudicar a
captagao ou o
dispéndio dos
recursos financeiros
ou  orgamentarios,
impedindo a
Empresa de gerar os
resultados
projetados ou, até
mesmo, honrar os
COMPromissos  nas
areas essenciais.

Risco de
Comunicagao

Eventos que possam
prejudicar ou
impedir o fluxo de
comunicagao interna
e externa com
grupos de interesse
(stakeholders), e que
possam causar efeito
adverso sobre a
imagem e reputacgao
da Empresa, o clima
organizacional ou a
estratégia definida.
Uso e exploragao
inadequados da
imagem e da
informacao

corporativa.

Risco de
Compliance
(Conformidade)

Eventos
decorrentes de
inadequagdo ou
falha nas
habilidades da
Empresa em
cumprir a
legislagao, as
normas infra
legais e as normas
e os
procedimentos
internos aplicaveis
ao negocio.

Operacionais

Eventos
decorrentes da
inadequacao  ou
falha nos
processos de
negocio e de
suporte da
Empresa, no que
diz respeito a
operacao, pessoas
e tecnologia, que
possam dificultar
ou impedir o
alcance dos
objetivos

estratégicos.

Este trabalho encontra-se na fase monitoramento de indicadores e reavaliagao dos riscos residuais apds a implementagdo dos controles propostos a area de Acervo.
Todos os riscos mapeados foram consolidados em painéis de monitoramento para que possam ser visualizados os seus niveis e particularidades e acompanhar o
comportamento dos riscos depois da implementacdo de controles.

W



DESEMPENHO

PLATAFORMA TV

VINCULACAO COM A ESTRATEGIA

Com o foco nos objetivos estratégicos de “Aprimorar a concepg¢do e a integragcdo dos conteudos multiplataformas”;
“Aprimorar a gestdo organizacional e de pessoas”; “Aumentar e diversificar as receitas”, “Renovar TV e Radio, mantendo o
alcance proprio e ampliando a Rede e as parcerias”, que a TV Brasil definiu sua estratégia para 2018 no intuito de contribuir
para que a EBC comunique assuntos relevantes a sociedade e seja uma empresa referéncia em comunicacdo. Dos 88
projetos do Plano de Trabalho de 2018, para a Plataforma TV, alcangou-se o percentual médio de execucao de 84%. Fatores
como ajustes nos escopos dos projetos e contratempos de infraestrutura influenciaram para o nao atingimento de 100%

dos projetos.

Total de projetos da Plataforma TV por Objetivo Estratégico

B Aprimorar a concepcdo e a integracdo dos
contetidos multiplataformas Plano de Trabalho 2018
Aprimorar a gestdo organizacional e de pessoas

Plataforma TV

Aumentar e diversificar as receitas

Projetos 88
m Renovar TV e Radio, mantendo o alcance

proprio e ampliando a Rede e as parcerias Meédia de Execugéo 84%
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PRINCIPAIS RESULTADOS

A TV BRASIL ESTEVE

24H/DIA* NO AR EM 2018

FORAM  VEICULADAS 7.474
HORAS DE PROGRAMAGAD
+ de 2.300h de Produgao Prdpria

659h de conteidos da RNCP/TV

Veiculadas + de 3.800 edies
de programas jornalisticos

Produzidos + de 800 episddios de
séries de programas, interporgramas e
especiais

+de 300 h de contetidos liberados para a
programacao da TV Brasil, entre animacao
infantil, ficgéo, documentdrios, etc

TV BrasiL

Aninmada

15h/dia

PROGRAMAGAD INFANTIL

A TV aberta que mais veicula
Animagdo Nacional

ACESSIBILIDADE

Lei 13.146/2015

TOTAL DE HORAS VEICULADAS NA GRADE DE PROGRAMAGAQ

AD))

AUDIODESCRIGCAC*

CcC

LEGENDAGEM
OCULTA

iy @
» »

7.474 horas 1.387 horas

E

Atendendo o determinado
na Portaria N 310/2006

ATV Brasil exibiu + de 26 horas
semanais de audiodeserico, atendendo
o minimo de 12 horas semanais,
determinado na Lei N 10.098/2000 e
+  Portaria do Ministério das Comunicagges

- n® 188/2010.

ATV Brasil 100% da programagio  *
com legendagem oculta, atendendo o .
determinado na Lei N° 10.098/2000 =

e Portaria do Ministério das
Comunicagdes n® 188/2010.

*Audiodescrigao ¢ a narracao, em lingua portuguesa, integrada ao som original da obra audiovisual, contendo descrigies de sons e
elementos visuais e quaisquer informacdes adicionais que sejam relevantes para possibilitar a melhor compreensao desta por pessoas
com deficiéncia visual e intelectual.

ALCANCE DE PUBLICO

104 milhoes g2

DE DOMICILIOS ESTIVERAM LI NIENL
SINTONIZADOS AO MENDS UNA \(ARIGaR
VELATVBRASIL- RJ, SPEDF ki

Resultado em 2017 - 10,5 Milhdes 2017 - 85%

82,5% do

DF - 889 MIL
DE DOMICILIOS
(10%)
2017 - 834 Mil

SP - 5,4 MILHDES
DEDOMICILIOS |l DEDOMICILIOS
(50%) (40%)

2017 - 5,9 Milhdes 2017 - 3,8 Milhées

RJ -4,1 MILHOES
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TV BRASIL

Realizou em 2018 a cobertura de importantes acontecimentos. Dentre eles
destacam-se as Elei¢Ges de 2018; transmissdo e cobertura do Carnaval no Pais;
Copa do Mundo; aniversario de um ano da TV Brasil Animada; transmissdo do
Desfile de 7 de setembro em Brasilia; e entrevistas com os candidatos a
Presidéncia da Republica, fato inédito na emissora desde sua criagdo.

A TV Brasil acumulou, ao longo do ano de 2018, 8.763 mencdes positivas em
outros meios de comunicacdo e nas redes sociais, 0 que representa um
aumento de 44,41% em relagdo ao exercicio de 2017 (dados coletados pela
GECOMY/EBC).

A TV Brasil esta atenta aos recursos dirigidos a acessibilidade. Para ampliar o
acesso as pessoas com deficiéncia os programas foram veiculados 100% com
legendagem oculta, 19% em audiodescricdo e 6% em LIBRAS, conforme
demonstrado na figura ao lado.

AUDIENCIA TV BRASIL

Com relagdo a audiéncia, a figura ao lado demonstra o alcance de domicilios da
TVBrasil, referente apenas as trés pragas em que a EBC possui transmissao
prépria e medicdo de audiéncia (Brasilia, Rio de Janeiro e Sdo Paulo), cujos
programas sdo compartilhados com outras 41 emissoras a partir da Rede
Nacional de Comunicagdo Publica - RNCP/TV, que tem a TV Brasil como cabeca
de Rede.

ATV Brasil aumentou em 64% sua audiéncia nos Ultimos dois anos, saltando da
272 posigdo para a 102, entre as emissoras mais assistidas nos 15 principais
centros metropolitanos do pais e ocupou a 72 posicdo entre as TVs abertas?, ela
esteve a frente de canais como a Megapix, RecordNews, Nickelodeon, Discovery
Channel, Multishow, Rede Vida e TV Aparecida.

A EBC, por meio da TV Brasil, foi responsdvel pela coordenacgao geral do Pool
de Emissoras nas EleicGes 2018, em seus 12 e 22 turnos. A Empresa realizou a
geracdo dos programas para TV, sendo responsavel pelo recebimento das
midias disponibilizadas pelos partidos politicos, pelo preparo técnico,
montagem, exibicdo dos blocos e geracdo, em sinal Unico, por satélite para
todo o pais.

4 https://tvefamosos.uol.com.br/noticias/ooops/2018/08/14/em-2-anos-tv-brasil-dispara-64-no-ibope-e-vira-10-emissora-do-pais.htm
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" Em relacdo aos programas jornalisticos especiais, o programa semanal
. Caminhos da Reportagem exibiu 38 episddios inéditos em 2018, recebendo 12 prémios | [e\¥ INHOS ! |
. jornalisticos de relevdncia nacional, tendo sido finalista para outras duas premiagées.

PRODAV

As atividades sob responsabilidade da EBC no Programa de Apoio ao Desenvolvimento Audiovisual — PRODAV/ANCINE obtiveram
avancos. Até o momento, foram lancadas trés edicBes do projeto. A linha incentiva a producdo audiovisual de produtoras
independentes de todas as regides do Pais, além de oferecer as emissoras publicas o acesso a conteldo inédito, inclusive a Rede

Nacional de Comunicacdo Publica, o que atende aos principios e objetivos expressos na Lei de Criacdo da Empresa
(Lein2 11.652/2008).

O PRODAYV, que é uma das linha de financiamento do Fundo Setorial do Audiovisual, tem a politica de exibicdo que prioriza,
primeiramente, a exibicdo nas TVs universitarias e comunitarias e, apds trés meses, nas demais TVs educativas e culturais, inclusive

na TV Brasil. Entre os conteudos distribuidos em 2018 estdo as nove primeiras obras da 22 edicdo do PRODAV TVs Publicas, cuja ngnc'SoNcaicningwaa:

selecdo foi realizada em 2015. Em 2018, foram disponibilizadas 28 obras das duas primeiras edi¢cdes as TVs que aderiram ao projeto
e que compBem a Rede Nacional de Comunicagdo Publica - RNCP/TV. O espaco destinado ao projeto no Portal da EBC obteve 15.678 BRDE '

acessos desde o inicio do ano.

ACERVO EBC
AGERVE Digitalizacao do Acervo Histdrico

A EBC recebeu a certificagdo “Registro Nacional do Brasil do Programa Meméria do Mundo da Unesco, concedida pelos
roteiros da radionovela “Em busca da felicidade”;

_ i Contribuicao com pesquisas de conteudo e material audiovisual utilizados no evento
1.443 arquivos 1.515 arquivos “Memb6ria, Identidade e Futuro”, no Centro Cultural Banco do Brasil. No evento foi anunciada a concretizacdo do acordo
Em 2017 -896 Em 2017 -750 ~ ~ . . . ~

de cooperacdo da EBC com a Fundacdo Getulio Vargas - FGV, para tratamento e revitalizagcdo do acervo.

5.058 atendimentos de
pesquisas realizados

Crescimento na Digitalizagdo do Acervo de TV em 2018 em razdo de uma frente de trabalho com mais dois profissionais responsdveis por recuperar as séries
Em 2017 - 8.875 atendimentos

da TVE Rio. Além disso foi adquirido mais um equipamento para digitalizacdo.
Crescimento na Digitalizacdo do Acervo de Radio em 2018, com o apoio da equipe de Brasilia que passou a realizar também essa atividade.
Acervo da EBC conquista o Redugdo nos atendimentos — trata-se de atividade sob demanda. Em 2018 a demanda reduziu, pois, os profissionais da area de jornalismo passaram a realizar

Certificado de Registro Nacional a propria pesquisa.
Memoria Mundo MoW da Unesco

2018 com a radionovela “Em

busca da felicidade™.
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PLATAFORMA RADIO

VINCULACAO COM A ESTRATEGIA

Com foco no objetivo estratégico de “Aprimorar a concepgdo e a
integragdo dos conteudos multiplataformas”, observada a viabilidade
econdmica para distribuicdo em diferentes plataformas, a
plataforma Radio contou com 126 projetos que alcangaram o
percentual médio de execugdo de 87%. Fatores como cumprimento
da legislagcdo eleitoral, contratempos de infraestrutura que
impactaram na entrega dos projetos.

contetidos multiplataformas

B Aprimorar a concepgdo e a integracdo dos

Relatério de Administragdo 2018 @

Total de projetos da Plataforma Radio por Objetivo Estratégico

Plano de Trabalho 2018

Plataforma Radio

Projetos 126
Média de Execugéo | 87%

RADIO NACIONAL

12.000

PROGRAMAS ENTREGUES EM 2018 ;

2.600h em rede

Radio Nacional de Brasilia e Rédio Nacional
do Ria de Janeiro com programago em Rede
a0 vivo 24 HORAS de segunda 2 sexta.

PRINCIPAIS RESULTADOS

As emissoras geradoras e retransmissoras da EBC, com excecdo da
Nacional Amazonia que transmitiu 12 horas, levaram 24 horas de
conteldo aos seus ouvintes: Informacdo, educacdo, utilidade
publica, cultura, musica, politica e esporte estiveram em pauta nas
radios Nacional FM Brasilia, Nacional Rio AM, Nacional Alto Solim&es
AM e FM, Nacional Brasilia AM, Nacional Amazdnia, AM e OC, MEC
FM — Rio, MEC AM Rio e MEC AM Brasilia.

CENTRAL DE ATENDIMENTO AQ

OUVINTE- CAD
”
aa 3.600
GONTATOS
POR TELEFONE, E-
MAILS E CARTAS

RADIDJORNALISMO

4.878

EDIGOES ENTREGUES
NO RADIOJORNALISMO

%

EDIGOES ENTREGUES EM 2017: 5012

COPA DO MUNDO FIFA 2018 ~
Gobertura completa da @

final, no més de julho.
a0 em rede das

2.

+6 MILHOES

DE VISUALIZAGOES
HNACIONALNACOPA

com os candidatos 3 Presidéncia da Repiblica:
- Operacionalizagdo das transmissdes da propaganda politica obrigatdria;

- Veiculagao de matérias especiais e entrevistas relacionadas ao periodo eleitoral.

ELEICOES

RADIO MEC

CENTRAL DE ATENDIMENTO AO
+ de 7 400 ” ouvmrs cnu PARCERIAS
Distribuigao e coprodugio do conteidos
AA 4.2 Radio Cultura | Radio UFRJ
EM 436 programas | 108 programas
ATENDIMENTOS REAUZADOS Bitronds entregues
MEC pisv%
S FM
Lancamento da Campanha de fim de
Nova marca - Concerto na Sala Cecilia ano: "Radio MEC, Viva essa
da Radio Meireles em comemoragao ao experiéncial”
2 aniversario, que teve 700 ofle v
MEG Rio participagies. partlclpantes T Transmisséo de +
Ianqada para | - Concertos no Teatro Dulcina le 50 ¢ s
celebrar os | gue receberam no total 350 o et i
12% a + que de miisica cldssica
95 anos pessoas ao longo das 2017 5 2018
' semanas de maio e junho. 20 Vivo em

Principais coberturas: Copa do Mundo FIFA de Futebol; EleicBes; Série de entrevistas com os candidatos & Presidéncia da
Republica, promovida pela TV Brasil, Agéncia Brasil e Rddio Nacional; Preparativos para a cobertura da Posse Presidencial
e dos Governadores dos Estados. X
Nacional do Alto Solim8es - cobertura da Semana Nacional do Meio Ambiente, das festas juninas e do Carnaval Popular no |
Alto Solimées; .
e Nacional AM de Brasilia - programacdo especial em comemoragdo aos seus 60 anos; |
* Nacional FM de Brasilia - cobertura da 34¢ edi¢cdo da Feira do Livro de Brasilia, com transmissdo ao vivo, gravagdo de |
entrevistas e disponibilizagdo de conteudo para internet; !
e MEC FM Rio— agcbes em comemora¢Go aos 35 anos; cobertura do Carnaval carioca e do Festival RC4; agbes em !
comemoraglo aos “60 anos da Bossa Nova”; realizagcdo da final do Festival de Musica Rddio MEC; e parceria com o !
Ministério das Relagdes Exteriores para a transmissdo de concertos; 1
e MEC Rio AM — Langamento do slogan "A Primeira do Brasil", em comemorag¢éo aos 95 anos da primeira rddio brasileira. i

1 8/

A CADA MES CERCA DE

316 mil

PESSOAS OUVIRAM

AS RADIOS EBC POR
PELO MENOS UM
MINUTO, NAS

19 mil

pessoas ouviram as
emissoras da Rédio MEC

RESULTADO EM 2

210 mil

ouviram as emissoras
da Radio Nacional

RESULTADO EM 2017 - 197 MIL

2017 - 129 MIL

Obs.1: O célculo do alcance maximo elimina a sobreposi¢do de audiéncia das duas Radios.
A Kantar Ibope realiza a coleta de dados por meio de visitas residenciais e em locais de

maior fluxo de pessoas , além de pesquisas on-line.

Fonte: Kantar IBOPE Media. Pragas Rio de Janeiro (MEC FM, MEC AM, Rédio Nacional) e
Distrito Federal (MEC, Nacional FM e Radio Nacional Brasilia). Alcance Maximo Todos os

dias 05h-05h.
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PLATA FORMA WEB E AGENC’AS Total de projetos da Plataforma WEB por Objetivo Estratégico
VINCULACAO COM A ESTRATEGIA Plano de Trabalho 2018

Com foco no objetivo estratégico de “Intensificar a atuacdo na WEB”, cujo propdsito

é disponibilizar cada vez mais os conteddos na plataforma WEB a fim de aumentar Plataforma WEB e Agéncias
sua visibilidade, a plataforma Web planejou suas atividades e definiu sua estratégia m Intensificar a atuagdo na WEB

para 2018, que contou com 7 projetos que alcancaram o percentual médio de Projetos 7/
execucao de 80%. Fatores como cumprimento da legislacdo eleitoral, mudancas na

estrutura de equipes comprometeram a entrega de alguns projetos. Meédia de Execugdo | 80%

SITE DERADIOS

PRINCIPAIS RESULTADOS romities 2 [l 2.4 milhoes
de usuarios tnicos IMPressoes no
Tanto o portal de noticias EBC quanto as homepages a ele vinculados — radios e TV Brasil — e as respectivas redes 32 3 Resatado ar 20115 Wit < twitter
sociais deles derivadas cumprem o papel de ampliar o alcance e a distribuicdo dos contelddos produzidos pela g RADIDAGENCIA Quuerciest @etonaede
EBC mediante o fortalecimento da presenca digital, investindo na publicacdo em varias plataformas on-line mi"IﬁeS de 962 e — o 1 ks do
(Ex: sites, midias sociais e aplicativos). Resultaioem 2017185 Reatatoem | esuladoen

ro= roo= 20173309 Milkies - | 2017155 Wil
USUAIIOS UNICOS Y scircin prssi
17,8 milhoes de &
e Portal EBC; ﬂirﬂ?jzl;ﬂ!?g:mmﬁes R

Para isso, em 2018 foram desenvolvidos sete projetos, que foram executados com o propdsito de maior
integracdo dos conteddos tradicionais — notadamente aqueles produzidos para radio e televisado.

Como efeito das alteragbes editoriais realizadas em anos anteriores no Portal Institucional, o nimero de o Sites da TV Brasil e das PORTAL EBC 2 4.4 milhes de
usuarios Unicos continua decrescendo, no entanto ressalta-se o crescimento significativo dos nimeros da Radios: daéfsﬂ:m“uﬁim 4 '"msmdi
' L, o
Agéncia Brasil. Também a legislacdo eleitoral impos, durante o periodo das eleicdes, que os perfis dos programas . - . Resultads e 2017: 83 Milies S lsudrios nicos
8 gislag P P coes, queosp Prog o Sites da Agéncia Brasil

#NacionalNaCopa

no Facebook e Instagram ficassem inativos, o que impactou os indicadores, prejudicando o cumprimento de

. SITE DA TV BRASIL
algumas metas e o cancelamento de alguns indicadores. ¢ Radioagéncia 2,3 milhdes 44 entre 102 15de
de usudrios inicos 44, julho

Resultado em 2017: 285 Milhtes de usudrios inicos

Resultado em 2017: 2.1 Milhges

[ 447 milhdes de visualizagdes a

Resultado em 2017: 26,3 Milhdes de visualizagdes

Os contelddos multimidia que mais se destacaram em 2018 foram: cobertura realizada pelo site das Radios e
pelo Portal EBC do Carnaval 2018 e do 82 Férum Mundial da Agua, realizado em Brasilia.

O lancamento do aplicativo EBC Play, em parceria com a Diretoria de Operacées, Engenharia e Tecnologia -
DOTEC, disponivel para as plataformas iOS (Apple) e Android (Google), e que coloca a disposi¢cdo dos usuarios o
catdlogo de producGes da EBC sob demanda, para download em dispositivos méveis. O EBC Play lancado em
agosto do ano passado tem registrado constante crescimento no nimero de downloads e acessos.

AGENCIA BRASIL
40 milhdes
visualizagdes

Resultado em 2017: 21,5 Milhies de visualizagies

http://questoesenem.ebe.com.br RADIOAGENCIA
2.2 milhdes de 25 milhies
visualizacoes VISUALIZACOES
Resultado em 2017: 2.6 Milhes de visualizagges Resuttado em 2017: 22 Mithoes de visualizagdes _‘

O streaming da apuragdo do segundo turno das elei¢bes quebrou o recorde da histéria da EBC em transmissdes ao vivo pela internet com quase 40 mil usuarios simultaneos.
A transmissdo ao vivo se encerrou com mais de 656 mil acessos. Ja no Twitter, o evento teve 3 mil espectadores. (https://twitter.com/TVBrasil/status/1056636797281882113).

Destaque-se também a integracdo das plataformas da EBC, que resultou na geracdo de conteldos comuns e na participacdo de equipes de diversas areas na concepc¢do e nas
coberturas mais importantes.
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EBC SERVICOS

VINCULACAO COM A ESTRATEGIA

Com foco no objetivo estratégico de “Aumentar e Diversificar as Receitas”,
a EBC Servicos definiu sua estratégia direcionada a aprimorar os servicos
prestados ao Poder Executivo Federal e expandir a prestacado de servicos de
comunicagdo aos outros érgaos do Governo, assim como ofertar produtos
e servicos diversificados e de qualidade, visando cumprir seu papel social e
ampliar suas receitas. Contou com 1 projeto que alcangou o percentual
médio de execuc¢do de 91%. Algumas agdes previstas no projeto ndo foram
executadas em virtude da necessidade de desenvolver as pecas de
automacdo para a nova identidade da TV NBr e de seu novo Site.

Relatério de Administragdo 2018 @

Total de projetos da EBC Servigos por Objetivo Estratégico

Plano de Trabalho 2018

EBC Servigos

H Aumentar e diversificar as receitas

Projetos 1

91%

Meédia de Execug¢do

PRINCIPAIS RESULTADOS

Os principais assuntos e acontecimentos do ano fizeram parte da pauta da TV NBr e da
Voz do Brasil.

No inicio do ano, a cobertura do 82 Férum Mundial da Agua, realizado em Brasilia,
contribuiu para ampliacdo da carteira de prestacdo de servigos de comunicacdo, bem
como para formalizacdo de novos contratos e parcerias.

No més de janeiro os ouvintes da A Voz do Brasil no quadro “Vocé na Voz”, interagiram
com o Presidente da Republica, direto do Palacio do Planalto. Durante todo o programa,
o presidente respondeu perguntas dos ouvintes e ouviu relatos de brasileiros atendidos
por acBes do Governo Federal.

As principais coberturas do ano foram voltadas para temas como: 1

FGTS; PIS/PASEP; Campanha de Vacinacdo Contra a Gripe; Intervencdo Federal no:
estado do Rio de Janeiro; Participacdo do Brasil em reunido dos BRICS; Semana:
Nacional de Transito; Participagdo e discurso do Presidente da Republica, na abertura !
anual dos debates da Assembleia Geral da ONU; e “Programa Crianca Feliz”. Destaque !
para a Semana da Patria, com a producdo de matérias especiais, e para a cobertura !
completa do 7 de setembro. 1

A programacao da TV NBr veiculou pela primeira vez, o programa eleitoral gratuito dos
candidatos a Presidéncia da Republica no primeiro turno das eleicées de 2018, conforme
definido pelo TSE. Também foram veiculados varios programetes voltados para as
eleicGes, como as séries “Momento Eleitoral”, “Calendario Eleitoral” e o programa
“Conexdo Eleitoral”.

20

A NBr e aVoz do Brasil, em continuidade as pautas relativas as elei¢Ges, realizaram ampla
cobertura durante os dois turnos de votacdo a partir da redacdo da TV NBr e também do
Centro Integrado de Comando e Controle das Eleicdes 2018 - CICCE, centro ativado
durante as eleicGes nacionais, vinculado ao Ministério da Seguranca Publica e sediado
em Brasilia.

No ultimo trimestre, a TV NBr e a Voz do Brasil produziram uma série de reportagens
especiais sobre a cooperac¢do do Brasil em paises africanos.

Também foram produzidas reportagens especiais sobre os 30 anos da Constituicdo
Federal, com a entrevista exclusiva com o Presidente Michel Temer. Outra cobertura
relevante marcou os trés anos de rompimento da barragem em Mariana, Minas Gerais.
Uma equipe de reportagem da TV NBr acompanhou de perto todas as acées do Governo
Federal para recuperar o meio ambiente e garantir atendimento e indenizacdes as
familias atingidas pela catastrofe.

Ainda em 2018, a Voz do Brasil e a TV NBr produziram matérias de servico dirigidas aos
estudantes que prestariam o ENEM em novembro, destacando as informacgdes
prestadas no programa “Hora do Enem”, “Auldo do ENEM”, e “na véspera dos dias das
provas”.

Destaque ainda para o Acordo de cooperacdo firmado entre EBC e a Unido Federal, para
a cobertura e transmissdo da reinauguracdo da estacdo Antartica Comandante Ferraz
(EACF), por intermédio do Comando da Marinha, representado pela Secretaria da
Comissdo Interministerial para os Recursos do Mar — SECIRM.
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A Rede Nacional de Radio - RNR, formada para veicular atos e fatos dos trés Poderes da
Republica, gerida pela EBC, com destaque para o crescimento do nimero de acessos ao
site da RNR e dos conteldos préprios gerados.

Nos destaques do site RNR, foi registrado crescimento de 1,57% no total de visualizacGes
em comparacdo com o trimestre anterior. A alta mais expressiva foi do contetdo de
audios do Presidente da Republica com aumento de 31%.

O servico de streaming do site também registrou crescimento de 7,57% a mais no acesso
ao servico. Segundo pesquisa realizada com 240 radios parceiras de todo o pais,
atualmente 17,7% dessas radios ja transmitem o conteddo da RNR ao vivo utilizando o
servico de streaming. Do total de radios entrevistadas, 70,5% baixam o conteudo no site
para retransmitir e 11,8% acessam o conteudo via satélite.

Em relacdo ao monitoramento e anélise de midia, foi renovado o contrato com o jornal
“O Estado de S3o Paulo”, para fornecimento de conteldo jornalistico deste jornal para
compor produtos de monitoramento de noticias da EBC. Estd em andamento a
renovacdo do contrato com a empresa Linear Clipping, que fornece conteldos de
telejornais. A EBC realizou ainda negociacdo para direito de uso dos conteudos do jornal
Valor Econémico junto a Editora Globo. Com isso, a clipagem das noticias do Valor
Economico estara disponivel no site Clipping EBC e na plataforma Midia Digital. A
previsdo € que o contrato seja assinado no 12 trimestre de 2019.

No fechamento do ano surgiu a oportunidade

de desenvolvimento de novo produto l;'ﬂll]lﬁﬂlﬁl;lﬁ;. it
o “ .. . esenvolvimento do produto
intitulado Governo  Hoje”, que € | ppons Hoje”

disponibilizado de segunda a sexta-feira, as 7h
da manhd, por meio de aplicativo de
mensagens a todos os assinantes do contrato
de Midia Digital. Nas sextas-feiras e vésperas de
feriado, os clientes recebem uma edicdo extra
a noite, com a agenda dos dias seguintes.

Selegdo das principais noticias das
agendas do Presidente da Rep(blica,
Ministros & Presidentes de Fundagdes,
Autarquias e Empresas vinculadas ao
Executivo e disponibilizadas via aplicativo
de mensagens a todos os assinantes do
contrato de Midia Digital.

o

Na area de Criacdo e Arte, foi retomado o trabalho com produc¢do de documentarios e
estdo sendo realizados trés filmes para a programacdo da TV NBr. A producdo desse
tipo de conteudo divulga as politicas publicas, bem como oferece oportunidade para
gue sejam apresentados os locais e personagens impactados pelas acdes de Governo.
Para 2019, a EBC Servicos visa aumentar suas receitas, mais diretamente, com a
diversificacdo dos clientes e aumentar a atuagdo nas redes sociais.
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! &3

Site voz.gov.br
* 99 3 mil usudrios tinicos
e 280 mil visualizacoes

@ HORAS DE TRANSMISSAD
18h/dia no ar em 2018

« 7,5 hidia conteudo

difundido
» 10,5 hidia reprises

Site redenacionalderadio.com.br

440 mil downloads dos programas
e matérias da voz do Brasil

Horas de transmissao em 2017- 18h/dia
Conteiido Difundido em 2017: Thidia
Reprises em 2017- 1h/dia

AUDIENCIA REDE
NACIONAL DE RADIO

http://redenacionalderadio.com.br/

JHETHII REDE NACIONAL
illls "1 DE RADIO

dnovas parceirasem 2018 @ &
totalizando 27 parcerias

Troca de contetdos para Programacao da TV NBR

3 Superior Tribunal de Justia; = Secretaria Nacional de Politica
:-:;Q%ﬂ « Servico Nacional de aprendizagem su.hl_'e[llr_ngas: )
rural Senar® do sistema CHA™ . IE.1|nh:ster|n da Fducagan.
Vs wniversitirias ds Universidade | * EDFaPE
o TVs univer |t..|||.| da Universidade o TV Caatnge
Federal do Rio Grande do Norte. o TVUFPR:
o Universidade Estadual Paulista; . T I
o Banco Central do Brasil; o TV Semado:
o T8I o TV Justica:

- s Produtora Videosaide; o TV Cimara:
cresclme,“to de "qn/“ no «  Ministério da Saide; ¢ Ties
acessos as producoes da RNR | . wwoaioonm: | + 100

H i, . '
passando de 907 mil em 2017 o Aohraer™: . WUSFE";Q
para 1,9 milhdo em 2018 . hssnciaganﬂultqral SempreUm P |, Sabrae
0 borfl ge SR e cifcidh R o (ientro de Pesquisas sobre o Sistema
resultade das acGes de relacionamento da de usticabraseio:

Ministério da Cultura:

equipe da RMR com as radios gue utilizam os
conteldos do site. Foi produzido e
disponibilizado na plataforma da RMR maior
numero de conteddos de interesse dessas
radios, que passaram a baixar + os
conteldos disponibilizados.

*CMA - Confadersgio da Agricaltura e Pecwiria do Brasil
**SEHAR - Sorvigo Nacional de Aprendizagem Rural
*** KSBRAER - Rssoeiagdo Brasileira das Entidades Estadusiz de Assistineia Téenica @ Extonsaa Rural
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REDE NACIONAL DE COMUNICACAO PUBLICA

VINCULACAO COM A ESTRATEGIA

Com foco no objetivo estratégico de “Renovar TV e Rddio, mantendo o alcance

proprio e ampliando a Rede e as parcerias”, a Rede Nacional de Comunicagao
Publica- RNCP teve como estratégia para 2018 ampliar e consolidar a capilaridade
dos veiculos que representam a Comunicagdo Publica, além de ampliar o alcance
através das parceiras e aumentar a capacidade de troca de conteldos em rede.
A Rede Nacional de Comunicacdo Publica executou 1 projeto, na plataforma TV, que
alcancou o percentual médio de execucdo de 86%. Fatores como auséncia de
investimento nas parceiras em potencial da Rede e do ndo avanco algumas atividades
criticas que tratavam do acompanhamento do plano de expansdo da rede proépria.

por Objetivo Estratégico

B Renovar TV e Rédio, mantendo o
alcance préprio e ampliando a Rede
e as parcerias

Relatério de Administragdo 2018 @

Total de projetos da Rede Nacional de Comunicagdo Publica — RNCP

Plano de Trabalho 2018

RNCP

Projetos 1

Meédia de Execugdo

86%

REDE NACIONAL DE COMUNICAGAO PUBLICA DE TV - RNCP/TV

A Rede Nacional de Comunicagdo Publica - RNCP/TV é responsavel pela
difusdo de conteldos regionais, propiciando que as producdes das
emissoras parceiras possam ser exibidas nacionalmente, valorizando os
sotaques e costumes dos locais mais remotos do Brasil.

A Rede da TV Brasil é composta, atualmente, por 41 emissoras afiliadas
com contratos que seguem as diretrizes da Norma 401/EBC — Norma
da Rede Nacional de Comunicagdo Publica, que fundamenta sua
formacdo e funcionamento. A EBC possui, ainda, quatro geradoras
préprias de TV nos estados de SP, RJ, DF e MA.

A TV Brasil, responsavel pela RNCP/TV, disponibilizou programacao
especial nos dias de folia de Carnaval. Pelo terceiro ano consecutivo, a
emissora publica transmitiu, para todo o pais, programas musicais e de
entrevistas com personalidades da cultura popular e do carnaval de rua
a partir do “Pais do carnaval”, com contribui¢cGes das afiliadas da TVE-
BA e TV Pernambuco, que gerou grande intera¢do e divulgacdo da
producdo local, além de retorno de audiéncia.

Ainda alinhada a essa estratégia, no primeiro semestre, a TV Brasil abriu
espaco para as producdes das emissoras da Rede, com a estreia da faixa
“A TV de todos os Brasis” e a reformulacdo da grade de programacao.
Em junho foi veiculado a “TV Brasil no Pais dos Arraids”, que alcangou
guase 1,4 milhdo de telespectadores nas pragas de SP, DF e RJ.
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r .
CONTEUDOS DA TV BRASIL EXIBIDOS
+ SIMULTANEAMENTE SOMANDO AS HORAS DAS
(b “5 h COLABORADORAS, PARCEIRAS E ASSOCIADAS
Colaboradora

3%

Parceiras
46%

Associadas
52%

Tatal de horas de transmissan samultinea (Nerma 401 - NOR 401 - Narma da RNCP/TV)
*  Calaboradores - minimn 3 boras. méxime 7 horax
®  Parcewas - minimo T, méximo 105 horas:

*l Agsocisdas - minimo 10,5 horas.

CONTEUDOS RECEBIDOS

DA RNCP - TV

+de 39 mil h

Contetidos

Artisticos

transmitidos na
V Brasil

+ de 2mil
Conteddos
Jornalisticos

RESULTADD EM 2917: 2.29%

|
PARCERIAS REALIZADAS EM 2018

Potencial de transmissao para +
de 780 mil hahitantes com
cabertura nas cidades de Araras,
Limeira e Piracicaba - SP

OFINTA®

Potencial de transmissao para
+de 20 mil habitantes.

\f('.
Lo

REALIZADA RENOVAGAD DO CONTRATO
DE TRANSMISSAO SIMULTANEA EM REDE
COM ATV ESTADUAL DO CEARA, QUE
REPRESENTA 3 MILHOES DE
TELESPECTADORES.

No ano, foram firmados novos
contratos de afiliagdo com
projecdo de disponibilizar os
contetdos da TV Brasil ao publico
aproximado de 133mil pessoas,
baseado na Ultima pesquisa

1 oficial (CENSO 2010), visto que

duas emissoras integraram a
Rede: TV Bom/GO e TV
Opinido/SP. Essa cobertura é

potencial de drea n3o coberta pela rede prépria da EBC ou por demais afiliadas ja integrantes a RNCP/TV.
Em dezembro, houve a renovac¢do do Contrato de Transmissdo Simultanea em Rede com a TV Ceara.
Somente essa emissora representa potencial de trés milhGes de telespectadores na regido Nordeste, fato
de extrema relevancia para o atingimento das metas da EBC no Plano Plurianual corrente e para o plano
de fortalecimento da Rede Publica de Televisdo. No que trata o Projeto de Interatividade, realizado em
parceria com a DOTEC, a SUPTV e Rede encaminhou o pacote de interatividade para a afiliada TV UFG,
que disponibilizou a aplicacdo da TV Brasil Animada para seus telespectadores em Goiania.

Em 2018 a EBC filiou-se a Associacdo Brasileira de Emissoras de Radio e Televisdo — ABERT, que tem entre
seus objetivos a colaboragdo com todas as necessidades legais dos radiodifusores, acompanhamento dos
projetos de interesse do setor que estdo em tramite no Congresso Nacional diariamente e busca oferecer
subsidios as emissoras, além de centenas de processos de concessdo e renovagdo de outorgas.
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REDE NACIONAL DE COMUNICACAO PUBLICA DE RADIO

A Geréncia de Rede de Radios Publicas realizou suas atividades com foco nas emissoras consignadas a EBC. Nessa perspectiva, foi realizado um encontro com os
representantes das radios na sede da EBC, em Brasilia, para retomar o relacionamento, formalizar e renovar as parcerias. Destaque para realizacdo em 25 de
setembro do Encontro de Radios Publicas consignadas a EBC, que contou com a participacao de 12 emissoras, das 14 que sdo consignadas.

A EBC tem um total de 14 emissoras consignadas instaladas, para operacao e transmissao de radiodifusao
sonora com fins exclusivamente educativos. Os canais consignados sdo operados pelas Universidades
Federais de Minas Gerais — UFMG, de Mato Grosso do Sul — UFMS, de Santa Maria — UFSM, do Amapa — eRadio UFAP (Amapa);

UFAP, do Piaui — UFPI, de Tocantins — UFTO, de Sergipe — UFS, de Roraima — UFRR, pela Forca Aérea do *Radio UFDFM (Sergipe);

Brasil (2 radios) e pela Marinha do Brasil (4 rddios). Ressalta-se que dessas 14 emissoras, oito assinaram o *Radio UFRR Universitaria (Roraima);

contrato até o fechamento do exercicio. eRadio UNIFM (Rio Grande do Sul);
eRadio UFMS (Mato Grosso do Sul);

eRadio UFPI Universitaria (Piaui) e
eR4dio Forca Aérea em (Brasilia) e (Foz do Iguagu/PR).

Lista das emissoras que jd assinaram o contrato:

A consolidacdo da Rede Nacional de Comunicacdo Publica Radio permitird difundir os conteudos
produzidos pelas emissoras de radio da EBC em localidades em que hoje o sinal ndo chega, de forma a
ampliar o alcance das radios, por meio de novos parceiros.

ENGENHARIA, OPERACOES E Ti

VINCULACAO COM A ESTRATEGIA

Total de projetos da area de Engenharia, Operagoes e Tl

Com foco no objetivo estratégico “Investir nas tecnologias por Objetivo Estratégico

prioritdrias”, que tem como fungdo investir em tecnologias

fundamentais para modernizacdao da EBC em locais onde for
essencial, a Diretoria de OperacBes, Engenharia e Tecnologia Plano de Trabalho 2018

—DOTEC definiu como estratégico para 2018, o apoio continuo

as operagBes, a manutencdo e a sustentagdo do Engenharia, Operacoes e Tl
macroprocesso de suporte e transmissdo, sustentando a
geracdo e a producdo dos veiculos da EBC. As dreas de B Investir nas tecnologias prioritarias Projetos 3

Engenharia, OperacGes e Tl executaram 3 projetos que
alcangaram o percentual médio de execugdo de 80%. Fatores
como a n3o realizacdo das contratacBes de servico de Média de Execugdo 80%
licenciamento e suporte do Zimbra, servico de
TelecomunicagGes (acesso a internet, MPLS Corporativo e
Midia) e servico de CDN, entre outras, reduziram a média de
execucdo dos projetos.
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PRINCIPAIS RESULTADOS

Participagdo na montagem e coordenagao técnica do grupo de emissoras que fizeram a
propaganda eleitoral gratuita no TSE.

Destaque para a adequacdo da infraestrutura do estudio da TV Brasil, em Brasilia, para
realizagdo das entrevistas com os candidatos a Presidéncia da Republica.

No ambito operacional houve a realizacdo do planejamento, montagem, instalacdo,
integracdo, comissionamento, conducdo de ensaios e testes para a viabilizacdo da
Coordenacdo do Pool de Emissoras de TV e do pool das operadoras de telefonia celular
4G para cobertura e transmissdo da Cerimdnia de Posse Presidencial 2019.

No campo de engenharia ocorreu a instalacdo da antena de retransmissdo de televisdo
digital no Morro da Pena (RJ) e ativagcdo do novo sistema irradiante de canal digital da
EBC em Sdo Paulo e do sistema de captagdo e transmissdao de TV digital em alta definicdo
(HD) em Sé&o Luis.

CANAL DIGITAL DA EBC - SP

M Ativado novo sistema de transmissao
do canal digital da EBC em SP

INSTALAGAO DA ANTENA DE _
RETRANSMISSAQ DE TELEVISAO
DIGITAL NO MORRO DA PENA -R)
disponibilizando a TV Brasil e
NBR para + de 1 milhao de
pessoas situadas na zona oeste.

Termo de cessao entre aEBC e 0
ICMBio
A EBC é a primeira empresa de
radiodifusao a obter licenca do
ICMBio para operacdo do parque
de ransmissores da area de
conservagao do Alto do Sumaré no
Rio de Janeiro

COORDENACAO DO POOL DE
EMISSORAS PARA
TRANSMISSAD DA
PROPAGANDA ELEITORAL
GRATUITA EM CADEIA NACIONAL
DE RADIO E TV A PARTIR DAS
INSTALAGOES DA SEDE DO TSE

ATIVAGAD DO
SISTEMA DE
CAPTACAD £
TRANSMISSAO DE
TV DIGITAL EM
ALTA DEFINICAD
(HD) EM SAD LUiS.

COORDENAGAO DO POOL DE
EMISSORAS PARA COBERTURA E
TRANSMISSAO DA CERIMONIA DA

ADEQUACAD DA
INFRAESTRUTURA 00
ESTUDSO DA TV BRASIL
MONTAGEM E COORDENAGAD RI;:S?&%R&
TECNICA PARA COBERTURA DA ENTREVISTAS COM 0S
CERIMONIA DA BANDEIRA £ C.LUD(?AIOSA
DO DESFILE CIVICODE7DE @ PRESIDENCLA DA

SETEMBRO EM BRASILIA REEURLIGK
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Na area de TI, houve a disponibilizacdo dos sistemas Fornecedor EBC, Meu Espaco, e-
Social e a instalagdo dos sistemas Aghata em fase de teste, SIAUD, Nuvem EBC e M-Conf,
em conjunto com desenvolvimento do sistema Prateleira, para a gestdo de contratos e
conteuldos de video de forma integrada aos sistemas MAM e iAcervo e o EBC Play, para
a distribuicdo de videos sob demanda (VoD).

O sistema Prateleira é responsavel por automatizar a gestdo e exportacdo de metadados
para outras plataformas de VoD, como NetNow (em implantagdo) e Vivo Play.

Entre outros resultados destaca-se o aprimoramento dos sistemas de streaming de
audio e video das emissoras de radio e TV e a implantacdo dos novos equipamentos de
storage, ampliando em cerca de 20 vezes a capacidade de armazenamento disponivel
na Empresa.

Para 2019 daremos continuidade ao estudo para promogado de parcerias com as equipes
do atual Ministério da Cidadania, Ministério da Tecnologia, Inova¢des e Comunicacdes,
e da Universidade de Brasilia UNB, visando definir o padrdo do Radio Digital em Ondas
Curtas, Digital Radio Mundial — DRM, a ser adotado no Brasil.

SOLUGﬁES DE TI DESENVOLVIDAS EM 2018
EBC Play

“Meu Espago”
TECUTS0 para a
Infranet que permite
0 acesso dos
empregados s
informagoes

2}
v/

4+

) = g
| _! ﬁ"&;ﬁ:g
Aplicativo da Copado | 1y Brasil Animada

INTERATIVIDADE PARA TV DIGITAL

SISTEMA PRATELEIRA PARA A GESTAO DE CONTEUDOS

VIVO PLAY  Programas de TV

T T T T T

a LeHEET oW | TVEBrasi >

S hittp:/ ww;'{.ehn_n::nm.
br/fomecedor

i

COCKPIT

Ferramenta
desenvolvida para
acompanhar em tempo
real, os resultados da
apuragao das Eleigbes.

Catdlogo de videos sob demanda
da TV Brasil no Vivo Play
(assinantes Vivo TV).

Pagina na Internet

ELEICOES
2018

U0 para Gestao de
Fornecedores
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ADMINISTRACAO E GESTAO EMPRESARIAL

VINCULAGCAO COM A ESTRATEGIA

Com foco nos objetivos estratégicos “Ampliar o portfélio de

“wou

produtos e servicos “, “Aprimorar a concepcao e a integracdo dos

conteudos multiplataformas”, “Aprimorar a gestdo organizacional e u Ampliar o portifélio de produtos e
de pessoas”, “Aumentar e diversificar as receitas” e “Renovar TV e servigos Plano de Trabalho 2018

Radio, mantendo o alcance préprio e ampliando a Rede e as W Aprimorar a concepgo e a integragdo dos

Total de projetos da Administragdao e Gestdao Empresarial por Objetivo Estratégico

parceiras” que os projetos foram definidos para o Plano de Trabalho contedidos multiplataformas AdminiStf'acaO e
da 4rea de Administracio e Gestdo Empresarial. As éreas da ":::;:‘:s”“ gestéo organizacional e de Gestéo Empresarial

Administracdo e Gestdo Empresarial executaram 36 projetos que
alcangaram o percentual médio de execucdo de 80%. Fatores como
forca de trabalho reduzida, mudancas do escopo de projetos em
virtude de novo cendrio interno e externo, entre outros,
impactaram no alcance da meta de execucdo.

ADMINISTRACAO E REGIONAIS

Aumentar e diversificar as receitas

Projetos 36

M Renovar TV e Réddio, mantendo o alcance

proéprio e ampliando a Rede e as parcerias Média de EXGCU;&O 80%

PRINCIPAIS RESULTADOS

O 19 Plano de Demissdo Voluntaria — PDV, dirigido aos empregados com idade igual ou superior a 53 (cinquenta e trés) anos
de idade e 10 (dez) ou mais anos de exercicio na EBC, foi aprovado pela Secretaria de Coordenacdo e Governanca das
Empresas Estatais — SEST do entdo Ministério do Planejamento,

Desenvolvimento e Gestdo em outubro de 2017, possibilitando a . .
. ) : P Economia estimada com os
suaimplantacdo na segunda quinzena de dezembro de 2017, com

349 um total de 96 adesdes. dois PDVs de RS 67

= Em 2018, com um total de 253 adesdes, ocorreu a implantacdo .
slezbes d6 22 PDV. Milhées/ ano

12 PDV
(Fev-Mar/2018)

96

Adesoes

22 PDV
(Dez/2018)

253

Adesdes

Esse resultado, somado ao primeiro PDV, resultou em uma redugdo de 14% da folha de pagamento.

Encaminhamento a SEST de proposta do Plano de Cargos e Remuneragdao — PCR. Houve ainda o congelamento de 31 cargos
comissionados — economia de RS 10 milhdes por ano.
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Destaque das Regionais

Para as trés unidades administrativas
regionais da EBC - Sao Luis, Rio de
Janeiro e Sao Paulo -, no Plano de

Trabalho de 2018 foram estabelecidos

trés projetos destinados & sua gestao
administrativa, ao desenvolvimento de
recursos humanos e a gestao de rotinas
contratuais e de logistica.

Redugdo com cantrato de
aluguel da sede BSB

« = RS17
=== milhao/ano

Economia de

RS 7.8 milhoes

Preservagao das
clauzulas sociais, sem a
concessan de reajuste

Economia estimada de 349 ADESIES
RS 67 milhoes/ 1- 96
=l POVI- 259)

PLAND DE DEMISSAD Economia de

VOLUNTARIA - POV Rs 10 Mi;'anu

Congelamento de 31
cargos comissionados.
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O langamento do Programa de
Formacdo de lideres, ministrado

CAPACITACAD
pela  MINDQUEST para 200 @ + e 23,7 mil horas de capacitagao

BDFAS OE CAPACITACAD EM 300 359 UL PR
empregados da EBC ----------------------------
155 cursos realizados
GURS0S REALITADNS EM 3D 368

Na gestdao administrativa e logistica destaque para renegociacdo do contrato de
aluguel da sede em Brasilia gerando uma economia de RS 1,7 milh3o por ano.

A realizacdo do inventario de bens tangiveis e intangiveis e dos testes de
recuperabilidade (Impairment test) o que proporcionou maior precisdao ao valor
dos bens patrimoniais e consequente, a regularizacdo dos registros contabeis,
relativo aos exercicios de 2017 e 2018, por meio de contratacdo de empresa
especializada.

A contratacdo de empresa de servicos especializados para homologacdo de
atestados e pericias médicas.

No ambito orcamentario e financeiro, em 2018, a EBC alcancou o indice de
95,05% de execucdo em relagdo ao limite orcamentario de RS 715,4 milhGes e a
arrecadacdo das receitas préprias atingiu o montante de RS 159,5 milhdes,
equivalente a 129,1% do total estipulado na LOA para o exercicio, representando
crescimento de 23,2% em relagdo ao mesmo periodo de 2017.

Ressalta-se que a Empresa superou prejuizos contabeis ocorridos nos ultimos
trés anos, 2017 (RS 5,6 milhdes); 2016 (RS 11,3 milhdes); e 2015 (RS 36,1
milhdes), obtendo lucro de RS 20,4 milhdes em 2018.

Demais informagdes da drea de Administragdo encontram-se no Capitulo: Alocagdo de
Recursos.



@ Relatorio de Administra¢do 2018 Capitulo 05 — Desempenho

MARKETING E NEGOCIOS

PRINCIPAIS RESULTADOS
A area de Marketing e Negdcios desenvolveu suas atividades com compromisso de contribuir para o atingimento de cinco objetivos estratégicos:

n n u n

“aumentar e diversificar as receitas”, “ampliar o portfdlio de produtos e servicos”, “aprimorar a gestdo organizacional e de pessoas”, “renovar TV e Radio,
mantendo o alcance préprio e ampliando a Rede e as parcerias” e “aprimorar a concep¢do e a integragdo dos conteudos multiplataformas”.

Com foco nesses objetivos, a estratégia de atuacdo foi o fortalecimento das marcas dos veiculos da EBC, ofertando maior quantidade de projetos comerciais ao
mercado, para ampliar a carteira de clientes e, consequentemente, contribuir para a sustentabilidade financeira da EBC.

Destaque para:

Participacao em 10
eventos sem aporte
financeiro:

Manutencao, pelo segundo ano consecutivo, da cota de patrocinio da transmissdao do
desfile das Campeds do Carnaval do Rio de Janeiro e criacdo da “mascara” do aplicativo
e a prospeccdo de possiveis parceiros tecnoldgicos, acdes previstas no projeto 621

“Desenvolvimento de Nova Modalidade de Negdcio por meio de Aplicativos para  pecas de criacdo

» produzidas para
Celulares”. divulgacéo de
produtos e servicos /3
da EBC :

20171476 PECAS

]

e |] Semindrio Internacional de
Aguas e Transdiciplinaridade:

e Forum Mundial da Agua:

* Rio 2C:

e Festival Jazz e Blues:

e 332 Feira do Livro:

e Festival de Cinema Francés

Varilux:

Rio H2K Battles:

FLIP - 162 Feira Literdria de

Paraty:

e FICI - 152 Festival:

= Internacional de Cinema
Infantil: |

e Festival Opera na Tela

2017-20 PARTICIPAQ(JES EM EVENTOS
COM E SEM APORTE FINANCEIRO

novas
marcas
registradas _

9 MARCAS REGISTADAS EM 2017

A apresentacdo do Catalogo de Licenciamento da EBC, com mais de 80 titulos sobre os
quais a EBC possui direitos e a contratacdo de servico de Mailing Marketing.

A Participacdo da EBC na Feira Internacional do Livro de
Parati-RJ e a concretizacdo do acordo de cooperagdo com

. @ -
LTl T e o a FGV, o qual foi formalizado durante o seminério
felicidade”, transmitida " . . " . ]
pela Rédio Nacional entre é Memoria, Identidade e Futuro", realizado no dia 13 de

REVITALIZAGAO DO AGERVO EBC

banners impressos na y
novembro no Centro Cultural do Banco do Brasil - CCBB. web para publicidade.

1941 e 1943, recebeu o

certificado do Programa  2017- 97,3 Mi DE IMPRESSOS
:::E‘:g["a do Mundo da No campo do Licenciamento, destaque para o http://www.ebc.combr/ IA' H 5’552;‘55‘532
licenciamento ndo oneroso com a remodelagem da linha INDUSTRIAL
Concretizagdo do acorde para incorporar a Comunidade de Paises de Lingua
de cooperagao com a Portuguesa — CPLP, cuja populacdo alcanca em torno de -

FGV, o qual foi formalizado
durante o semindrio

;M:m'ffia’ '[":‘E’g;"ade e }: No licenciamento oneroso foram efetivadas 34" autorizacdes de licenca de uso, gerando maior difusdo de conteldo e visibilidade dos
uturo”, no L , . . - . . . . . .

veiculos da EBC e retorno financeiro de RS 28 mil*, em conjunto com o avanco na receita proveniente do licenciamento de material de
arquivo para uso na producdo de DVD (p.ex. Danilo Caymmi). Os recursos obtidos ultrapassaram em 45% a meta inicialmente prevista para 2018;

270 milhGes de pessoas;

O aumento de 36% na verba publicitaria do cliente Ministério da Saude;

Outra contribuicdo para o fortalecimento da marca da EBC foi a utilizacdo da plataforma Portal da Publicidade Legal como veiculo de divulgacdo dos produtos e
servicos oferecidos pela EBC, cujo acesso, em 2018 chegou a 1.400.000 cliques e mais de 140 milhdes e 400 mil visualizacGes dos banners inseridos na pagina.

27

“Valores apurados até terceiro trimestre de 2018. O valor fechado em 31 de dezembro de 2018 foi de 58 autorizacdes de licenca de uso, com retorno financeiro de RS 86 mil.
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A receita comercial proveniente da Publicidade Institucional em 2018 foi de RS 1,9 milhdo, valor correspondente a 48% da meta prevista para o periodo. Essa
redugdo de receita se justifica em fungdo do cenario econdmico em que os clientes reduziram, em média, 30% no volume de investimentos destinados a publicidade
e a retracdo no segmento foi ainda maior que o esperado, em funcdo da mudanca na métrica de corte orcamentdrio utilizada pelos 6rgdos para o periodo.

NEGOCIOS

% RS 17 milhoes

% CAPTADOS* EM 2018

VALOR CAFTADD EM 2017: 21,8 MILHOES TvBrasL

e S T
b
CGAMPANHAS DE PUBLICIDADE
INSTITUCIDNAL VEICULADAS
Fl:ll;llll.:r:nt:i;::im 207 -T2 campenkas ”Emmm‘[m’gs
DE CONTEUDOS
MENDINENTOSOU - prfsicos e
IIlS 21]!] . 43 5 F'HUSPEEWES [ Juﬂmusﬂms
Lioancimanla: 321 il CLIENTES E AGENCIAS

Pubcidade Legal: 17 milhibes

Pusicidads lnstiucioeal: 17 milhies 2017 248 stanimeetos

2017 - 1 licenciemantes

4

PRODUCAO DO CATALOGO
DE LICENCIAMENTO

mais de
80 Titulos

LICENGAS DE USO

Dos conteddos do Acervo da EBE para
obras audiovisuais exibidas no Festival do
Rio:

Dos conteddos do Acervo da EBC para s
conteddos jormalistices serem utilizados
fias publicagdes em liros;

Dos conteddos da Agéncia Brasil com
alcance de pablico em mais de 40 paises.

A drea de negdcios tem também buscado aumentar a receita da
EBC, procurando no mercado outro perfil de cliente para a
publicidade legal, seja do Poder Publico, da iniciativa privada ou do
terceiro setor. E a alternativa para superar a politica de descontos
praticada pelos veiculos de comunicacdo e as restricles
orcamentarias praticadas pelo Governo Federal nos ultimos anos e,
por decorréncia, dos o6rgdos e instituicdes federais, potenciais
cliente da empresa.

Em 2019 a unidade seguirda buscando novas parcerias
complementares e atuard na gestao do projeto relacionado
com a preservacdo do acervo, ao gerenciamento de seus
direitos e a sua difusdo e a sustentabilidade.

E desenvolvera modalidades de negdcios adaptados as novas
tecnologias e direcionamentos da EBC para os préximos anos,
explorando a diversidade de produtos e servicos que a
instituicdo pode oferecer ao mercado.

“VALDR VENDIDOD
COMUNICACAO e

na midia
PRINCIPAIS RESULTADOS
A area de Comunicagdo desenvolveu suas atividades alinhada ao objetivo estratégico de “Aprimorar a gestdo organizacional e

Y . . o N matérias publicadas

de pessoas”. A meta proposta foi a de fortalecer a Comunicacdo Interna e Imagem Institucional da EBC, que englobaram acGes == lh na Imprensa escrita e
de comunicacdo institucional, interna e externa, para fortalecimento da imagem positiva, para transparéncia das a¢des e dos ".I'I-I on-line sobre a EBC e
fatos da organizac3o. seus veiculos

Destaque para:

O clipping registrou, em 2018, a publicacdo de 10.130 matérias na imprensa escrita e on-line. Com esse resultado, verificou-se

que houve 30,73% mais mengdes captadas na midia entre 2017 e 2018.

As acdes de divulgacdo dos produtos dos veiculos EBC, principalmente os da TV Brasil, resultaram na publicacdo pela midia de

MATERLES PUBLICADAS EMA 207: 1750

+10% o de 30.7% IE

s contaidos publicados pela T3S MEnciies
imprame tiveram mengae aﬂgﬂﬁm midia
|positiva.

crescimento

10.097" matérias, das quais 3.081"" foram publicadas na imprensa escrita e 7.016™ na imprensa on-line.
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*Valores apurados até o terceiro trimestre de 2018. O valor fechado em 31 de dezembro de 2018 foi de 10.130 matérias, das quais 3.090 matérias publicadas pela midia escrita impressa e 7.040 na imprensa on-line.
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Na comunicacdo interna, houveram avancos nos resultados das estratégias de integracdo e articulacdo entre os setores da empresa.

A criacdo da pagina especial especifica para a divulgacdo do novo Programa de Demissdo Voluntdria—PDV e da
Campanha contra o assédio. E apoio a Diretoria de Jornalismo para realizagdo da série de entrevistas com os
candidatos a Presidéncia da Republica e para a realizacdo da reunido da Rede de Radios. Além disso, realizou,

apoiou ou deu continuidade a vdrias campanhas internas.

Apoio a campanhas internas, desenvolvidas com a participacdo das areas demandantes.

Para 2019, a Comunicagdo ampliara o “Fortalecimento da Comunicagdo Interna e da Imagem Institucional |
da EBC”, que apresenta algumas acBes remanescentes de 2018 e outras novas estratégias. Os projetos I
I levam em conta as interseccBes entre o impacto positivo das atividades, o tempo habil e razodvel de :

| execuc3o e a racionalizacdo dos procedimentos e custos envolvidos.

- Em Em Em Em EE EE o o o EE EE EE EE EE EE EE EE EE EE o o Em Em Em Em Em =m o)

Comunicagao Interna

crescimento R +de 1700 L

ittpet erwn se zam brfinst itucionzl!

de 38%

B [} Atendimentos realizados
R no tempo médio de Eurrnenu da Central de
w ] visitas a Inranet entre hamados
2012018 9 l[}amnanhas .
nternas realizadas
crescimento  *0e1300  x e
de 420/0 ﬂ'ﬁgﬂ“ & = E EAUPISHAS AL DS T 20T 6
nas visitas a0 Portal R _ -
insitucionl e agbes de Relagdes
entre 2017-2018 MATERIAS PUELICADAS EM 2077 196 Publicas e Cenmonial

GESTAO ESTRATEGICA
PRINCIPAIS RESULTADOS

A drea de Planejamento e Avaliacdo da EBC tem como competéncia elaborar, monitorar
e avaliar o Planejamento Estratégico, o Plano de Trabalho Anual e Plano Plurianual do
Governo Federal — PPA, todos eles em conjunto com as diversas areas da EBC.

Os dois projetos constantes no Plano de Trabalho, sob a gestdo da drea de Planejamento
e Avaliacdo, foram elaborados com a finalidade de atender o objetivo estratégico:
“Aprimorar a gestdo organizacional e de pessoas”, que tem como foco o aprimoramento
da gestdo da estratégia, dos processos e das pessoas para que os resultados planejados
sejam alcancados.

Nesse sentido, dentre os principais resultados da drea, destaque para realizagdo de duas
Reunides de Avaliagdo da Estratégia — RAE. Como resultado dessas reunides foi definido
o realinhamento do Mapa, indicadores e projetos estratégicos e estabelecida a
prioridade na execuc¢do desses projetos para 2019. Foram priorizados 11 dentre os 27
projetos estratégicos definidos. Apds a priorizacdo, foi efetuada anélise de desempenho
de 10 indicadores dos 21 definidos como estratégicos.

Ao longo do ano foram realizadas reunies com as areas, visando orientar gestores e
empregados envolvidos na elaboragdo do Plano de Trabalho Anual de 2019.

Em parceria com a drea de Comunicagdo Interna foi realizada Pesquisa de Conhecimento
do Plano de Trabalho e do seu Relatério de Monitoramento, que obteve 157 respostas

em um universo de 380 gestores consultados. O objetivo foi avaliar o nivel de
conhecimento dos gestores com relagdo a estes instrumentos gerenciais e sua
efetividade como ferramentas para a tomada de decisdo.

Outro avanco foi relativo ao PPA 2016/2019.
A EBC obteve sucesso no pleito junto ao entdo
Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo para reduzir as
metas de seu objetivo do PPA a fim de
adequa-las aos recursos orcamentarios
efetivamente disponibilizados. As metas
foram reduzidas de acordo com o mesmo
critério empregado por aquele Ministério,
gue aplica o mesmo percentual de redugdo do
orcamento nos anos de execucdo do PPA para
a reducdo da meta. Nesta negociacdo, foi
possivel reduzir 8,24% de ambas as metas
constantes do PPA, uma para a Rede de TV e
outra para Rede de Radio.

2012-2022
Plano
Estratégico
EBC
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GESTAO ORGANIZACIONAL

A partir do Calenddrio de AdaptagBes definido pelo Conselho de
Administragdo no ano de 2017, em razao das obrigacBes da Lei n®
13.303/2016 — Lei das Estatais e de seu Decreto n2 8.945/2016,
em 2018 a area de desenvolvimento organizacional, como
unidade apoiadora da Governanca da EBC, estabeleceu como
prioridade a conformacdo dos normativos a nova legislacdo das estatais e as alteragdes
da Lei de Criacdo da EBC por meio da Lei n? 13.417/2017 e a legislagdo de demais
processos criticos para a Empresa.

LEI 13.303

Reviséo do Estatuto Social da
EBC para adaptagao completa
a LEI DAS ESTATAIS.

A elaboracdo e atualizacdo dos normativos promoveu a
materializacdo dos objetivos de aprimoramento da
governanga, da gestdo e dos controles, conforme
preceituada pela Lei das Estatais.

Aprovacao de

34 Normativos

NORMATIVOS APROVADOS EM 2017: 22

A partir da atualizacdo do Mapa Estratégico da EBC foi possivel estabelecer a vinculacdo
da Cadeia a estratégia definida. Inicialmente a andlise se baseou na correlacdo direta
entre os objetivos estratégicos e os processos identificados na Cadeia de Valor.
Posteriormente, foi feita a analise de prontiddo dos processos em funcdo das demandas
estratégicas de cada objetivo. O resultado dessa andlise foi a definicdo dos vinte
processos mais criticos a execucdo da estratégia dentre os cinquenta e cinco
identificados na Cadeia.

Motivada pelo Indicador de Governanca e Gestdo —iGG que é o indicador integrado que
define os niveis de maturidade da Lideranca, Estratégia, Accountability, Operacbes e
Resultados, apurado pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU, a EBC definiu como
prioritarios a serem detalhados (mapeados, mensurados e monitorados) 0s processos
relacionados aos temas do iGG, desta forma passaram a ser oito. As ag¢Bes relativas a
gestdo desses processos foram iniciadas em 2018.
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Priorizacdo dos processos ndo exclui que outros processos sejam trabalhados,
entretanto direcionam os esforcos para seu desenvolvimento. Como exemplo disso a
Empresa se dedicou ao processo de acervo que apesar de ndo constar da lista de
prioridades, mostrou-se estratégico, pelo seu potencial de gerar receitas e de preservar
a memoria da cultura brasileira.
Muitas das acdes de melhoria ja
foram implantadas e ja apresentaram
resultados, sendo assim em 2019
permanecerdo como prioridade da
Diretoria e das dreas da empresa.

2 Processos

Modelados

GESTAO CORPORATIVA
PRINCIPAIS RESULTADOS

A Gestdao corporativa, em 2018, apoiou as
demais dreas no alcance das metas corporativas. e

RISCOS E CONFORMIDADE

o Aprimoramento do modelo de Gestao de
Riscos e Controles Internos:
Definicdo do Mapa de Riscos do

- . . processo de Acervo;
Na glezstgo de R'SCOS_ e_ Confor mldlade r,]as o [dicao dos Relatorios de Riscos e
consultorias e assessorias internas pela equipe [:ompliance;

de riscos para definicdo dos mapas de riscos 4
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Carta Anual de Politicas Publicas e
Governanca Corporativa.

setoriais do processo de Acervo e da andlise e mapeamento de riscos do processo de
formacdo de rede obrigatdria, com o objetivo de melhorar os controles de todo o
processo.

A elaboracdo do primeiro Relatério de Riscos e Compliance apresentado a DIREX, ao
Comité de Auditoria e ao Conselho de Administracdo. A partir deste relatério, foram
priorizadas as acOes relativas aos controles para mitigacdo dos riscos fisicos do Acervo e
contém a andlise dos resultados do Indicador Integrado de Governanca e Gestdo (IGG)
do TCU, com definicdo do Plano de Acdo para avancar nos niveis de maturidade dos
indicadores;
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E ainda, o levantamento de informacdes para respostas as Diligéncias do TCU quanto a
prestacdo de contas de 2016 e para resposta ao Indicador de Governancga mantido pelo
entdo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

Na Correicdo, drea de apoio a Governanga Corporativa, vinculada a Presidéncia da EBC,
por meio da Secretaria Executiva, que tem, entre outros, o objetivo de esclarecer a
verdade de fatos constantes de representacdo ou de dendncia, prevenir, detectar e
corrigir infragdes praticadas contra a EBC, contra seu corpo de empregados e contra a
administragdo publica, garantindo aos empregados o direito ao contraditério e a ampla
defesa.

Destacam-se ac¢des relacionados como a campanha de prevencdo e combate ao assédio
no trabalho, realizada em conjunto com as areas de Comunicacdo Social, de Correicao,
Comité Pro-Equidade de Género e Raca, Comissdo de Etica e de Educacdo Corporativa,
a revisdo da Norma de Apuracdo de Responsabilidade — NOR 903, aprovada na reunido
da Diretoria Executiva em seis de dezembro de 2018.
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O cadastramento no Sistema da Controladoria Geral da Unido/CGU-PAD de todos os
processos instaurados pela EBC em 2018, totalizando 34 e mais de 50% dos processos
de exercicios anteriores, priorizando do mais recente ao mais antigo.

A criacdo do Painel de Controle da area de Correicdo, ferramenta que apresenta
informacdes sobre processos disciplinares e san¢des a empregados da EBC. Possibilita
filtrar e comparar indicadores, em diferentes visdes, de forma facil e interativa?.

A manutencdo da transparéncia nos processos correcionais por meio de publicacdo na
Intranet na pagina da Correicao de sinteses dos julgamentos dos processos disciplinares
instaurados na EBC, totalizando 16 publicacdes de processos entre Sindicancias e
Apuracdes Diretas concluidas no exercicio de 2018 - em cumprimento as boas praticas.

Total de 34 instauracdes de processos em 2018, sendo: quinze Sindicancias, sete
Apuragdes Diretas, sete Termos de Ajustamento de Conduta — TAC e 5 arquivamentos
por falta de objeto.

AUDITORIA INTERNA
PRINCIPAIS RESULTADOS

Alinhada ao objetivo estratégico de “Aprimorar a gestdo organizacional e de pessoas”, a
Auditoria Interna — Audin, supervisionada pelo Comité de Auditoria — COAUD, reporta-
se ao Conselho de Administracdo - CONSAD, e atua na terceira linha de defesa da
Empresa, com foco na avaliagao sobre governanca, gestdo de riscos e controles internos
da EBC, recomendando e pactuando a¢des de melhoria junto as dreas responsaveis, com
o objetivo de contribuir para o alcance de todos os objetivos estratégicos.

Audin executou 11 trabalhos ao longo do exercicio de 2018, os quais resultaram na
emissdo de 12 documentos mencionados na figura ao lado.

A

alise das D racoe:
Contdbeis do Exercicio de 2017

Avaliac3o de riscos dos
processos da BB
Previdéncia

Remunerac¢ao dos
Diretorese

Conselheiros da EBC
Andlise das Demonstracdes

Contabeis do 1° Trimestre de 2018 Atendimento da NT

13/2018-CISET/SG-PRe da
NA Audin 01/2018

Demonstragoes
Contabeis de 2017
Andlise das Demonstragées

Contdbeis do 2° Trimestre de 2018

Prestacao de Contas ) _ X
Anual de 2017 Migrac3o para o sinal

Andlise das Demonstragdes Digital — Maranhdo

Contabeis do 3° Trimestre de 2018

Rede Nacional de Comunicagdo
Publica — RNCP/TV

Contencioso Trabalhista

Audin atuou no acompanhamento de diversos assuntos importantes para a gestdo da empresa, participando de reunides com os colegiados, com a direcdo e com as areas
competentes, destacando-se as tratativas em torno da realizagcdo do inventario e do teste de impairment, do acordo de cooperacdo para revitalizacdo do Acervo, do atendimento

a ResolucBes da CGPAR, a diligéncias da CISET e do TCU, dentre outros.

No monitoramento do atendimento as recomendacdes, a Audin identificou diversas melhorias na governanca e nos controles internos das areas, destacando-se, no exercicio de
2018, os resultados das providéncias tomadas em atendimento as recomendacdes feitas no Relatério de Auditoria Operacional n2 07/2017, que avaliou as atividades relacionadas

a preservacdo do Acervo da EBC.

g Disponivel em: <https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMDRKNWI30TUtNzJmOCO0YzZjLThIMjMtNmI1OWNjOTM4NTU4liwidCI6lmUwNzUON;jIKLTA2ZGQtNDIMMC1hMmESLTdmN2JhZmFmMzM3MCJ9>
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Em 2018 a Audin implementou modificacdes em sua metodologia de elaboracdo do
Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna, tomando por base o referencial adotado
pela drea de gestdo de riscos da Empresa quanto aos critérios de riscos, aos objetivos
estratégicos, aos macroprocessos e aos processos de trabalho desenhados na Cadeia de
Valor da EBC.
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Em 2019, a Auditoria Interna priorizard a aplicacdo de Questionarios de Avaliacdo de
Controles Internos sobre os processos de trabalho da EBC recentemente definidos com
base na Cadeia de Valor da Empresa, com a finalidade de incrementar o conhecimento
e a visdo de riscos nas diversas areas.

CONSULTORIA JURIDICA
PRINCIPAIS RESULTADOS

Com foco no objetivo estratégico de “Aprimorar a gestdo organizacional e de pessoas” a Consultoria Juridica buscou aproximacdo com as areas consideradas criticas e de maior
demanda, como a de Licitagdes e Contratos com ac¢des voltadas a melhoria dos resultados, em especial, com a definicdo do prazo de 15 dias para manifestacdo da CONJU a partir

da data de recebimento dos processos.

CONSULTORIA JURIDICA

Tais avancos sdo demonstrados pela meta prevista no “indice de tempo de resposta”, do projeto “Gestdo do Tempo de Resposta

da Consultoria Juridica”, que apresenta o percentual de processos recebidos e atendidos no prazo de 15 dias. Dos 947 processos
recebidos de janeiro a dezembro de 2018, 694 atenderam ao prazo previsto, ou seja, 73% dos processos recebidos, sendo que, ©
no més de dezembro de 2018, foi o primeiro més em que se conseguiu atingir a meta de 80% almejada desde o inicio da
apuracdo do indice, o que aponta que a CONJU esta na direcdo certa para atender ainda melhor a Gestdo da EBC.

Dos resultados realizados, destaque para:

Padronizacdo em parceria com radios da EBC, da minuta de acordo de cooperacdo
técnica. A padronizacdo contribuird para reducdo dos prazos de respostas da
Consultoria Juridica — CONJU e elaboracdo de formularios e documentos, conforme o
Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da EBC;

Das ac¢Oes trabalhistas arquivadas até o fechamento do exercicio financeiro de 2018, 77
foram julgadas improcedentes, com transito em julgado, representando uma economia
processual estimada de RS 10,7 milhdes;

E em 17 ac¢des trabalhistas a EBC foi excluida do polo passivo, representando uma
economia processual estimada de RS 1,5 milhdo, considerando-se o valor atribuido a
demanda.
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e 73% dos processos atendidos no prazo de 15 dias;

Economia Processual estimada de 43% (RS 16,8

Mi) com os gastos das condenacoes, tomando por

base o valor atribuido as agdes pelos reclamantes.
Economia Processual em 2017: 77%

No conjunto da economia processual estimada com os gastos das condenagdes,
tomando por base o valor atribuido as a¢des pelos reclamantes, obteve no exercicio
financeiro de 2018 um percentual de economia estimado em 43,18%, equivalente a RS
16,8 milhdes; E a CONJU integrou grupos técnicos que desenvolveram relevantes
trabalhos destinados a obter avangos na gestdo e da governanca da Empresa.

Com o objetivo de dar continuidade ao processo de aprimoramento da gestdo
organizacional e de pessoas da unidade, a Consultoria Juridica, para o ano de 2019,
estard voltada, primordialmente, no prosseguimento dos trés projetos desenvolvidos
em 2018. Sdo eles: Gestdo do Tempo de Resposta da Consultoria Juridica, Gestdo das
Atividades Contenciosas e Gestdo da Informacdo e do Conhecimento Juridico.
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OUVIDORIA
PRINCIPAIS RESULTADOS

No sentido de contribuir para o atingimento do objetivo estratégico de “aprimorar a gestdo
organizacional e de pessoas” para que os resultados planejados pela empresa em 2018 fossem
alcancados, a Quvidoria definiu como estratégia a reducdo do indice de mensagens dos cidaddos
pendentes de resposta e propOs-se a dar retorno a todas as demandas ndo respondidas em 2016. As
pendéncias foram mapeadas e classificadas identificando 994 manifestacGes do publico da EBC as
quais aguardavam respostas, algumas desde 20113

Para analisar todas essas pendéncias, foi criada uma forca tarefa encarregada da execucdo do “Projeto
Zerar” o qual teve o indice de execug¢do em 100%. O trabalho foi bem-sucedido. Hoje, ndo existe mais
nenhuma manifestacdo pendente de resposta, nem registro de qualquer atraso no retorno ao publico
da EBC, que tem suas demandas respondidas rigorosamente dentro do prazo legal.

As principais agdes executadas pela Ouvidoria em 2018 foram:

e Adesdo da EBC ao Sistema e-OUV gerenciado pela CGU que melhorou o acesso do cidaddo e
cumprimento legal (Decreto n.2 9.492/2018) e trouxe paramentos para aferi¢cdo da satisfacdo
dos publicos que a EBC atende.

e Criacdo do Projeto Zerar para reduzir o indice de manifestacdes ndo respondidas.

pelos cidadaos.

e Pdgina da Ouvidoria no Portal Institucional da EBC foi atualizada visando melhorar o acesso
ao Cidadao.

e A EBC ingressou no Portal de Servigcos do Governo Federal com um conjunto de dez a¢des

1
1
1
1
1
1
1
1
1
* Criacdo do novo produto "Informe do Dia” para informar aos Diretores as contribui¢des feitas |
1
1
1
1
1
1
1
1
1
L 1
estrategicas. 1

Elaboragdo da Carta de Servigos ao Cidaddo com o objetivo de informar o usuario sobre os servigcos
prestados pela EBC, link: http://www.ebc.com.br/insitucional/ouvidoria/carta-de-servicos.

A Quvidoria ingressa em 2019 com objetivo de alcancar resultados alinhados a missdo, a visdo e aos
valores da Empresa, com foco na melhoria dos servicos oferecidos.
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Atendimento de 100%
das demandas de 2011

 OuUVIDORIA a 2018 alcangando o
Adesao ao Sistema de objetivo do “Projeto
Ouvidorias Puiblicas lerar”
122~ 213

® Fale com a Ouvidoria

2 41 3 » Improcedentes
" = SIC

ATENDIMENTOS
REALIZADOS

m Canal de Dendincia

8 Quvidoria Interna

Fale com a Ouvidoria

-- Elaboracao da
primeira versao

' - da Carta de
— — Servigos ao

Usuario

30 detalhamento destas informag&es pode ser acessado no endereco: http://www.ebc.com.br/institucional/ouvidoria/relatorios-da-ouvidoria-2018
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ALOCACAO DE RECURSOS

O capitulo de alocacéo de recursos tem objetivo de demonstrar como foram gerenciados os recursos orcamentdrios, humanos, patrimoniais,
tecnologicos, de custos e de sustentabilidade ambiental, sob o ponto de vista da eficiéncia e da conformidade.

ADMINISTRACAO

GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Lei Orgamentaria Anual - 2018

800

700

Milhdes

600

500

798,95
400 723,34

300

200

ATy

-100

Dotagdo Inicial Suplmentagdes Cancelamentos Dotagdo
Aprovada (Lei
+ Créditos)
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DOTACAO ORCAMENTARIA

-83,58

Contigenciado

Dotagao
Liberada

A Lei Orgamentdria Anual de 2018 — LOA/2018 consignou a EBC
dotacdo orcamentaria no total de RS 723,4 milhdes, contudo, no
transcorrer do ano, foram realizados cancelamentos e
suplementagdes que resultaram no redimensionamento do
orcamento, passando para RS 798,9 milhdes, dos quais foram
contingenciados RS 83,6 milhdes, restando liberado para
movimentacdo e empenho, o montante de RS 715,37 milhdes.

Dos RS 18,8 milhdes de dotacdes canceladas, RS 17,8 milhdes foram
utilizados pela Secretaria de Orcamento Federal-SOF para
suplementacdo orcamentéria de outros Orgdos do Poder Executivo,
situacdo sobre a qual a EBC ndo tem governanga, uma vez que a SOF
¢é 6rgdo central do sistema de planejamento e de orcamento federal,
atuando assim dentro de sua prerrogativa legal.

O restante, correspondente ao valor de RS 1 milhdo, a EBC transferiu
para o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes —
MCTIC, por meio de crédito suplementar, visando dar continuidade a
parceria com a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa — RNP.
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EXECUCAO ORCAMENTARIA
Distribuicao das Despesas da EBC

Em 2018, da dotacdo liberada para movimentacdo e empenho, no valor de RS 715,4 milh&es, RS 680,0 milh&es foram empenhados (95,05%), RS 585,2 milhdes liquidados (81,80%)
e RS 552,6 milhdes pagos (77,24%).

Despesas Empenhadas em 2018 (emmilhdes)

Despesas Liquidadas em 2018 (em milhdes) Despesas Pagas em 2018 (em milhdes)
INVESTIMENTO INVESTIMENTO INVESTIMENTO
0% px

CUSTEIO
R$ 153,40
28%

CUSTEIO
RS 159,40
27%

CUSTEIO
RS 203,60

0,
30% PESSOAL

RS 467,20

PESSOAL PESSOAL

RS 425,20

RS 398,70

as 72%

73%

Total: R$ 680,00 Total: RS 585,20 Total: RS 552,60

1.Pessoal: para melhor compreensdo do total de dispéndios com pessoal, foram aqui inseridos os gastos com folha de pagamento, encargos sociais, sentencas judiciais e previdéncia privada.

2.Custeio: despesas necessarias a prestacdo de servicos e a manutencgdo organizacional e beneficios assistenciais aos empregados (Despesas Obrigatdrias).

3.Investimentos: dotagBes aplicadas no patrimonio permanente, tais como obras, instalagdes e aquisicdo de materiais, desenvolvimento de sistemas de Tl, etc.

Tanto as despesas de custeio como as de investimento abrangem gastos com o funcionamento das atividades finalisticas; administrativas; obras e reformas; e sistemas informatizados (desenvolvimento, manutengdo e
aprimoramento de sistemas de apoio fundamentais as atividades finalisticas).

Orgamento Executado Discricionario (Em milhdes)
Execugdo das Despesas Discriciondrias (Custeio e Investimento)

145,4 1438
O valor previsto na LOA de 2018, para a EBC, referente as despesas discriciondrias, foi de RS 181,6 milhdes, 152
dos quais foi cancelado pela SOF, o valor de RS 17,8 milh&es (9,7%) para suplementacdo orcamentaria de 1027 1009
outros Orgdos do Poder Executivo. Além disso, foram contingenciados pela Coordenacio de Planejamento " ; ‘
— COPLA/PR, o valor de RS 9,5 milhdes (5,3%) e descentralizado o valor de RS 1 milhdo para o MCTIC (RNP 10
—0,5%), restando liberado para a EBC 0 montante de RS 153,4 milhdes (84,5%). %
Deste total foram empenhados RS 151,8 (98,9%), liquidados RS 103,2 milhdes (67,3%), pagos RS 101,3 jz
milhSes (66%), restando assim, o saldo de RS 1,6 milhdo - A utilizar (1,1%). " o6 os
A execucgdo orcamentdria das dotagdes discricionarias obteve resultados, sendo executado 98,9% do limite
de RS 153,4 milh&es, dos quais RS 8 milhdes foram gastos com Investimento e RS 143,8 milhdes com Hberado Empenhado Liquidado Pago
Custeio. M Custeio W Investimento

Posi¢cao em dezembro de 2018

jfy
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EXECUGCAO POR GRUPOS DE DESPESA

Despesas de Pessoal

Unidade Orgamentaria: EBC ‘ Cdédigo UO: 20415 UGO: 115406
DESPESAS CORRENTES
Empenhada \ Liquidada RP ndo Processadas Valores Pagos
2018 2017 ‘ 2018 2017 2018 2017 2018 2017
1. Despesa de Pessoal R$467.202.101,92 | R$384.808.757,32 | RS 425.213.643,61 | RS 384.181.253,33 | RS 41.988.458,31 | R$627.503,99 | RS 398.720.439,88 | R$371.039.946,00
319011 - Vencimentos e
Vantagens Fixas - Pessoal Civil
319113 - Obrigagoes
Patronais
319094 - IndenizagGes e
Restituigdes Trabalhistas
Demais Elementos do Grupo R$103.481.286,51 | RS 40.062.646,24 | RS 81.589.861,94 RS 39.445.836,55 | RS 21.891.424,57 | R$616.809,69 | RS 76.587.873,87 | R$ 37.584.312,25

Grupos de Despesas

R$224.255.015,73 | R$234.191.425,72 | RS 224.255.015,73 | RS 234.191.425,72 = = RS 208.184.267,81 | R$228.775.032,73
R$84.885.708,16 | RS 73.716.220,15 | RS 64.788.674,42 | RS 73.705.525,85 | RS 20.097.033,74 | RS 10.694,30 | RS 59.548.938,72 | RS 67.842.135,81

R$54.580.091,52 | RS 36.838.465,21 | RS 54.580.091,52 | RS 36.838.465,21 = = RS 54.399.359,48 | RS 36.838.465,21

Neste grupo, pode ser observado o impacto da implementacdo dos Planos de Demissdo Voluntdria — PDV’s. As despesas empenhadas tiveram crescimento de 21,41% em relacdo
a 2017. Esse acréscimo se deve principalmente ao pagamento de rescisdes de contrato de trabalho dos empregados que aderiram aos planos. Por outro lado, observa-se, ainda,
uma reducdo de 4,24% na conta de Vencimentos e Vantagens Fixas, cerca de RS 9,9 milh&es.

Registre-se que das despesas empenhadas em 2018, 91,01% foram liquidadas e 8,99% inscritas em Restos a Pagar ndo Processados — RPN, com destaque para as despesas com
Contribuicdes Previdencidrias — INSS e FGTS.

E importante ressaltar que nas despesas com Obriga¢des Patronais, o valor de maior relevancia, cerca de RS 27,06 milhdes, corresponde ao diferencial de 2% (dois por cento) de
contribuicBes sociais devidas a Seguridade Social e para o financiamento dos beneficios concedidos em razdo do grau de incidéncia de incapacidade laborativa decorrentes dos
Riscos Ambientais do Trabalho (RAT), competéncias de outubro de 2013 a novembro de 2017, que a partir de dezembro de 2017 passou a ser recolhido com o percentual de 3%
(trés por cento), considerando valido o Cddigo Nacional de Atividade Econémica - CNAE registrado junto ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNP da EBC, que tem como
atividade econdmica principal o cédigo 60.21-7-00 — Atividade de Televisdo Aberta, antes classificada como 6010-1/00 Atividades de Radio 1% (um por cento).

A EBC precisou reunir todos os processos relativos as contribuicGes sociais efetuadas nos exercicios de 2013 a 2017, e calculou os valores utilizando os mesmos parametros
definidos pela Receita Federal do Brasil - RFB, sob pena de ser novamente autuada com aplicagdo de multa minima de 75% (setenta e cinco por cento) sobre o valor devido.

Na 352 Reunido Ordindria, realizada em 14/11/2018, a Diretoria Executiva da EBC, autorizou, por meio da Deliberacdo DIREX n® 096/2018, o reconhecimento de divida,
fundamentado no art. 22 do Decreto n? 93.872, de 1986.
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Grupo de Outras Despesas Correntes — Custeio

Unidade Orgamentaria: EBC Cadigo UO: 20415

DESPESAS CORRENTES
Liquidada

Grupos de Despesa

3. Outras Despesas Correntes

339039 - Outros Servigos de
Terceiros Pessoa Juridica

339037 - Locagao de Mao-de-
Obra

339093 - IndenizagGes e
Restituicoes

Demais elementos do grupo

Empenhada

2018
R$203.748.486,73

R$94.149.360,32

R$28.093.468,67

R$19.957.832,41
R$61.547.825,33

2017
R$194.135.913,75

R$118.660.822,75

R$30.503.773,98

R$18.309.539,25

R$26.661.777,77

2018
R$159.576.672,55

RS83.034.104,94

R$25.584.136,09

R$19.923.901,86

R$31.034.529,66

2017
R$170.511.436,59

R$101.448.130,68

RS 27.732.029,04

RS 18.309.539,25
RS 23.021.737,62

R$44.171.814,18

Capitulo 06 — Alocagdo de Recursos

UGO: 115406

RP ndo processados

2018

R$11.115.255,38

RS 2.509.332,58

RS 33.930,55

R$30.513.295,67

2017
R$23.624.477,16

R$17.212.692,07

R$2.771.744,94

RS$3.640.040,15

R$153.552.545,17

Valores Pagos

2018

R$80.310.947,48

R$24.637.697,11

R$18.419.712,66
R$30.184.187,92

2017

R$164.920.282,94

RS 96.383.716,13

RS 27.297.527,45

RS 18.308.525,37
RS 22.930.513,99

O acréscimo de apenas 4,95% no grupo de Outras Despesas Correntes, de 2017 para 2018, é reflexo das medidas de contencdo e reducdo de gastos iniciadas em 2016. Esta variagdo
representa um crescimento vegetativo decorrente de ajustes em contratos de prestacdo de servicos e beneficio assistencial de assisténcia médica e odontoldgica aos servidores.
Neste grupo de despesa foram empenhados os dividendos apurados em balanco no ano 2014, no valor de RS 27,3 milhdes.

Do valor total empenhado em 2018, no grupo de Outras Despesas Correntes, 78,32% foram liquidados e 21,68% inscritos em Restos a Pagar ndo Processados.Do total das despesas
liquidadas, 96,22% foram pagas e 3,78% inscritas em Restos a Pagar Processados.

Houve ainda, no exercicio de 2018, a descentralizac3o recebida da ANCINE, no valor RS 1,3 milhdo, do qual foram empenhados RS 155 mil, liqguidados RS 111 mil, pagos RS 95 mil,
inscritos em restos a pagar ndo processados o valor de RS 43 mil e devolvidos a ANCINE o valor de RS 1,1 milhdo. O projeto conseguiu ser executado com um orcamento menor
do que o descentralizado pela ANCINE, por isso houve a devolugdo do recurso.

Grupo de Investimentos

| Cédigo UO: 20415 ' UGO: 115406
DESPESAS DE CAPITAL

Liquidada

Unidade Orgamentaria: EBC

RP nao processados Valores Pagos

Empenhada \

Grupos de Despesa

2018

2017

2018

\ 2017

2018

2017

2018

2017

4. Investimentos R$ 9.181.333,52 | RS 27.360.983,73 | RS 566.285,28 | RS 1.925.814,71 | R$ 8.615.048,24 | R$ 25.435.169,02 | RS 467.514,00 | RS 1.859.974,42
z:?:‘izn ;::':'pame"ms eMaterial | o« 23103144 | R$21.193.659,60 | RS 554.605,28 | RS65.840,29 | R$7.177.326,16 | RS 21.127.819.40 | RS 455.834,00 -
443041 - ContribuicBes R$ 1.212.270,00 | RS 6.075.558,04 ; RS 1.784.342,42 | R$1.212.270,00 | RS 4.291.215,62 ; RS 1.784.342,42
GRS I DRT A RS 224.856,08 RS 52.140,00 ; R$52.140,00 | RS 224.856,08 ; : RS 52.140,00
Terceiros - Pessoa Juridica

Demais elementos do grupo RS 12.276,00 RS 39.626,00 RS 11.680,00 | RS 23.492,00 R$ 596,00 RS 16.134,00 R$ 11.680,00 | RS 23.492,00
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No exercicio de 2018, o Grupo de Investimento teve reducio de 66,44%, em relacdo ao ano de 2017. Passou de uma execucdo de RS 27,4 milhdes para RS 9,2 milhdes. Essa reducdo
deveu-se principalmente aos limites orcamentdrios estabelecidos para o exercicio de 2018, ndo tendo margem para maiores investimentos.

O pouco recurso disponivel foi empregado no atendimento de demandas reprimidas, como: recuperacdo de subestacdo da EBC no Parque de Transmissores do Rodeador em
Brazlandia, aparelhos e equipamentos de comunicacdo, maquinas e equipamentos energéticos, equipamentos para dudio, video e foto e equipamentos de TIC (computadores e
impressoras).

A quase totalidade do valor empenhado de RS 9,2 milhdes (cerca de 93,83%) foi inscrita em Restos a Pagar ndo Processados — RPNP.,
Despesas por Modalidade de Contratagao

Na execucdo das despesas, sob a perspectiva de modalidade de contratacdo, destacamos, na classificacdo “Outros”, o acréscimo de RS 59 milhdes que, juntamente com Didrias e
Pagamento em Folha, representam a modalidade “N&o se Aplica”. Essas contratacdes em razdo de sua natureza sdo regidas por legislacdo especifica e ndo seguem o regramento
da Lei n? 8.666/1993, da Lei n? 13.303/2016 e do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da EBC (despesas cartoriais, condominiais, impostos, taxas de fiscalizacdo e
propriedade intelectual, entre outros).

Esse acréscimo resultou na variagao percentual de 178,79%, em relacdo a 2017, que se deve, principalmente, pelo pagamento das indeniza¢des trabalhistas decorrentes dos PDV’s
implementados em 2018, que somaram o gasto de RS 54,6 milhdes, classificados “Outros”.

O grafico abaixo demostra as despesas por modalidade de contratagdo, com destaque para as variagdes acima mencionadas.

Despesa por Modalidade de Contratagao Liquidado

400,00 /
350,00 /
300,00 /f
%]
3 250,00 /
£
2 20000 /
v
-3
£ 150,00 /
w
100,00 /
50,00
L L
Pregdo Dispensa Inexigibilidade Suprimento de Pagamento em Diarias Outros
Fundos Folha
w2018 80,20 20,80 12,80 0,07 378,10 1,30 92,00
¥ 2017 81,20 27,30 23,00 0,05 390,80 0,90 33,00
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EXECUGAO FINANCEIRA

Receitas Realizadas (Tesouro e CFRP)

Em 2018, a arrecadacdo dos recursos do tesouro atingiu o montante de RS 478,6
milh&es nas fontes 100/129/150/188 e RS 1,39 bilhdo na fonte 172 (Contribuicdo para
Fomento da Radiodifusdo Publica), totalizando RS 1,87 bilh3o, equivalentes a 276,6% do
estipulado na Lei, representando crescimento de 247% com relagdo ao mesmo periodo
de 2017. Do total arrecadado da CFRP, sé houve a liberagdo de RS 65,96 milhdes de
limites financeiros.

Cabe destacar que o valor da arrecadacdo de Contribuicdo para o Fomento da
Radiodifusdo foi atipico, em virtude da liberacdo dos depdsitos judiciais efetuados por
algumas empresas de telecomunicacdo, conforme se segue:

A exemplo do que aconteceu com a TIM, em 2014, algumas empresas abriram mao do
depdsito em juizo, porém, mantiveram o questionamento quanto a constitucionalidade
da contribuicdo das empresas de telecomunicagBes para o fomento a radiodifusao
publica. A acdo judicial tramita na 62 Vara da Sec¢do Judicidria do Distrito Federal
(Processo n2 2009.34.00.017899-8), que se encontra aguardando julgamento.

Receitas Realizadas (Proprias)

Em 2018, a inadimpléncia total calculada, considerando os valores faturados / valores
vencidos a receber, atingiu o indice de 1,42%. Em 2017, esse indice foi de 0,84%.

CFRP - Levantamento Depésitos Judiciais em 26/09/2018

R$1,00

Grupo Telefonicas % Valor
GLOBAL VILLAGE TELECOM S/A 1.350.373,51
TELEFONICA BRASIL S/A 663.723.616,64
Grupo TELEFONICA DATA S/A 103.265,36
VIVO [TELEMIG CELUAR 27.492.268,51
\VIVO PARTICIPACOES S/A 16.296.461,89
VIVO S/A 675.189.571,80
Ol MOVEL S/A 93.071.414,97
GRUPO Ol S/A 14.383.473,39
ol TELEMAR NORTE LESTE S/A 21.291.972,73
[TNL PCS S/A 379.522.031,85
TOTAL 1.892.424.450,65
TAXA TED 17,50
SALDO 1.892.424.433,15
DRU — Desvinculagdo das Receitas da Unido 30% 567.727.329,95
SALDO 1.324.697.120,70
Taxa ANATEL 2,50% 33.117.428,02

TOTAL LIQUIDO EBC

1.291.579.692,68

7,5%
6,8%
6,0%
53%
4,5%
3,8%
3,0%
2,3%
1,5%
0,8%
0,0%

{NDICE DE INADIMPLENCIA
2016 a 2018

S S~ — o\

/ e e AN

=o=2016 =¥=2017 =®=2018

10 1 12
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A arrecadacdo das receitas préprias atingiu o montante de RS 159,5 milhdes, equivalente a 129,1% do total estipulado na Lei Orcamentaria Anual (inclusive alterac®es) para o
exercicio, representando crescimento de 23,2% em relacdo ao mesmo periodo de 2017. Este crescimento foi proporcionado pelo aumento da arrecadacao dos servicos prestados
a SECOM/PR e da receita financeira, que foi influenciada pela arrecadagdo da CFRP.

RECEITAS REALIZADAS
RS 1,00

Receita
. Variagao %
Realizada ¢ ?

+ Destaques 2018 da LOA 2017 2018/2017

LOA 2018 + Créditos Receita realizada % realizagbes

Receitas

Receitas Proprias (arrecadadas)

RECEITA COMERCIAL 77.440.863 54.674.099 70,6% 44.719.445 22,3%

- Servigos de Comunicagao - 38.608.497 - 28.436.971 35,8%
- Servico Publicidade Legal - 16.065.602 - 16.282.474 -1,3%
RECEITA FINANCEIRA 45.652.045 102.702.267 225,0% 83.540.653 22,9%
OUTRAS 449.513 2.133.859 474,7% 1.251.595 70,5%

Total Receitas Proprias 123.542.421 159.510.225 129,1% 129.511.693 23,2%

Tesouro e Vinculada

TESOURO FONTES 100/129/150/188 (inclusive

. 570.152.681 478.614.190 83,9% 430.641.469 11,1%
RP e descentralizagGes)
CONTRIB. FOMENTO P/ RADIODIFUSAO PUBLICA 105.253.532 1.389.344.968 1320,0% 107.650.031 1.190,6%
Total Receitas do Tesouro e Vinculada 675.406.213 1.867.959.158 276,6% 538.291.500 247,0%

Total Geral 798.948.634 2.027.469.383 667.803.193
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Demonstracao da Conformidade do Cronograma de Pagamentos

Capitulo 06 — Alocagdo de Recursos

Considerando que a disponibilizacdo de limites financeiros para pagamento foi suficiente para atender as despesas normais do exercicio, ndo se fez necessaria a elaboracao de lista
com ordem cronoldgica de pagamentos, uma vez que ndo houve histérico de processos pendentes de pagamento no decorrer do exercicio.

No final do exercicio, ficaram pendentes de pagamento os dividendos sobre o Lucro Liquido apurado no Balango da EBC em 2014 - RS 27,3 milh&es e a diferenca de 2% do RAT —
Riscos Ambientais do Trabalho, relativo a débitos junto ao INSS, conforme deliberacdes DIREX n2 096/2018 e CONSAD n2 041/2018 — RS 27,06 milhdes.

Cabe destacar que com relacdo aos dividendos ainda estd sendo discutida a possibilidade de os mesmos serem recolhidos ao Tesouro Nacional sem a utilizacdo de limites

orcamentarios e financeiros.

GESTAO DE PESSOAS

A EBC encerrou o ano de 2018 com 2.018 empregados no quadro efetivo da Empresa, 114 empregados sem vinculo com a administracdo publica e ocupantes de cargos
comissionados, 30 empregados requisitados de outros érgdos — destes Ultimos, 6 sdo ocupantes de fungcdo comissionada e 24 sem funcdo comissionada — totalizando 1.874

empregados do quadro efetivo.
QUADRO DE PESSOAS

Empregados 2016 2017 pLokk:]
Efetivos 2312 2.267 1.874
Sem Fungdo Comissionada® 1.808 1.752  1.396
Sem Fungdo Comissionada - RJU’ 174 171 158
Com Fung¢do Comissionada - EBC* 247 274 263
Com Fung¢do Comissionada - RJU’ 5 6 6
Com Fung¢do Comissionada - FCC 0 0 0
Cedidos para Outros Orgdos 78 64 51

Aposentados por Invalidez?

Sem vinculo

Com Fungdo EBC 114 110 107
Com Fungdo FCC

Requisitados de Outros Orgdos a EBC

Requisitados de outros drgaos a EBC com Fung¢do Comissionada - EBC 13

Requisitados de outros 6rgaos a EBC com Fungao Comissionada - FCC 0 0 0
Requisitados de outros drgaos a EBC sem Fung¢do Comissionada 21 25 24
Requisitados de outros érgdos a EBC - RJU' 0 0 0
TOTAL 2.467 2420 2.018

Fonte: SENIOR/SIGEPE (Ano 2015);
Quadro de Lotagdo de Pessoal (Anos 2016/2017/2018): Posigdo em 31.12.2016; 31.12.2017 e 31.12.2018.

A Portaria SEST n° 29, de 06 de dezembro de 2017, estabeleceu o limite e as
classificagBes do quantitativo de pessoal da EBC. Dentre esses, os empregados do
Regime Juridico Unico-RIU passaram a ser contabilizados como empregados
efetivos da EBC. Nos anos de 2013/14/15 estes empregados constavam como
Requisitados de outros érgdos a EBC—RJU.

2A Portaria SEST n° 29, de 06 de dezembro de 2017, também define que os
empregados aposentados por invalidez sejam deduzidos do quantitativo de
pessoal. A EBC tem 31 empregados aposentados por invalidez. Dentre estes estd
contabilizado um empregado sem vinculo.

3No limite do quantitativo do quadro de pessoal estabelecido na Portaria n° 6.826,
de 3 de julho de 2018, estdo discriminados os empregados anistiados. Estes estdo
contabilizados como empregados efetivos.

4 O Decreto n° 8.846/2016, que alterou a Lei n° 11.652, de 07/04/2008 reduziu
duas diretorias, perfazendo atualmente um total de seis diretorias. Os Diretores
ndo sdo contabilizados nos célculos de pessoal.

4 ZI/



Capitulo 06 — Alocagdo de Recursos

Entre os anos de 2016 e 2018 o quadro de pessoal teve um decréscimo de
aproximadamente 18,2%, sendo 17,75% no efetivo permanente e 0,45% no quadro
ndo permanente. Esse percentual reflete a politica de reducdo de custos e a auséncia
de realizagcdo de concurso publico.

Histérico do Quadro de empregados

2467 2420

2018

n? de Empregados

2016 2017

Anos

2018

DISTRIBUICAO POR LOTACAO

DF RJ SP MA AM OUTROS* TOTAL

1.255 480 135 141 5 2 2.018

Fonte: Quadro de Lotag3o de pessoal em 31/12/2018.
*Um empregado no Rio Grande do Sul e um Correspondente Internacional (Uruguai)

Dos 2.018 empregados que compunham o quadro efetivo da EBC em dezembro de
2018, 263 estavam nomeados para fungdes comissionadas, 51 estavam cedidos para
outros 6rgdos da Administragdao Publica, os 1.704, formaram a composicao restante da
empresa.

A Empresa conta, ainda, com 164 servidores do Regime Juridico Unico - RJU oriundos
de 6rgdos extintos do entdo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao,
gue passaram a compor o Quadro de Pessoal da EBC a partir da edicdo da Portaria MP
n2 8, em dezembro de 2016.

A Portaria SEST n° 29, de 06 de dezembro de 2017, estabeleceu o limite e as
classificacGes do quantitativo de pessoal da EBC. Dentre esses, os empregados do
Regime Juridico Unico-RJU passaram a ser contabilizados como empregados efetivos da

Relatério de Administragdo 2018 @

EBC. Nos anos de 2013/14/15 estes empregados constavam como Requisitados de
outros 6rgdos a EBC —RJU.

O indice de rotatividade (tunorver) em 2018 foi elevado, cerca de 21,7%. Dentre as
causas estdo as demissBes voluntarias, com destaque para os desligamentos decorrentes
das adesGes aos Planos de Demissdo Voluntaria — PDV, realizados nos 12 e 49 trimestres.

Importante registrar que esse percentual atipico é decorrente das acdes de
reestruturacdo organizacional da EBC, redimensionamento da forca de trabalho e
racionalizacdo de custos, implementadas a partir de 2018.

As despesas efetivadas com pessoal e encargos totalizaram, em 2018, RS 400,4 milhdes,
com um acréscimo de 9,07% em relac3o a execucdo de 2017, de RS 367,1 milhdes*. Essa
variacdo estd associada a fatores como o pagamento das indenizacdes referente a
implementacdo do PDV; a concessdo de uma referéncia para todos os empregados
efetivos do quadro em novembro de 2018, consumindo 1% do valor da folha de
pagamento, inclusdo de direitos adquiridos por empregados via decisdes judiciais e
acréscimo no percentual de Adicional de Tempo de Servico.

O valor gasto com os beneficios sociais (Auxilio Alimentacdo, Auxilio Creche e
Excepcional, Assisténcias Médica e Odontoldgica, Auxilio Transporte, Vale Cultura e
Previdéncia Complementar), relativos aos empregados e seus dependentes, totalizou
em 2018, RS 63,4 milhdes, contra RS 66,5 milhdes* do ano de 2017, perfazendo uma
reducdo de 4,7% tendo igualmente como causa principal a implementacdo do 12 Plano
de Demissdo Voluntéria — PDV, aprimoramento das ferramentas de controle e outras
iniciativas de racionalizacdo dos custos.

Destacam-se importantes a¢des para aprimorar a governanc¢a de pessoas que foram
implantadas ao longo de 2018, tais como a Implantacdo do sistema de controle para fins
de identificacdo e correcdo de casos de passiveis de serem caracterizados como
acumulo/desvio de fungdo nas areas; implantagdo do Sistema de Escrituragdo Digital das
Obrigagdes Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas — e-Social, em cumprimento as
disposicdes do Decreto n? 8.373, de 11 de dezembro de 2014, combinado com a
Resolu¢do do Comité Diretivo do e-Social n2 03, de 29 de novembro de 2017.

Para o tema Qualidade de Vida no Trabalho, foram realizadas a¢8es no exercicio de
2018, as quais contribuiram na busca de um ambiente de trabalho positivo e saudavel
que favoreceram o bem-estar e a produtividade da coletividade organizacional, tal como
a Semana da Saude e Qualidade de Vida.

4 Os critérios utilizados para os valores de Pessoal e Beneficios constante do Relatério de Administragdo de 2017 foram alterados de forma a demonstrar os valores efetivamente liquidados.
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Quanto as a¢des de capacitagdo foram definidas do Plano Anual de Capacitacao da EBC
— PAC/EBC biénio 2017 e 2018. Além dos temas técnicos especificos, foram idealizados
programas abrangendo as demandas das dreas internas, com destaque para o curso de
Jornalismo de Dados, promovido pelo Instituto de Brasileiro de Pesquisa e Analise de
Dados — IBPAD, voltado a coleta de dados para a cobertura das eleices 2018, temas
afetos as legislacdes e atendimento de érgdos fiscalizadores externos. Em cumprimento
ao Plano Anual de Capacitacdo da EBC — PAC/EBC biénio 2017 e 2018 foram realizados
155 cursos, totalizando 23.758 horas de capacitacdo e 1.071 participacdes dos
empregados da EBC, o que representou a manutencdo da média de capacitacdes em

GESTAO DE LICITACOES E CONTRATOS

Conformidade Legal

Preliminarmente, destaca-se a andlise do Plano de Trabalho de 2018 para
identificacdo do volume de contratacdes necessdrias a concretizacdo das
diversas acOes previstas para os projetos com disponibilidade orcamentaria,
que permitiu a Diretoria Executiva da EBC, na 82 Reunido Ordindria, realizada
em 11/05/2018, estabelecer as priorizaces de processos, o que possibilitou
a concentracdo de esforcos nas contracdes de maior relevancia para a
empresa, no intuito de alcangar maior eficiéncia.

REGIME DIFERENCIADO DE
CONTRATACOES PUBLICAS

No periodo, foram efetuadas 295 (duzentas e noventa e cinco) contratagdes.
Destaca-se ainda, 63 (sessenta e trés) contratacdes regidas por legislacdo
especifica, como por exemplo despesas cartoriais, condominiais, impostos,
taxas de fiscalizacdo e propriedade intelectual, dentre outras, que em razdo
de suas naturezas, ndo seguem os regramentos das Leis nos 8.666/1993 e
13.303/2016, bem como do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos
da EBC, que entrou em vigor a partir de 12 de junho de 2018.

Observa-se que no exercicio de 2018 foram realizadas licitacGes por pregdo
na ordem de 19,64% a mais do que em 2017. O mesmo ocorreu para as
contratagdes com dispensa de licitagdo revelando o percentual de 56,45% de
aumento em relacdo ao quantitativo realizado

no exercicio anterior. No tocante as despesas enquadradas em inexigibilidade
e aquelas que ndo se enquadram nas Leis n? 8.666/1993 e 13.303/2016, o
ndmero de contrata¢cdes foi menor na ordem de 30,61% e 1,56%),
respectivamente.

SEM ENQUADRAMENTO
LEIS N2 8.666/93 E 13.303/2016

TOMADA DE PRECOS

Capitulo 06 — Alocagdo de Recursos
mais de 22h por empregado capacitado, superando a meta de 20h estipulada pelo
Acordo Coletivo de Trabalho 2016/17.

O investimento no exercicio 2018 para a ac3do de capacita¢do totalizou RS 651.259,09,
constante do plano de trabalho e planejamento orcamentario da area.

Ano Qtd. Cursos Carga Horéria Total
2015 191 20.179 h
2016 157 20.061 h
2017 266 25.992 h
2018 155 23.758 h

Modalidades de Contratagao
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68
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Contratagoes Mais Relevantes

Com relacdo a custeio, destacam-se as seguintes contratacdes dos servicos de
homologacdo de atestados médicos e pericia médica e a contratacdo de empresa para
realizar inventdrio fisico e avaliacdo patrimonial (teste de recuperabilidade), em
cumprimento a legislacdo vigente e atendimento as recomendac&es dos Orgdos de
Governanca da EBC, Conselhos de Administracdo e Fiscal, bem como aos relatérios das
Auditorias Interna e Externa que, em exercicios anteriores, apontavam a auséncia de
implementacdo dos procedimentos de avaliacdo dos ativos imobilizado e intangivel.

Nos ultimos seis anos, como decorréncia da qualidade dos controles implementados
pelos gestores e fiscais dos contratos, a EBC obteve sucesso em mais de 50% (cinquenta
por cento) das acGes trabalhistas promovidas por profissionais terceirizados eximindo-a
da responsabilidade subsidiaria.

As despesas com contratos administrativos foram de RS 19.522.450,97 o que representa
reducdo de RS 1.585.590,04 em relac3o ao exercicio de 2017. A tabela a seguir detalha,
por tipo de servico, a variacdo do valor executado nos contratos.

Destacam-se as redugdes de:

63,54% (RS 117.885,99) com servico de PABX, devido a ampla concorréncia durante o
pregdo eletronico que resultou em uma contratagdo mais vantajosa para a EBC;

30,58% (RS 987.838,14) com o servico de limpeza que se deve a utilizagdo da
metodologia de limpeza por metro quadrado (m?) na contratagdo desse servico;

15,38% (RS 225.573,44) com o servico de manutencdo predial, que se deve ao resultado
do processo licitatorio realizado em 2018.

GESTAOQ PATRIMONIAL

Conformidade Legal
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Todas as acBes foram adotadas com o objetivo de reduzir os custos dos contratos
administrativos sem interferir na eficicia do servico, atendendo plenamente as
necessidades das atividades desenvolvidas pela EBC.

A perspectiva para o exercicio de 2019 é de reducdo de despesas com 0s contratos
administrativos, principalmente os que envolvem a terceirizagdo de mao de obra.

Gasto anual em contratos de Servigos Gerais por contrato 2017 e 2018

Contratada 2017 2018 Variagao
Central Telefénica RS 185.529,11 RS 67.643,12 | -63,54%
Limpeza RS 3.230.689,99 RS 2.242.851,85 | -30,58%
Telefonia Movel RS 308.184,65 RS 254.064,38 | -17,56%
Manutencgdo Predial RS 1.467.030,49 RS 1.241.457,05 | -15,38%
Rogagem e Aceiro RS 26.823,86 RS 23.750,00 | -11,46%
Energia Elétrica RS 926.534,53 RS 830.323,31| -10,38%
Manutengdo de Ar condicionado RS 410.571,47 RS 374.874,57 | -8,69%
Agua e Esgoto RS 200.274,32 RS 183.601,01 | -8,33%
Venancio (condominio) RS 1.555.010,26 RS 1.475.284,68 -5,13%
Copa e Garcom RS 686.382,05 RS 669.815,96 | -2,41%
Venancio (aluguel) R$ 11.201.306,34 | R$11.197.198,24| -0,04%
Telefonia Fixa Digital RS 247.812,08 RS 251.530,34 1,50%
Venancio (IPTU) RS 559.020,83 RS 573.244,05 2,54%
Telefonia Analdgica Fixa RS 32.111,24 RS 36.847,96 | 14,75%
TV a cabo RS 70.759,79 R$99.964,45 | 41,27%

Total (RS)

RS 21.108.041,01

R$ 19.522.450,97

Fonte: Geréncia de Logistica

A EBC possui 49.642 bens registrados, conforme resultado apurado ao final do inventério anual do exercicio de 2018.

Em conformidade a legislagdo vigente a respeito da gestdo patrimonial, precipuamente o art. 70 da CF/1988 e artigos 94 a 96 da Lei n? 4.320/1964, motivada pela obrigacdo da
EBC em cumprir a legislacdo societaria e fiscal, foi realizado e devidamente registrado o inventario anual dos bens do ativo imobilizado da EBC. Ademais, a Empresa, adequando-se
as normas internacionais de contabilidade (Leis n® 6.404/1976, 11.638/2007 e 11.941/2009, IN RFB n2 1700/2017, Pronunciamentos Contabeis especificos e demais dispositivos
legais que tratam da avaliacdo dos ativos imobilizado e intangivel), realizou e registrou contabilmente o Teste de Recuperabilidade (Impairment Test) em seus ativos imobilizado e
intangivel, o que proporcionou maior precisdo ao valor dos bens patrimoniais, por intermédio de licitacdo e contrato celebrado com empresa especializada.
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Imdveis

EBC administra 62 imdveis, distribuidos da seguinte forma:

Titularidade Quantidade ‘ Despesas 2018
Locado pela EBC 2 RS 13.629.844,08
ProprledAadg ‘ ACERP em processo de ) RS 203.239,33
transferéncia a EBC.
Propriedade da EBC 35 RS 1.427.007,00
Propriedade da EBC alienados a Terceiros em

. 2 RS -
Fase de Regularizagao.
Propriedade da Unido Cedido a EBC. 3 RS -
Propriedade da Unido em Transferéncia para a 15 R$25.698,80
EBC.
Propriedade do GDF e em uso pela EBC 2 RS -
Propriedade do GDF em transferéncia para EBC 1 RS -
Total Geral 62 R$15.285.789,21

As despesas sao referentes a manutencdo dos imdveis, por intermédio de pagamento
de taxas de condominio, IPTU, dentre outros.

A EBC possui dois imdveis locados de terceiros, sendo um em Brasilia/DF e outro em Sdo
Paulo/SP. Nessas instalacdes sdo desenvolvidas as atividades finalisticas e administrativas
da empresa. No exercicio de 2018, negociou-se os valores dos aluguéis com vistas a
reducdo de despesas, atingindo-se o patamar 13% e 42,73%, respectivamente.

Resultados
Os destaques de 2018 afetos aos bens méveis séo:

Medidas de regularizacdo de bens denominados no inventario como “faltantes”,
registrados em conta contabil especifica, por meio da Comissdo Permanente de
Regularizagdo de Bens Moveis, objeto do Processo EBC n2 0802/2018. Esta Comissdo é
permanente e atuard também no exercicio de 2019 com a mesma finalidade;

Evolugdo positiva no quantitativo de bens denominados faltantes de 10.692 para 3.929
bens;

Regularizacdo dos bens no que diz respeito aos mecanismos de controle e a atualizacdo
do sistema de controle patrimonial, determinantes para a efetiva gestdo patrimonial. Tal
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resultado foi obtido por meio do Contrato n2 063/2018 firmado com a empresa IBIAEON
Contabilidade, Consultoria Patrimonial, Avalia¢cdes e Informatica Ltda — EPP e da atuacdo
das Comissdes de Fiscalizagdo do contrato pela EBC;

Divulgacdo dos dados patrimoniais aos detentores mediante consulta eletrénica no
"meu espaco”, disponivel na intranet da EBC, a partir da atualizacdo do sistema de
controle patrimonial.

Bens Faltantes RS 1,00

12.000 R$25.000.000,00

R$20.356.694,92

10.000 R$20.000.000,00

8.000

@ -
E R$15.000.000,00 ‘E
=] o]
S 6.000 o
5 R$10.000.000,00 O
9 4000 S
2.000 R$5.000.000,00
0 R$0,00
2017 2018
Anos
s Quantidade === Valor Contabil

Os destaques para os bens imédveis sao:

Realizacdo de chamamento publico com vistas a prospecgao no mercado imobilidrio
acerca de modelos de negdcio disponiveis para subsidiar uma futura tomada de decisdo
guanto a instalagdo fisica da EBC em sede propria, visando reduzir despesas de aluguel,

Quitagdo junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI de valor resultante
do rateio condominial do imdvel denominado Ed A Noite referente ao periodo de 2010
a out/2018, no total de RS 4.276.784,14 (quatro milhdes, duzentos e setenta e seis mil,
setecentos e oitenta e quatro reais e quatorze centavos). Impugnacgdo de alteragdo da
aliquota de 1% para 3% referente ao IPTU do imdvel situado no SRTV/S, Quadra 701,
Conjunto “E”, Lote 3RTV, em Brasilia/DF, mediante orientacdes da Consultoria Juridica
e da Secretaria da Fazenda — SEFAZ do DF. Essa medida proporcionou o ingresso de
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pedido de restituicio, no montante de RS 1.643.551,95, deferido pelo Orgdo
Fazendario, conforme consta nos autos do Processo EBC n2 915/2018;

Como acles futuras, destaca-se o desfazimento dos bens inserviveis e a contratacdo de

GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Conformidade Legal

Todos os projetos estdo organizados e descritos no plano anual de trabalho da EBC, com
as respectivas disponibilidades orcamentdrias, definidas conforme o orgcamento
aprovado para a empresa e a partir das demandas identificadas no Plano Anual de
Contratac8es de TIC (PCTIC) produzido e enviado a SETIC/ME conforme estabelecido
pela PORTARIA N2 40, DE 14 DE SETEMBRO DE 2016.

Modelo de Governanga de Ti

A EBC trabalha constantemente para o aperfeicoamento de seu modelo de governanca
de TI. Em 2018 promoveu uma revisdo do regimento interno do CTIC (Comité de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo), visando a aperfeicoar seu modelo de
funcionamento, para trazer mais agilidade e seguranca nas decisGes, bem como o
melhor acompanhamento do desenvolvimento das atividades. Além disso, promoveu
também a elaboragao de seu primeiro Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e
da Comunicacdo (PETIC) e iniciou a tratativas de revisdo do seu PDTIC, em fase de
aprovacdo. Outra importante alteracao foi em seu organograma, consolidando todas as
estruturas dedicadas a Tl numa Unica cadeia de comando, na Geréncia Executiva de
Sistemas de Informacdo e Comunicacdo (GESIC), por sua vez ligada a Diretoria de
Operac0es, Engenharia e Tecnologia (DOTEC).

Outro importante destaque diz respeito a comunicacdo interna, com a criagcdo de um
sistema de notificacdes dos usudrios proativos, via WhatsApp, sobre falhas, novos
recursos ou manutencdes programadas. O objetivo foi o de aumentar a transparéncia
nas acles cotidianas da TI, tornando o contato mais direto com os funcionarios e
reduzindo os desgastes decorrentes da falta de informacdo quando algum incidente
ocorre.

Todas as contratacBes de Tl tém associacdo e visam atender o objetivo estratégico
“Investir em Tecnologias prioritarias”.
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servicos de inventario e avaliacdo com aplicagdo de tecnologia de radiofrequéncia, RFID,
além de medidas com vistas a desmobilizacdo do patriménio imobilidrio, a partir das
diretrizes estabelecidas pela direcdo da EBC.

Montante de Recursos Aplicados em Ti

Em 2018 a DOTEC utilizou RS 7.296.126,36 (sete milhdes, duzentos e noventa e seis mil,
cento e vinte e seis reais e trinta e seis centavos), com aquisicGes de equipamentos e
servicos | e com pagamento de faturas de contratos vigentes de TI.

Principais Iniciativas (Sistemas e Projetos) e Resultados na Area de Tl

Novos Sistemas foram desenvolvidos ou disponibilizados com vistas a aprimorar a
gestdo da EBC, a saber: Fornecedor EBC, para gestdo de relacionamento com
fornecedores; Meu Espago, com dados de contato, patriménio e ponto de todos os
funcionarios da EBC; implantacdo do e-Social; instalacGes para teste do sistema Agatha
para a gestdo de riscos, SIAUDI, gestdo de Auditoria; Nuvem EBC, servico de
armazenamento e sincronizacdo de arquivos na nuvem para todos os usudrios da EBC;
M-Conf, sistema de conferéncias virtuais via web e a migracdo da ouvidoria da EBC para
o e-Ouv.

Além disso, foram sustentados ou evoluidos outros sistemas de gestdo incluindo a
atualizacdo do sistema de geragdo de notas fiscais eletrdnicas; atualizagdo do sistema
de patriménio com os dados do impairment e inventario.

Ainda no apoio as atividades de gestdo da EBC foi realizada a ampliacdo das caixas de e-
mail para 5GB para todos os funcionarios; além da e a inclusdo de novas areas na Central
de Chamados (Beneficios, Transporte, Educacdo Corporativa, Marketing, Engenharia)
trazendo maior agilidade e transparéncia nos atendimentos desses diversos setores.
Este modelo ainda foi expandido com o Atendimento EBC, para relacionamento com o
publico externo (inicialmente produtoras e emissoras envolvidas com o PRODAYV).

Também foram desenvolvidos sistemas especialmente para a cadeia de valor de radio e
televisdo, nas atividades de produgdo e distribuicdo de conteudos: Prateleira, para a
gestdo de contratos e conteldos de video de forma integrada aos sistemas MAM e
iAcervo e; o EBC Play, para a distribuicdo de videos sob demanda (VoD). Além disso o
sistema Prateleira ainda automatiza a gestdo e exportacdo de metadados para outras
plataformas de VoD, como NetNow (em implantacgdo) e Vivo Play. Especificamente para
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a interatividade de TV Digital, num ano cheio de eventos sazonais, foram desenvolvidos
e mantidos sistemas ao cidaddo sobre: apuracdo, urna eletronica, pesquisa de situagao
eleitoral, crise hidrica no DF, Loterias, Anatel Explica, Copa do Mundo e sobre
programacao infantil (TV Brasil Animada).

Diversas outras acGes também permitiram melhorias nos fluxos e sistemas de codificacdo
de arquivos de video para distribuicdo on-line e o aprimoramento dos sistemas de
streaming de dudio e video das emissoras de radio e TV, bem como a atualizacdo de
todo o sistema Informa, de automacao de radios.

Implementag¢do de um novo sistema de monitoramento da rede contemplando todas as
unidades e todos os servidores de aplicacdo e banco de dados de servicos da EBC,
utilizando tecnologia Open Source e gerando economia para a administracdo publica.

GESTAO DE CUSTOS

Apds dois resultados exitosos, a EBC tem sido referéncia em sistematizacdo e afericdo
de custos.

A esséncia da nova metodologia é integrar custos e planejamento orcamentario. O
sistema permite visualizar dados de custos em diferentes perspectivas, como por setor,
por tipos de despesa, por plataformas, por fornecedor, por regiGes (pracas), por
produtos e por custos fixos e varidveis. A integracdo engloba ainda a execugdo
orcamentaria, contabil e financeira da empresa. O cruzamento de todos os dados da
um panorama claro para o gestor, permitindo a tomada de decisdo répida e com mais
seguranca e precisdo. As informacdes sdo expostas em painéis de controle interativos
desenvolvidos no programa da Microsoft Power Bl e estdo disponiveis na web para
consultas diversas de qualquer computador, tablet e smartphone, através do link:
http://bit.ly/2DK5egv.
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Seguranca da Informacgao

Com relagdo a seguranca da informacdo destacam-se a implantacdo de controle de
acesso biométrico a todas as salas técnicas de Brasilia, consolidacdo de novas e melhores
bases de dados para inventdrio de ativos de Tl e bases de conhecimento e a consolidacdo
do sistema de gerenciamento de senhas de acesso com a inclusdo de praticamente
todos os sistemas da EBC nele, bem como melhorias continuas nas politicas de firewall,
antivirus e antispam. Ac¢Bes educativas e de orientacdo também se tornaram mais
constantes, com o envio de comunicados e orientagdes regularmente a todos os
funcionarios quanto a prevencado de ameacas virtuais ou bom uso das ferramentas
tecnoldgicas disponiveis.

Ainda nesta darea vale destacar a atualizacdo de todas as estacles de trabalho da
empresa ao longo do ano, eliminando equipamentos obsoletos e mais suscetiveis a
falhas de seguranca, todos gerenciados remotamente para a aplicacdo de atualizacdes.

Os dados sdo extraidos dos sistemas informatizados utilizados pelas areas contabil,
financeira, orcamentaria e patrimonial da empresa, tais como, Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal - SIAFI, Sistema Integrado de
Administracdo de Recursos Humanos - SIAPE e Sistema Protheus (desenvolvido pela
TOTVS), mediante extratores de dados como o Tesouro Gerencial e o Sistema de
Informacdes de Custos- SIC.

Destacamos os principais beneficios proporcionados pela implantacdo do Sistema de
Custos da EBC:

Reducdo de tempo, mais transparéncia,
informacdes de custos e maior detalhamento.

confiabilidade e fidedignidade das

Para este relatério foram destacadas no a seguir as informacgdes de custos por plataformas, veiculos de
comunicacao e servicos, fazendo um comparativo entre os exercicios de 2017 e 2018.
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Distribuidos em quatro Plataformas (TV, Radio, Web e Servicos) os produtos da empresa, fruto de seus contelddos colaborativos, produgdo prépria, coproduzidos e licenciados,

compreendem 2 canais de televisdo (TV Brasil e

NBR) e 7 radios (Radio Nacional AM/BSB, Radio Nacional AM/RJ, Radio de Ondas Curtas da Amazdnia, Radio Nacional FM/BSB, Radios MEC

AM/RJ e FM/RJ e a Radio Alto Solimdes), uma Agéncia de Noticias (Agéncia Brasil), além do Portal e Sites da TV Brasil/Radios, Aplicativos, Redes Sociais, Anélise e Monitoramento de Midia,

Servicos de Radiodifusdo e Publicidade Legal.
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SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

Racionalizacdo no uso de energia com adog¢do de praticas de habitos e
educagdo como fator gerador de economia.

Reducdo no consumo de papel priorizando documentos digitais aos impressos

Em novembro de 2017 foi aprovada pelo Conselho de Administracdo da EBC a Politica e constante monitoramento do seu uso.

de Sustentabilidade Socioambiental — PO900/03 em consonéncia com a Lein? 6.938/81, Reducdo e monitoramento do uso de Cartuchos e Reprografia.

Racionamento no uso de descartaveis e preferéncia do uso de produtos
produzidos com materiais que possibilitam maior nivel de reciclagem, além
de campanhas educativas.

gue trata da Politica Nacional do Meio Ambiente e em cumprimento ao disposto na Lei
n® 13.303/2016, regulamentada pelo Decreto n? 8.945/2016, que determina a
obrigatoriedade de adocdo, pelas empresas estatais, de praticas de sustentabilidade

Maior controle na aquisicdo de materiais de almoxarifado e monitoramento

ambiental e de responsabilidade social corporativa compativeis com o mercado em °
até seu descarte.

que atuam. Medidas de

P Intensificagdo da educacdo com a realizacdo de capacitagdo na drea de
estdo

Essa Politica estabelece principios, diretrizes e competéncias que asseguram o medicina e acidente de trabalho.

Reformas e reparos para o melhor aproveitamento dos recursos e da
iluminagdo natural.

alinhamento da gestao da Empresa ao desenvolvimento econémico, social e ambiental
sustentaveis, bem como, a edi¢cdo e implementag¢do do Plano de Gestdo de Logistica

Sustentavel - PSL, que se encontra em elaboracdo, na fase de consolida¢do do plano e Reducdo de gastos com uso de ferramentas de gestdo gratuitas e livres.

Campanhas educativas e preventivas como Setembro Amarelo, sobre a
prevencdo do suicidio, Outubro Rosa, sobre o cancer de mama; Novembro
Azul, sobre cancer de prostata; e Dia Internacional da Mulher entre outras.

realizagdo do inventario.

A elaboragdo dos inventarios de bens de consumo, imobilizado e intangiveis foram

finalizados em dezembro de 2018. Quanto a consolidagdo do Plano, foi realizada reunido
de alinhamento com as dreas envolvidas no processo de elaboragao do PSL, incluindo a

Programa Passaporte da Saude realizado com o Sesc-DF voltado a prevencgao
de doencas.

Comissdo Gestora da A3P, onde cada drea apresentou suas sugestdes, com a entrega de Programa Espaco da Fala que realiza acompanhamento psicolégico.

um relatdrio por drea. A partir dessas informacdes, estd sendo realizada a consolidagdo :
Programa de Jovens Aprendizes.

do documento final, para, em seguida, ser analisado pelo Juridico da EBC.
Programa de Estégio.

Dentre as acdes mantidas pela EBC destacam-se as contidas no quadro apresentado a Campanha do “Agasalho Solidario”.

seguir, implantadas nas unidades da Empresa, respeitadas as particularidades de Programas
cada local Sociais e Campanha para doacdo de livro, chamada de “Doe Literatura”.

I 5 panha do “Natal Solidario”.

Bazar Solidario.

Troca-Troca Literario.
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DEMONSTRACOES CONTABEIS

Em 2018, a EBC administrou ativos no valor de RS 559,9 milhdes.

Destacam-se, dentre outros, as aplicaces financeiras com RS 244,1 milhdes, o
imobilizado, com RS 79,8 milh&es, e o intangivel, com RS 117,1 milhdes. No exercicio a
Empresa chegou a gerir ativos de cerca de RS 2,1 bilhdes provenientes do montante de
aplicagBes financeiras dos recursos da Contribuicdo para Fomento da Radiodifusdo
Publica — CFRP, dos quais RS 1,9 bilhdo foram devolvidos ao Tesouro Nacional, em
consequéncia da auséncia de autorizagdo orcamentdria legalmente estabelecida em Lei
de Orcamento Anual — LOA ou em quaisquer outros instrumentos afins. Este recurso é
vinculado a EBC, na forma que rege o art. 32 da Lei n2 11.652, de 2008, conforme
descrito nas Notas Explicativas as DemonstracBes Financeiras, subitem 5.1.2.1.1 da
Nota 5.
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O patriménio liquido contabilizado em 2018 foi de RS 400,2 milh&es. O resultado
contébil apresentou lucro de RS 20,4 milhdes, que se origina, principalmente, da receita
de rendimentos advindos de aplicacdes financeiras na Conta Unica do Tesouro Nacional,
destacando-se entre estes os recursos da CFRP. A receita gerada com essa fonte foi da
ordem de RS 102,7 milh&es.

Outro fator que contribuiu para formacdo do lucro encontra-se na eficdcia alcancada
pela empresa na administracdo da reducdo de suas despesas, destacando-se a reducdo
de valores contratados, entre estes: servicos de satélite - RS 5.803 mil; locacdo e
manutencdo de iméveis - RS 4.378 mil; fretes e transporte de encomendas — RS 991 mil;
manutencdo e locac3o de veiculos, mdquinas e equipamentos — RS 567 mil, conforme
citado no subitem 25.2 da Nota Explicativa 25.

Ressalta-se que a Empresa superou prejuizos contabeis ocorridos nos ultimos trés anos,
2017 (RS 5,6 milh&es); 2016 (RS 11,3 milhdes); e 2015 (RS 36,1 milhdes), obtendo lucro
de RS 20,4 milhdes em 2018.

RESULTADO CONTABIL
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@ Relatério de Administragdo 2018 Capitulo 07 — Demonstrag¢des Contdbeis

Quanto aos indicadores de desempenho: os indices liquidez geral, corrente, seca e imediata, apresentados a seguir, demonstram que a EBC tem capacidade suficiente para honrar
seus compromissos econdmico-financeiros.

INDICADORES DE DESEMPENHO

INDICADORES DE

FORMULAS®
LIQUIDEZ
L AC + RLP
Liquidez geral PC+ PNC 2,27
AC
Liquid t 2,05
iquidez corrente PC
AC—-E
Liquidez seca €~ Estoques 2,02
PC
Caixa e Equivalentes de
Liquidez imediata Caixa 1,77
PC
PC+ PNC
Grau de Endividamento x 100 28,52
AT
. . PL
Garantia do Capital de 2,51
Terceiros PC + PNC

Fonte: SIAFI
Por sua vez, o grau de endividamento retrata a posicdo do capital préprio em comparacdo ao capital de terceiros e indica, também, a dependéncia da empresa dos recursos
financiados pelas entidades externas. No que tange a EBC as suas obrigacles representam 28,52% do Ativo Total.

Outra forma de avaliar a dependéncia de recursos de terceiros é por meio do indice de garantia do capital de terceiros que no caso da EBC, para cada RS 1,00 de divida ela dispde
de RS 2,51 do seu patriménio.

5> AC = Ativo Circulante; ANC = Ativo N&o Circulante; PC = Passivo Circulante; PNC = Passivo Ndo Circulante; PL = Patriménio Liquido; AT = Ativo Total; RLP — Realizavel a Longo Prazo
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