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1. FINALIDADE

1.1 Regulamentar os procedimentos administrativos auxiliares a instru¢ao processual da
contratacdo e prorrogacdo de servigos de producdo de conteddo audiovisual e manutencdo de
programa na grade de programacao da EBC.

2. AREAS RESPONSAVEIS
2.1 AREA GESTORA: Diretoria-Geral - DIGER.
2.2 AREAS CORRESPONSAVEIS:
Presidéncia - PRESI;
Diretoria de Conteudo e Programacao - DICOP;
Diretoria de Administracao, Financas e Pessoas - DIAFI; e
Diretoria de Jornalismo - DIJOR.
3. CONCEITUACAO
3.1 AREA REQUISITANTE
Unidade da EBC interessada na contratacdo de servigos relacionados a conteudo.
3.2 CONTEUDO
Obra audiovisual, digital, fotografica ou radiofénica.
3.3 INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

Mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, observaveis e comprovaveis, os
niveis esperados de qualidade da prestacao do servico e respectivas adequag¢des de pagamento.

3.4 PRESTACAO DE SERVICO AUXILIAR A PRODUCAO

Contratacdo de responsavel por alguma etapa da producdo ou parte especifica da producdo,
como por exemplo: direcdo, roteiro, reportagem, edicdo, sonoplastia, animador, videografista.

3.5 PRESTACAO DE SERVICOS DE APRESENTACAO
Contratacdo de apresentador para trabalhar em conjunto com os empregados da EBC.
3.6 PROPONENTE

Responsavel legal pela apresentacdo da proposta comercial, devendo ser constituido como
pessoa juridica ou pessoa fisica.

3.7 PROSPECCAO

E a pesquisa, a verificacdo de disponibilidade e a negociacio de condicBes e valores de prestacdo
de servicos de conteudo.

3.8. PRODUCAO DE CONTEUDO AUDIOVISUAL

Atividade de elaboracdo, composicdo, constituicdo ou criacdo de conteudos audiovisuais em
gualquer meio de suporte.
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3.9 COPRODUGAO DE CONTEUDO AUDIOVISUAL

Agdo conjunta realizada da entre a EBC e o produtor independente, voltada a produgao de
contetdo audiovisual, com carater cultural, artistico e/ou educativo, ocorrendo ou n3o divisdo
patrimonial, em conformidade com os planos editoriais dos veiculos de comunicacdo da EBC.

3.10 INDICES DE AUDIENCIA

Numero médio de domicilios sintonizados por minuto dividido pelo nimero total de domicilios
do universo 1 (um) ponto de audiéncia, equivale a 1% (um porcento) do universo pesquisado.

3.11 FIDELIDADE

Permanéncia média de um espectador, ou seja, o tempo percentual de dedicacdo em relacao
ao tempo do programa.

3.12. ATRATIVIDADE

Relacdo da audiéncia do programa e da audiéncia do canal, guando maior que 100% o programa
contribui positivamente para a audiéncia do canal.

3.13. TEMPO MEDIO EM MINUTOS
Tempo médio que cada espectador permaneceu assistindo a faixa horaria.
4. COMPETENCIAS
4.1 Compete ao Comité de Programacao e Rede - CPR:
| - propor critérios e modelo de negdcio para contratagdo conteudos;

II- deliberar sobre as proposi¢des de contratacdo ou manutencdo de programas e consequente
prorrogacdo contratual, nos casos que envolverem servicos de produgdo, considerando as
prospeccdes realizadas pelas areas proponentes, que devem conter, minimamente, as
seguintes informacdes:

a) qualificacdo técnica dos possiveis profissionais e empresas contratados;
b) analises das perspectivas de audiéncia;

c) demonstrativos de custos.

4.2 Compete a Diretoria-Geral - DIGER:

|- fornecer informagcGes sobre a audiéncia da coproducdo, producdo e producdo
independente cuja contratacao planejada;

Il - fornecer informacgOes sobre as pesquisas quantitativas e qualitativas de desempenho dos
conteudos audiovisuais contratados;

lll - - fornecer informacgdes sobre as pesquisas de acompanhamento de audiéncia dos veiculos
e conteudos da EBC, com resultados e informacdes consolidadas em relatdrio analitico;

IV - gerenciar as pesquisas qualitativas e quantitativas de desempenho dos veiculos e contelddos
da EBC; e

V - fornecer estudos sobre tendéncias e demandas de consumo do mercado.
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4.3 Compete a Diretoria da drea Requisitante:

| - dirigir as atividades de planejamento e controle dos servigos relacionados a conteudo a
serem contratados;

Il - definir os itens que comporao os Instrumentos de Medicao de Resultado - IMR dos servigos
contratados;

Il - realizar a prospeccdo de prestador de servico a ser contatado;

IV - analisar e negociar as propostas de projetos apresentados pelos proponentes;
V - formalizar e elaborar os documentos da contratacao;

VI - orientar, acompanhar, monitorar e controlar as atividades das contratacdes; e

VIl - levantar os custos internos de coproducdo, producdo e producdo independente, contendo,
elementos como: custo de exibicdo, edicdo, producdo, insercdo de material previamente
gravado em tomadas externas, insercdo, ao vivo, de material obtido em tomadas externas,
horas de trabalho dos profissionais alocados na producdo de cada programa/episddio e
utilizacdo de equipamentos na producdo de cada programa.

4.4 Compete a Diretoria de Administracdo, Financas e Pessoas — DIAFI instruir processos de compras
e contratacdes de conteldos, para fins de procedimento licitatorio, dispensa ou inexigibilidade,
com analise e revisao técnica dos artefatos;

4.5 Compete a Consultoria Juridica — CONJU realizar a manifestagao juridica dos processos de
contratagoes.

5. CRITERIOS
5.1 Referéncia de preco do mercado audiovisual nacional e/ou internacional.
5.2 Audiéncia.

5.2.1 A Pesquisa de Audiéncia é responsavel por municiar todas as areas estratégicas da EBC com
estudos de audiéncia e demais varidveis relacionadas ao consumo de meios comunicagao.

5.2.2. Os indices e dados recebidos da empresa especializada responsavel pela coleta, tratamento e
envio dos dados (fornecedor), deverao ser preparados, analisados e enviados as Diretorias e
Superintendéncias e Chefias e Produgdes da EBC requisitantes.

5.2.3 A analise dos dados, devera ser elaborada de modo a tornar acessivel a leitura das tabelas e a
confecgdo de relatérios especificos por programa ou faixa horaria, facilitando aos seus
realizadores o acompanhamento da resposta dos espectadores.

5.2.4. Os relatdrios de audiéncia serao analiticos e poderdo considerar, além do indice de audiéncia,
outros elementos de medicdo de desempenho, como por exemplo:

a) indice de Audiéncia;

b) Fidelidade (tempo médio dedicado);
c) Atratividade (indice de atratividade);
d) Perfil de publico; e

e) Desempenho em outros meios e veiculos.
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5.2.5. Para definicdo da meta de cada programa, considera-se:

a) para o primeiro periodo de vigéncia, a média dos resultados de audiéncia do programa
deve ser no minimo 70% (setenta porcento) da média da faixa horaria que o programa
sera exibido, dos ultimos trés anos;

b) para a renovacgdo, considera-se a média dos resultados de audiéncia do programa do
periodo de veiculacdo na grade de programacao, limitada aos ultimos trés anos.

5.3. A contratacdo de coproducdo, producdo, producdo independente para os programas da EBC
deverd ser instruida com planilha de parametros de precos e com o relatério analitico de
prospeccdo de audiéncia.

5.4. A prorrogacdo de contratos de coproducdo, producdo, producdo independente para os
programas da EBC também serd instruida com relatério de analise dos dados de audiéncia,
especifico do programa, contendo o histérico de audiéncia do programa em execucdo cotejado
com a prospeccdo de audiéncia anterior e referencial.

5.5. Os procedimentos descritos neste item 5 devem ser observados nos processos de decisdo sobre
manutencdo ou exclusdo de programa na grade de programacao.

6. PARAMETROS OBIJETIVOS PARA PRECIFICACAO DE CUSTOS DE PRODUGAO DOS
PROGRAMAS

6.1 Parametros de precos do mercado audiovisual nacional

6.1.1 Os procedimentos administrativos bdsicos para a realizacdo de pesquisa de precos para a
contratacdo de servicos de coproducgdo, producdo, producdo independente para os programas
da EBC, serdo realizados mediante a utilizacdo dos seguintes parametros, combinados ou n3o:

|- justificativa de precos com base em valores de contratacdes de objetos similares,
comercializados pela futura contratada, por meio da apresentacdo de notas fiscais,
demonstrativo de faturamento periédico (anual, mensal, quinzenal, diario etc) recibos
ou contratos, emitidos para outros contratantes, publicos ou privados, no periodo de
até dois anos anteriores a data dos estudos de viabilidade da contratacdo em
processamento;

Il-  contratagdes de itens de servicos e/ou de objetos similares no ambito da Administracdo
Publica, em execucdo ou concluidas, observado o indice de atualizacdo de precos
correspondente, tendo como data inicial da correcdo a data término da vigéncia do
contrato de referéncia e como data final da correcdo a data do estudo de viabilidade da
contratagdo em processamento;

lll-  contratagdes de itens de servicos e/ou de objetos similares realizadas pela prépria EBC,
em execucdo ou concluidas, observado o indice de atualizacdo de precos
correspondente, tendo como data inicial da correcdo a data término da vigéncia do
contrato de referéncia e como data final da correcdo a data do estudo de viabilidade da
contratacdo em processamento;

IV-  comparativo de precos estabelecidos por meio de:

a) Pesquisa publicada em midias especializada, sitios eletronicos especializados ou de
dominio amplo, portais oficiais de referenciamento de custos;
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b) tabela de referéncia de prec¢os ou tabelas com lista de valores emitidas por entes de
pesquisa com notoério e reconhecimento no campo no campo em que atua;

c) tabela de referéncia de pregos emitidas por entes de regulagao e fomento ao mercado
audiovisual;

d) tabela de referéncia de entidades de classe que representam as categorias de
profissionais das areas abrangidas pelos servicos de audiovisual no Brasil (Sindicatos,
AssociacGes, Secretarias de Cultura e/ou Trabalho, de quaisquer das esferas, demais
orgaos do tipo Ministério do Trabalho, Delegacias Regionais do Trabalho).

6.1.1.1 Os documentos extraidos com base nas alineas “a”, “b”, “c” e “d”, do subitem IV, deverdo
conter informacdes de valores atualizados, por indice de referéncia, no momento da
pesquisa e compreendidos no intervalo de até dois anos de antecedéncia da data dos
estudos de viabilidade da contratacdo em processamento, contendo referéncias do link, data
e a hora de acesso.

6.1.2 Caso a futura contratada ndo tenha comercializado o objeto anteriormente, a justificativa de
preco de que trata o inciso | do item 6.1.1, podera ser realizada com objetos semelhantes de
mesma natureza, prestados por ela, devendo apresentar especificacGes técnicas que
demonstrem similaridade com o objeto pretendido, em todo ou partes dos servicos, sendo:

a) devidamente atualizado pelo indice aplicavel ao documento de referéncia;
b) ter como data inicial da atualizacdo a de emissao do documento de referéncia;

c) ter como data final da atualizacdo a data do estudo de viabilidade da contratacdo, em
processamento.

6.1.3 As referéncias de pre¢os e comparativos levantados serdo demonstrados por meio de métricas
de custos unitdrios de servicos, custo por episédios ou custo por minutagem dos programas,
de forma combinada ou ndo, sem prejuizos da demonstracdo individualizada dos custos de
cada servico que compdem o objeto.

6.1.4. Nas contratacdes de servicos de coproducao e producdo, quando houver inviabilidade de
competicdo, a parametrizacdo de precos sera realizada nos termos dos incisos | do Item 6.1.1,
e subsidiariamente, nos termos dos incisos II, lll e IV, do Item 6.1.1, caso o parametro previsto
no inciso |, ndo se revele eficaz como referéncia de precos.

6.1.5 Diretoria e/ou Superintendéncia que realiza contratacdes dessa natureza, apresentara no
Estudo Técnico Preliminar ou em outro documento habil, as referéncias de precos utilizadas
para demonstrar a vantajosidade técnica, econdmica e financeira da contratacao.
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7. PRINCIPAIS ELEMENTOS CARACTERIZADORES DOS SERVICOS DE PRODUGAO DE CONTEUDO

7.1. Contratagao de terceiros para a produc¢do de programas

7.1.1 Poderao ser contratados Apresentadores, Narradores, Comentaristas, Repdrteres e servicos
auxiliares a produgao.

7.1.2 Nessa modalidade, contrata-se a pessoa juridica ou fisica para trabalhar em conjunto com os
profissionais da EBC e com utilizacdo da infraestrutura da Empresa.

7.1.3 Os custos de exibicdo, edicdo, producdo, horas de trabalho dos profissionais alocados na
producdo e utilizacdo de equipamentos ficam sob responsabilidade da prépria EBC.

7.2. Contratacdo de terceiros na coproducdo de programas

7.2.1. Nessa modalidade de producdo de obra audiovisual existe o compartilhamento das
responsabilidades pela producdo da obra, incluindo o aporte de recursos financeiros, bens
ou servicos, podendo também contemplar o compartilhamento sobre o patrimonio da obra
entre os coprodutores.

7.2.2 Na coproducdo poderdao ser contratados Apresentadores, Narradores, Comentaristas,
Repdrteres e servicos auxiliares a producdo, que poderdo trabalhar em conjunto com os
profissionais da EBC, com ou sem a utilizacdo da infraestrutura da Empresa.

7.3 Os contratos de Apresentacdo, de Narradores, de Comentaristas, de Repdrteres e de servicos
auxiliares a producdo, podem conter as seguintes atividades:

Apresentacao — Apresentam programas de radio, televisdo e noticidrios, ancorando
programas, nos quais interpretam o conteudo da apresentagao, noticiam e comentam
fatos, leem textos no ar, narram transmissao de eventos, tecem comentdrios sobre os
mesmos; fazem locucdo gravando voz para midias; entrevistam pessoas; anunciam
produtos e servigos; preparam conteldo para apresentacao, participando da definicao
da pauta, redigindo a noticia, checando as informac¢ées; atuam em radio, televisao e
eventos, bem como em midias audiovisuais. Gravacdo das cabecas de quadros e VTs;
Mediacdo — a mediacdo pode se referir a funcdo de um apresentador (TV e/ou Radio),
moderador ou anfitrido que facilita a comunicagao e a interacdo entre os participantes
do programa, a audiéncia e/ou convidados. A mediacdo em nivel de programa
desempenha um papel fundamental para garantir que as discussoes sejam produtivas e
gue as informacgdes sejam apresentadas de maneira clara e acessivel ao publico;
Reportagem Especial — Gravagao de reportagens extraordindrias para o programa. As

reportagens especiais podem ser utilizadas como parte importante para aprimorar e
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qualificar ainda mais o conteudo e oferecer aos espectadores informacgdes detalhadas e
aprofundadas sobre questdes atuais e relevantes, complementando a apresentacdo do
programa, as entrevistas e debates;

Chefia de Edi¢do - Defini¢cao das pautas e aprovagao dos roteiros e scripts de quadros e
VTs;

Editoria de Pragas - Definicao dos temas e revisdao dos conteldos enviados por emissoras
da RNCP;

Direcdo de Programa - Responsdavel pela aprovacdo final da escaleta/espelho do
programa;

Roteiro - Escrita das laudas dos VTs e/ou do roteiro de quadros ou de todo o programa;
Entrevista - Ato de entrevistar convidado sobre determinado tema independentemente
de ter redigido as perguntas;

Pauta - Sugestdao de assuntos a serem abordados no programa assim como seus
respectivos entrevistados e debatedores;

Pesquisa - Levantamento de informacgdes sobre a pauta (dados estatisticos, informacdes
sobre os entrevistados e histdrico do assunto abordado);

Narracdo - Narragao de partidas esportivas e eventos culturais ao vivo ou gravados;
Comentarios analiticos - Atuacdo como comentarista em apoio a apresentador ou
narrador em diversos ambitos: esportes, economia, politica internacional, musica, entre
outros temas;

Reportagem - Gravacdo de reportagens diarias para determinado programa;

Producao - Marcacdo de entrevistas e filmagens; viabilizacdo de transporte e
equipamentos para gravacdo; apoio ao diretor no set; cadastro das informacoes das
captacdes nos sistemas de gestdo de conteudos (iAcervo, MAM e Prateleira);
Sonoplastia - Editor de dudio responsavel pela gravacdao dos OFFs, pelo tratamento dos
sons e pelo nivelamento final das trilhas de dudio de um programa;

Edicdo de video - Profissional responsavel pela montagem dos clipes gravados a partir
do roteiro do programa e da orientagdo do diretor;

Atuacdo - Interpretacdo de texto dramaturgico por ator profissional;

Animador - Servico de criagdo de animagdes 3D ou 2Da partir de elementos ou

personagens digitais;
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XIX - Cinegrafia - Capta¢do de imagens e sonoras em externa ou estudio;

XX - Visagismo — compreende o conjunto de técnicas para valorizar o visual do artista e/ou
profissional que atua frente as cameras, como: servicos de maquiagem, penteado, barba
e cabelo, figurino e acessorios;

XXI- Cenografia — é a técnica e a arte de retratar certos tipos de cendrios para que um
determinado publico reconhega um local, época ou mesmo uma sensagao, cria a

ambientacdo correta para cada producdo e a especificidade que ela traz.

8. LEGISLAGAO DE REFERENCIA

|- Lei n? 11.652, de 7 de abril de 2008 — Institui os principios e objetivos dos servicos de
radiodifusdo publica explorados pelo Poder Executivo ou outorgados a entidades de sua
administracdao indireta; autoriza o Poder Executivo a constituir a Empresa Brasil de
Comunicacgdo - EBC; Altera a Lei n2 5.070/1966.

Il - Lei n213.303, de 30 de junho de 2016 — Disp&e sobre o estatuto juridico da empresa publica,
da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios.

Il - Lei n2 13.417, de 12 de marc¢o de 2017 - Altera a Lei n? 11.652, de 7 de abril de 2008, que
“Institui os principios e objetivos dos servicos de radiodifusdo publica explorados pelo Poder
Executivo ou outorgados a entidades de sua administracdo indireta; autoriza o Poder
Executivo a constituir a Empresa Brasil de Comunicacdo - EBC; altera a Lei n2 5.070, de 7 de
julho de 1966; e da outras providéncias”, para dispor sobre a prestacdao dos servicos de
radiodifusdo publica e a organizacdo da EBC.

IV - Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

V - Decreto n2 8.945, de 27 de dezembro de 2016 — Regulamenta, no ambito da Unido, a Lei n?
13.303/2016, que dispbe sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de
economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios.

VI - Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018 — DispOe sobre a execucdo indireta, mediante
contratacao, de servicos da Administracao Publica federal direta, autarquica e fundacional e
das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido.

VII - Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n2 5, de 25 de maio de 2017 — DispGe sobre as regras e
diretrizes do procedimento de contratacao de servicos sob o regime de execucgao indireta no
ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

VIII - Instrugdo Normativa SEGES/ME n? 65, 7 de julho de2021 — Dispde sobre o procedimento
administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para aquisicao de bens e contratacao
de servicos em geral, no ambito da administracdao publica federal direta, autdrquica e
fundacional.
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IX - Regulamento Interno de LicitagGes e Contratos da EBC (RILC), de 9 de dezembro de 2019 —
Disciplina os procedimentos de licitacdo e contratagcdao no ambito da EBC, nos termos da Lei

n2 13.303/2016; do Decreto n? 8.945/2016; e dos preceitos de direito privado.

X - Instrucdo Normativa n.2 104, de 10 de julho de 2012 - Dispde sobre o Registro de Obra
Audiovisual Ndo Publicitaria Brasileira, a emissdao de Certificado de Produto Brasileiro e da

outras providéncias.

Xl - Lei n2 12.485, de 12 de setembro de 2011 - Dispde sobre a comunicacdo audiovisual de
acesso condicionado; altera a Medida Provisdria n2 2.228-1, de 6 de setembro de 2001, e as
Leis n% 11.437, de 28 de dezembro de 2006, 5.070, de 7 de julho de 1966, 8.977, de 6 de

janeiro de 1995, e 9.472, de 16 de julho de 1997; e da outras providéncias.

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1 A EBC deverd observar, em todo o processo de contratacdo de servicos de conteudo, o
estabelecido na Lei n? 13.709/2018 (LGPD) sobre protecdo de dados e sigilo das informacdes.

9.2 A coproducdo, producdo ou producdo independente, podera prever a comercializacdo e/ou
licenciamento dos conteldos, assim como o desenvolvimento de produtos derivados para

comercializagdo, licenciamento de produtos, marcas e/ou formatos.

9.3 Os contratos devem conter a descricdo detalhada de cada item de servico e a respectiva

precificacao, assim como de despesas de carater eventual.
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