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A Diretoria da RADIOBRAS - Empresa Brasileira de Comunicagio S.A., no uso das
atribuicoes que Ihe confere’os incisos | ¢ IV do art. 22 do Estatute aprovado pefo Decreto n.
2.958, de 8 de fevereiro de 1999, alterado pelos Decretos n.° 2.986. de 10 de marce de 1999,
n°4.891, de 24 de novembro'de 2003, n° 4.977, de 3 de fevereiro de 2004 e n® 5,260, de 28
de cutubro de 2004, reunida em 23 de janeiro de 2008,

CONSIDERANDG, -

ambito dd Empresa;
- 0s documentos gue instruem o processo n® 2076/2004,

- & necessidade de reférmular o atual processo de avaliagio de desempenho no

RESOLVE:

Art1°  Aprovar a Norma de Avaliagio de Desempenho — NOR 312, conforme
anexo constante desta Resolugdo. .

Art 2° Esla Rééolué;éc entra’ em Vigor nesta data, revogando-se as disposigdes
contrarias. R Pt . .
. Brasilia, 23 de jarieiro de 2006.
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1. FINALIDADE !

1.1 Estabelecer os critérios e os procedimentos do programa de Avaliaclio de Desempenho.

2. CONCEITUACAO '

2.1. AVALIACAQ DE DESEMPENHO

Verificagdo formal e permanente dos resultados alcangados durante o periodo especificado,
comparados com as metas pré-negociadas enire o avaliador e o avaliado, A avaliagio deve !
ter como referéncia as diretrizes do Planejamento Estratégico, os objetivos da unidade, as
atividades atribuidas ao cargo do avaliado, assim coma as competéncias esperadas da sua
funcgio. !

2.2. AVALIACAOQ 360 GRAUS

Metodologia de gestao do desempenho, gue preconiza 4 avaliagio com base nas informagdes
cruzadas entre o profissional em foco, seu superior imediato, seus pates e seus subordinados, |
quando for o caso,

1. Os Diretores farfo uma auto-svaliagfio, serdo avaliados pelo Presidente da RADIOBRAS e
coletivamente pelos demais Diretores, Chefes de Departamento o por aqueles sob sua
supervisio direta vinculados 4 respectiva Diretoria.

2. Os empregados que possuem cargo de chefia farfo uma auto-avaliagio, serfo avaliados
pelo seu superior imediato, pelos seus pares e subordinados.

3. Os empregados que nia possuem carga de chefia farfo uma avio-avaliagio, serfo avaliados
pelo sen superior imediato e por seus pares.

2.3. AVALIADOS

Serdo avaliades: as equipes, cada empregado do quadro de pessoal da Empresa em
exercicio ou cedido, 0s ocupantes de fungio em comissio e os requisitados de outros
OrEaos.

2.4 AVALIADORES

Responsavel pels unidade organizacional, seus pares e equipe subordinada.

2.5 EQUIPE

Conjunto de empregados que prestam coniss a um mesmo superior imediato e que
compartilham um mesmo objetivo.

2.6. PARES

Empragados que trabalham diretamente com o avaliado em sua equipe, estando no mesmo
nivel hierdrquico,

2.7. COMITE DE AVALIACAQ

Instincia de recurso e decisBio final quando n3o houver consenso no processo de avaliagio 4,

das metas da equipe e das competéncias individuais pela

EE
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2.8. DESEMPENHO

Atuaciio do avaliado em sua unidade e na Organizagio, em um detenminado petiodo,
traduzida em comportamentos, atividades desempenhadas, projetos apresentados e seus
resultados.

2.9. META !

Objetivo qualificade e quantificade, por equipe, definido em um processo de negociagao
em consondncia com as metas organizacionais definidas pela Diretoria, levando-se em
conta o Plancjamento Estratégico. !

2.16, COMPETENCIA

Conjuntss de comportamentos, habilidades ¢ talemos do avaliado que contribuem para o
crescimento e o desenvolvimente pessoal, das equipes e da Organizagio,

2.11. PESO

Fator que determinarad a importincia relativa dos itens avahiados. Deverdo ser utilizados
| nGmeros inteiros ¢ o minimo sera 1.

3. ATRIBUTCOES
3.1 Cabe as Chefias:

[ - negociar com s equipe as metas a4 serem aloangadas ro ciclo de avaliagiio e seus
respectivos pesos;

If - negociar com o avaliado os pesod para cada competéncia de acordo com a necessidade
individual de desenvolvimento em cada competéncia,

¢ Hl-huscar as condighes necessrias a realizagio do trabalho ¢ atingimento das metas.
© 1V - avaliar os resultados das metas da equipe e as competéncias do avaliado.

V - conduzir o processo zvaliativo de forma iransparente ¢ objetiva, assumindo o papelde -
agente transformador, incemtivando o desenvolvimento do avaliado e assegurando a !
confiabilidade das mformagdes sobre o seu desempenhio,

V1 - fornecer feedback ao avaliado a tespeito de seu desempenho e orienta-lo sobre sen
potencisl de desenvolvimenioc fundamentado no médulo de Necessidade de
Desenvolvimento Individual.

3.2 Cabe¢ a rodos 0s empregados:

1 - negociar com sen chefi 0s pesos para competéncia de acordo com 2 sua necessidade de
desenvolvimento,

1 — megociar com seus pares em conjunlo 0s pesos para cada competéncia de acordo com a
sua necessidade de desenvolvimento;

I - proceder a auto-avaliagio de descmpenho das competéncias de forma transparente ¢
abjetiva;

£V — contribuir na identificagfio das Necessidades de Desenvohimento Individual.
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3.3 Cabe aos Pares:

I—"Negociar com o avaliado os pesos para cada competéncia de acordo com a necessidade
individual de desenvolvimento.

1t — Avaliar as compeléncias do avaliado.

3.4 Cabe as Equipes:

T — Negociar com o chefe as metas 2 serem alcangadas no ciclo de avaliagio € seus
respectivos pesos. '

If -~ Avaliar as compeléncias das chefias. :
IEL - Fazer a aufo-avaliagdo das metas de equipe. '

3.5 Cabe ao Comité de Avaliagio:

i — Intervir no processo, caso niio haja acorde na avaliagio das metas de equipe ¢ das
competéncias pela chefia,

0 — Mediar 2 reflexdio sabre as pontuag@es atribuidas.

1 — Na impossibilidade de se obter consenso conforme previsto no item 1, definir a nota
tinal levando-se em conta = justificativa das partes.

3.6 Cabe 4 DIPAD — Diretoria de Gestdo de Pessoas ¢ Administragiio:

F - Orientar ¢ fornecer apoio necessério ao processo de Avaliagdo de Pesempenho, bent
como zelar pela quatidade da implementagiio, integridads ¢ eficicia do Processo.

H - Promover e coordenar todas as agdes do procssso de Avaliagio de Desermpenho, assim
coma apurar, analisar, consolidar e divulgar os resultados obtidos,

4. OBJETIVOS

4.1, A Avatiagio de Desempenho visa pessibilitar o alcance dos objetivos estabelecidos no
Planejamento Estratégico da RADIOBRAS, o desenvolvimento organizacional, incentivar ;
¢ apoiar o desenvolvimento de todos os empregados fornecendo subsidios para;

1 - melhorar as relagtes humanas nz Empresa;

£ — cstimmlar 2 buscs pelo autodesenvolvimento;

11 — formular programas de desenvolvimento de carreira, tais como cursos, treinamentos;
IV — servir como instrumento de gestdo da carveira do empregado, que inclui promogdes,

troca de atividade, respeitando as narmas legais, troca de posicio puara um melhor
desenvolvimento ¢ aproveitamento dos empregados,

I
N

5. DIRETRIZES A%
it
5.1. A Avaliagdo de Desempenbo tem ¢omo diretrizes: %

C
I - assepurar a pasticipagio dos empregados no processo de gestdo participativa; V08 L

M

11 - exercitar o respeito nas relagdes interpessoais; C\@ T /\Jp&b}? Oli
S e [
L M .
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I - garantir a transparéncia e eqiidade do processo de gestdo de recursos humanos.

6. ABRANGENCIA

6.1 A Avaliagio de Desempenho se destinari & todos os empregados do quadre de pessoal
da Empresa em exercicio ou cedidos, ocupantes de fungiio em comissio, requisitados de
outros orglos, bem como os Diretores e o Presidente da Empresa.

6.2 Os empregados cedidos serfio avaliados por suas respectivas chefias, utilizando-se
somente o Médulo de Competéncias. Sua avaliaglo deverd ser encaminhada 4 DIPAD para
registro e acompanhamento.

7. MODULOS

7.1 0 Sisterna de Avaliagiio de Desempenhio ¢ composto pelog Modulos de Competéncias,
Modulos de Metas de Equipe ¢ os Modulos de Necessidades de Desenvolvimento
Individual e de Equipe.

7.2. Os Modulos de Competéncias enfocam os comportamentos, habilidades e talentos
individugis que contribuem para o atingimienio dos resultades esperados e para o
desenvolvimento pessoal e organizacional.

7.3. 0 Moddulo de Metas da equipe diz respeito 2 definigdo consensual da metas a serem
atingidas entre avaliador e equipe, assim como seu acompanhamento e avaliagio, a partir
do Planejamento Bstratégico,

74. O Modulo de Necessidades de Desenvolvimento de Equipe envolve as agdes ‘
recomendadas pela chefia e suas respectivas justificativas tomando por base a avaliagio
das metas da equipe.

7.5. O Mddulo de Necessidades de Desenvolvimento Individual envolve as agies
recomendadas pela chefia € suas respectivas justificativas, baseadas na avaliagio das
competéncias,

3. DEFINICAQ DE METAS

8.1 Avaliaderes ¢ avaliados se reunirdo para negociar inicialmente as metas da equipe com !
base no Planejamento Estrarégico ¢ Operacional. Deverdo ser negociados também os |
procedimentos utilizados para a verificagfio e quantificacio das metas. Quando necessario, um
membro da DIPAD poderi participar das pegociaghes das metas, para orientar ¢ fornecer
apoio.

82 Logo apos o término da avalisgio do ano corrente e com base no Planeiamento
Estratégico do ano seguinte, deverfio ser definidas as metas da equipe para o préximo
exercicio, em um processo de negociagio.

83 As metas serdo definidas por egwpe e podem ser por produto, prazo, custo,
produtividade, desenvolvimento de projelos eequiggg:ﬁegg;ser negociadas, objetivas, |
desafiadoras, realizaveis e verificaveis. y fo;;""' d
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8.4 Devem ser mclutdas no méximo 5 (cinco) metas essenciais e criticas, em um processo
de negociagio. O peso atibuido a cada wma das metas deve refletir sua importincia
relativa € 2 sua soma deve totalizar 10 (dez) porrtos.

8.5 Os ocupantes de cargo de chefia que niio possuem nenhum coordenador ou chefe sob
sua supervisgo comparfilharfio as metas com sua equipe subordinada.

8.6 Os ocupantes de cargo de chefia que passuem coordenadores de equipe ou chefe sob
sua superviso terao metas indinviduais.

9 COMPETENCIAS

9.1 - As Competéncias a serem avaliadas serio as seguintes:

9.1.1 - CAPACIDADE DE CONSTRUIR E TRABALHAR EM EQUIPE

Comportar-se de forma aberta ¢ transparente em todas atividades desenvolvidas em sua
unidade, Interagir com os membros da equipe ¢ com os demais colegas de trabalko,
ajudando a construir um espirito solidisio e coletivo, contribuindo assim para o aleance das
metas da sua drea e da Organizagio.

5.1.2 - COMPROMTSSO COM A EMPRESA

Conhecimento € comprometimento com o Plangjamanto Estratégico, os Principios Eticos, a
Missdo, os Valores, as Diretrizes ¢ o5 Objetivos da RADIQBRAS.

$.1.3— RELACIONAMENTO INTERPESSOQAL
Atitude de respeito e cordialidade com seus colegas, superiores ¢ subordinados. Hahilidade
de construir relacionamenios baseados na solidariedade e no interesse coletivo.

9.1.4 - FOCO NOS RESULTADQS

Centra seus esforcos na execugio do trebatho que the é confiado, priorizando as aghes
importaates em relagio ds urgentes, assegurando a qualidade e a pontualidade da entresa
dos trabalhos.

9.1.5 - CAPACIDADE DE APRENDER, ENSINAR E INOVAR

Capacidade de aprender e ensinar, assim como gosto por idéias ¢ agbes inovadoras.
Habilidade de incentivar a equipe e os colegas para um processo de renovaciio pessoel,
profissional e para concretizagio de novos desafies.

9.1.6 - ATTODESENVOLVIMENTO

Injciativa para buscar conhecimento em amplitude e profundidade, bem como para conguistar
a condi¢fo de participante crigtivo e ativo em sua area de atuagiic.

9.1.7 - CAPACIDADE TECNICA

Dominio dos métodos ¢ das habilidades téonicas necessarias para execugio das tarefas. Para
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8,2 - ATRIBUICAQ DOS PESOS ,
9.2.1 — Os pesos deverdo ser atribuidos consensualmente emre avaliador ¢ avaliado, sendo
diretamente proporcional ao grau de necessidade de desenvolvimento do empregado para cada

competéncia, '

10. PARAMETROS PARA A AVALIACAQ DAS COMPETENCIAS
10.1 - CAPACIDADE DE CONSTRUIR E TRABALHAR EM EQUIPE

16.1.1 — Imadequadeo: Nio se comporta de Forma aberta e transparente mas atividades
desenvolvidas em sua unidade. Nde interage com os membros da equipe nem com os
demais colegas de trabalho.

16.1.2 - Necessita methorar: Poucas vezes comporta-se de forma aberta e transparente
nas atividades deseavolvidas em sua unidade. Interage pouco com os membros da equipe e
com os demais colegas de trabalho, ndo ajudando a construir um espirito solidirio e
coletivo, pouco contribuindo para o alcance das metas da sua area ¢ da Organizagio,

18.1.3 De acorde com o esperado: Freqiientemente comporta-se de forma aberta e
transparente nas atividades desenvolvidas em sua unidade. Interage bem com os membros
da equipe e com os demais colegas de trabatho, ajudando a construir wn espirito solidario e
coletivo, comribuindo assim para o alcance das metas da sua 4rea e da Organizagio.

10.1.4 Acima da expectativa: Compona-se sempre, de forma aberta e transparente em
todas atividades desenvolvidas em sua unidade. Favorece a interagio entre os membros da
equipe ¢ demais colegas de trabathe, ajudando a constiuir um espirito solidario e colerivo,
contribuindo assim para ¢ alcance das metas da.sua frea ¢ da Organizacio,

10.2 - COMPROMISSO COM A EMPRESA

10.2.1 Inadequadoe: Desconhece o Planejamento Estratégice, os Principios Eticos, os
Valores, = Misgio, as Diretrizes e os Objetivos da RADK)YBRAS,

10.2.2 Necessita melhorar: Conhece, mas nio estd comprometido com o Plangjamento |
Estratégico, os Principios Eficos, a Missdo, os Valores, as Diretrizes e os Objetivos da
RADIOBRAS,

10.2.3 De atordo com o esperado: Conhece e estd comprometide com o Plangjamento
Estratégico, os Principios Eticos, a Missio, os Valores, as Diretrizes ¢ os Objetivos da
RADIOBRAS,

10.2.4 Acima da expectativa: Possui vasto conhecimento ¢ esta muito comprometido com
o Plancjamento Estratégico, os Principios Eticos, a Missdo, os Valores, as Diretrizes ¢ os
Objetivos da RADIOBRAS, ajudando a divalga-los.
10.3 - RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

10.3.1 Inadequado: Wdo respeitz ¢ € descortés com seus colegas. superiores e
subordinados. Nie tem interesse em co;t:t\fmr relacionamentos baseados na solidariedade e

no interesse coletivo. i
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10.3.2 Necessita melhorar: Adota uma postura indiferente na relagdo com seus colegas,
superiores ¢ subordinados. Nfio tem habilidade para counstruir relacianamentos haseados na
solidariedade e no nteresse coletivo.

10.3.3 Dre acordo com o5 esperado: Respeita ¢ € cordial com seus colegas, superiores e
subordinados. Tem habikidade para construir refacionamentos baseados na solidariedade ¢
no interesse coletivo.

10.3.4 Acima da expectativa: E sempre respeitoso e cordial e promeve tais atitudes entre
seus colegas, superiores ¢ subordinados, Agindo voluntariamente como mediador em
situagdes de conflito,

18.4 - FOCO NOS RESULTADDS

10.4.1 Inadeguado: Nio centra seus esforgos na execugio do trabalho que The é confiado.
Mio assegura a qualidade e a poniuatidade da entrega dos (rabathos de sua aregq.

10.4,2 Necessita melhorar: Centra seus esforgos na execuciio do trabalho que fhe ¢
confiado e apesar de identificar as agdes urgentes em relagfo &s importantes, ndo assegura
a qualidade e pontuafidade da entrega dos trabalhos de sua drea.

10.4.3 De acordo com o espersdo: Centra seus esforgos na execugio do trabatho que the é
confiado, priorizando as agdes importantes cm relagio as urgentes. Assegura a qualidade e
a pentuafidade das entregas dos trabalhos,

10.4.4 Acima da expectativa: Centra seus esfor¢us na execugio dos trabathos que lhe €
confiado, priorizando as agdes importantes em relagdo ds urgentes. Assegura a qualidade
excepcional dos trabalhos e os entrega antes do prazo estipulado.

10.5 - CAPACIDADY DE APRENDER, ENSINAR E INOVAR

10.5.1 Inadequade: Nio tem interesse em aprender on ensinar, assit como nio gosta de
idéias e agdes inovadoras. Desestimula sua equipe ¢ colegas nos processos de renovacio
pessoal e profissional e na coneretizagio de noves desafios.

16.5.2 Necessita melhorar: Possui capacidade de aprender, mas ndo se adapia as idéias e
agdes inovadoras. Ndo possui habilidade em incentiver a equipe e os colegas para um
processo de renovagio pessoal, profissional e nem para concretizagdo de novos desafios.

10.5.3 D¢ acordo com o esperado: Tem capacidade de aprender e ensinar, assim como
gosto por idéias ¢ aghes inovadoras. Possul habilidade de incentivar a equipe € os colegas
para um processo de repovagiio pessoal, profissional ¢ para concretizagio de novos
desafios,

10.5.4 Acima da expectativar Possui alta capucidade de aprender e ensinar, assim como
gosto por idéias e aglies inovadoras. Tem grande habilidade em incentivar a equipe e os
colegas para um processo de renovaciio pessoal e profissional e para concretizacio de
novos desafios. Atna como nmlitiplicador dos conhecimentos adquiridos,

10,6 - AUTODESEN VOLVIMENT %

F




FOLHA:
NORMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO - J

NOR 312 10/32

10.6.% Ivadeguado: Nao busca o conhemmento. N#o se imeressa pelo seu
autodesentvolvimento, adota uma postura de acomodagdo em sua area de atuacio.

10.6.2 Necessita melhorar: [nieressa-se pelo autodesenvolvimento mas nfio tem iniciativa
para buscar conhecimente em amplitude e profundidade, assim como para conquistar a
condigdo de parficipante criativa e ativo em sua drez de atuacio.

10.6.3 De acordo com ¢ esperade: Tem iniciativa propria para buscar conhecimente em
amplitude e profundidade, bem como para conquistar a condicio de participante criativo e
ativo em sua area de atuacdo.

10.6.4 Acima da expectativa: Sempre busca conhecimento em amplilude e profundidade,
mdependente da injciativa da empresa, conquistando assim a coundiclio de participante
crigtive € ativo em sua area de atuacioc.

10.7 - CAPACIDADE TECNICA
16.7.1 Inadeguado: Nio domina os métodos mem possni as habilidades técnicas
neceasarias para & execugdo das tarefas,

10.,7.2 Necessita melthorar: Domina parcialmenie oz métedos e possii algumas
habilidades técnicas necessrias para execugiio das tarefag

§0.7.3 De acordo com a expectativa: Domina os mélodos e possui as babilidades técnicas
necessdrias para execugio das tarefas

10.7.4 Aciwma da Expectativa: Além de possuir amplo dominio dos métodos ¢ habilidades
téonicas necessdrias para execugiio das tarefas, passa estes conhecimentos para os demais
empregados.

11, ACOMPANHAMENTO

11.1 Os avaliadores deverio acompanhar, trimesiralmente, juntamente com seus avaliados
¢ com a DIPAD o desenvolvimento de cada meta dcfinida, e tomar as decistes
necessarias & garantia da reabiza¢fo on redefinicio das metas.

11.2 A eventual retificagdo das metas da equipe deverd ser justificada e submetida &
aprovagiio da Diretoria da dreg antes de ser encaminhada A PIPAD,

11.3 No caso das metas definidas para o Diretor da drea, a eventual redefini¢io devera ser
justificada e aprovada pelo Presidente da RADIOBRAS por intermédio da DIPAD,

12, AVALIACAO

O processo de Avaliagio de Desempenho da RADIOBRAS seri realizado de acordo com
as seguinies etapas:

12,1 Avaliagcio das metas de equipe:

T - Auto-avaliagdo — Tomando por base as metas da cquipe ¢ os resultados aleangados, os
avalizdos deverfio fazer uma auto-avaliagao e posterior reunido com © avaliador.
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M - Avaliacio da Chefia — O avaliador devera analisar os resuitados alcangados em cada
uma das metas. (3 objetivo dessa anélise sera estabelecer a pontuagio que melbor
represente o desempenho da equipe no perindo considerado.

HI - Avaliaggo por consenso - A partir dessas avaliaghes, o avaliader e o avaliado deverdo
buscar a pontuacic por consenso que melhor represente o periodo considerado.

1V - Avaliagio Final - S¢ houver acordo entre ¢ avaliade e o avaliador, a ppntuagio da
avaliagiio final serd a mesma da avaliagdo por consenso muliiplicado pelo peso. Caso
contrario, & pontuagio sera atribuida pelo Comité de Avaliagio.

12.2 - Avaliagiio das Competéneias Individuais pela chefia:

T - Auto-avaliagio — Tomando por base as competéneias individuais e os resultados
alcangados, os avaliades deverfio fazer uma auto-avaliagdo pars posterior reuniio com o
avaliador.

I - Avahagio pela Chefiz — O avaliador devert analisar os resultados alcangados pelo
empregado em cada uma das competéncias, O objetivo dessa andlise serd estabelecer a
pontuagio que melhor represente o desempenho do empregado no neriodo counsiderado.

IOI - Avaliagdo por consense — A partir dessas avaliagdes, o avaliador e ¢ avaliado deverfio
huscar a pontuagio que methor represente o pertedo considerade,

TV - Avaliagio Final — Se houver acordo entre o avaliado e o avaliador, & pontuagio da
avaliagio final serd a mesma da avaliagio por consenso multiplicado pelo peso. Caso
contrario, a pontuagio serd atribuide pelo Comité de Avaliagio.

12.3 - Avaliagio das competéneias individuais do chefe {ou coordenador) pela equipe
subordinada:

i - Avaliagdo da equipe — A equipe deverd analisar os resultados alcancados em cada uma
das competéncizs, O objotivo dessa anilise sera estabelecer a2 pamuagio que melhor
represente o desempenho do empregado ne perfodo considerado.

T - Avaliagiio Final — Serd a média das notas dadas individuatmente por cada membro da
equipe.

12.4 - Avaliagdo das competéncias individuais pelos pares:

1 - Avaliagio dos pares — O pares deverfio analisar os resultados alcancados em cada uma
das competéncias. O objetivo dessa andlise serda estabelecer a ponfuagdo que melhor

represcnte o desempenho de empregado no periodo considerado.

{1 - Avaltagio Final — Serd a média das notas dadas individualmente por cada par.

13. COMITE DE AVALIACAOD

13.1 Quando pde ecorrer o consenso para a avzliagie fina), a Avaliagio de Desempenho
serd encaminhada ao Comité de Awvaliagdo que buscard um consenso entre o avaliado e o

avaliador. Caso ndo haja acorde, o Comité er }gﬂ&da,
& VR
i ? q
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13.2 O Comité de Avaliagdio serd composto por rés pessoas: © prim.elro serd do mesmo
nivel hierdrquico do avaliado, o segunde do avaliador € o terceiro ocupante com nivel
hierarguico superior ao availador todos indicados pelo-Diretor da Aree.

13.3 O Comité de Avaliacdo contard com o apeio operacional & conceitual da DIPAD que
nao terd direito a voro.

14, - MENSURACAO DOS RESULTADOS

. R !
14.1 Os resultados obtidos serdo comparados aos parAmelsos estabelecidos, obscrvados o8 |
padr@ies de desempenho acerdados nos mddulos de metas ¢ ro de compoténcias, chegando-se
a avaliagdo final dos resuliades alcangadas pelo avaliado.

14.2 As Avaliaghes das Metas e das Competéncias deverfio abservar os seguintes pardmetros:
° TINADEQUADO —de 0 a 4,0;
. WECESSITA MELHORAR - de4.1a6.5;
«  DEACORPO COM A EXPECTATIVA - de 6,6 89,0;
° ACTMA DA EXPECTATIVA - de 9.1 3 100,

14.3 A pontuagio final seré caloulada da seguinte forma:

14 3.1 Para empregados com carga de chefia;

ETAPAT

1)Somar a Pontuagio Individual Final definida por consenso entre chefie ¢ empregado no
Maodulo de Competéncias {Cc) 4 Pontuacio abtida na avaliaglio das Competéncias pelos
pares {Cp) ¢ % pontuagio obtida na avahiagio das Competéncias realizada pela equipe (Ce).
2)Dividir por 3.

3I)Multiplicar por 4.

[ice- CP*'CE)-“;

3 J
ETAPA B
Muitiplicar a ponivagio obtida pela equipe ne Madilo de Metas. de Equipe por 6.
(v

RESULTADO FINAL PARA AS CHEFIAS
Somar os resultados das etapas [ ¢ IL

—— [!Cc  (p + Ce)j
3

14.3.2 Formula para os empregados sem cargos de chefia:

ETAPA |
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1)Somar & Pontuagio Individual Final definida por consenso entre chefia e empregado no
Madula de Competéncias (Cc) 4 Pontuaglio obtida na avaliagio das Competéncias pelog
pases (Cp)

2 hvadir por 2.

3Multipiicar por +.

ETAPA I
Multiplicar a pontuagiio obtida pela cquipe no Médulo de Metas de Equipe por 6.

(M }6
RESULTADO FINAL PARA OS EMPREGADOS SEM CARGOS DE CHEFIA
Somar os resultados das etapas 1, .
RFe= (-—-—(CC ;(.p}}’ +{(M¥
A
14.4 -~ Ao estabelecer as notas para os avaliados, os avaliadores deverfio observar que nio

mais do que 20% dos avaliados poderiio estar sob os parimetras “Acima de expectativa” e
“Abaixo da expectativa™.

15. PERIODICTIYADE
15.1 O cicle da AVALIAG AO DE DESEMPENHO serd anual.

15.2 A negociagiio das metas para o exercicio seguinte deverd ser realizada logo apds o
estabelecimento do Planejamento Estratégico.

13.3 A avaliagio das metas deverd ser realizada em janemo do ano subsegilente e serd
concluida junto com a avaliagdo das competéncias,

154 No caso de afasiamcnto, somente poderad ser avaliado o smpregado que durante o
ciclo de avaliagio esteve presente por um periodo minimo de 90 dias.

15.5 Em casos de transferéncias ou mudangas de atividade, o empregado devera ser
avaliado pela nova chefia desde que tenba estado- sob a nova subordinagdo por periodos
igual ou superior a 90 dias. Caso contririo, deverz ser avaliade nela chefla anterior.

5.6 No caso de admissdo de empregado durante o processo de avaliagio, o empregado so
poderd ser avaliado apos perfodo igual ou superior a 90 dias.

16. DISPOSICOES GERAIS
16.1 Quando for realizada & Avaliagio de Desempenbo, os participantes deverfio avaliar o

sistema por intermédio do Modulo de AVALIACAO DO PROCESSO, com o objetivo de
subsidiar eventuais ajustes para avaliagio do ano seguinte.
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16.2 Caso haja negligéncia na realizagio da Avaliagio de Desempenho por parte do
avaliade efon avaliador, caberd 4 DIPAD decidir sabre os procedimentos a serem adoiados.

16.3 Os cases omissos nesta regulamentaco serfo resohvidos pela Direroria de Gestdo de
Pessoas e Adminisiragio - DIPAD,

16.4 As instrugBes de preenchimento e os fommlarios de cada etapa estarfio disponiveis em
meio efetrnice,

17. FORMI'LARIOS E INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO
17.1 AVALIAGAQ DE DESEMPENHO - METAS DA EQUIPE

17.2 AVATTACAO DE DESEMPENHO — NECESSIDADES DI DESENVOLVIMENTO)
DA EQUIPE

17.3.1 AVALIACAO DE DESEMPENHO - COMPETENCEAS [pelo chefe]
17.3.2 AVALIAGAO DE DESEMPLNHO - COMPETENCIAS [pela equipe]
17.3.3AVALIACAO DE DESEMPENHO - COMPETENCIAS {pelos pares]

17.4 AVALIACAQO DE DESEMPENHO — NECESSIDADES DE DESENVOLVIMENTO
INDIVIDUAL

17.5 AVALIACAO DO PROCESSO

Emnrme Homdbin do Cstiichracho 2.4 NOR 3]2 I ]4','32
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17. AVALIACAQ DE DESEMPENHO — METAS DA EQUIPE
INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO
1. FINALIDADE
Registrar as metas acordadas para & equipe e os resuitados alcangados.

2. CODIGO — 31204

3. EMYTENTE

As metas seriio definidas pela equipe juntamente com o avaliador o qual fard o registro
dos resultados alcangados.

4, INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO
I - IDENTIFICACAO

| ® UNIDADE - Indicar o nome ¢ a sigla da unidade organizacional, onde se encontram
 lotados os integranies da equipe.

! s AVALIADOR - Indicar 0 nome do chefc imediato da equipe.

i ¢ CARGO/FUNCAO — indicar o cargo o a fungo do chefe imediato da equipe.

i * EMPREGADO — Indicar ¢ nome da empregado que faz parte da equipe.

i MATRICULA - Tndicar o mimero da matricula do empregado da equipe.

» CARGO/FUNGAO - Indicar o cargo ou a funclio do empregado da equipe.

»  ASSINATURA — Espago no qual deverd constar a assinatura do integrante da equipe.

H-METAS

« META — Decfinitr a meta a ser akangads pele cquipe, bem como s forma de
acompanhamente, aferigio ¢ o9 critérios de avaliagio.
Deverfio ser definidss no maximo 5 metas.

. » PESO - Definir 0 peso da metz A soma dos pesos alribuidos is metas devera totalizar
i 16 pontos.

.« DESCRICAO DOS RESULTADOS ALCANCADOS E MOD( DE VERIFICACAO
DAS METAS — Fspesificar os resultados obtides em relagio & meta programada e a forma
de verificacio dos resultadaos.

I - AVALIACAQ

. EQUIP/FONTUACAQ - Registrar para cada meta, de acordo com os pardmetros
definides. o resultado da auto-avaliagio feita pela equipe.

o AVALIADOR/PONTIJACAD — Registrar para cada meta a ponmuagao indicada pelo
avaliader, de acordo com os pardmetros definidos.

[ » (CONS. - Registrar para cada meta & ponfuagio de conseaso entre a equipe e a chefia, de
. acordo com os parfmetros dafinidos. @ .
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= CONS./PxP- Registar o resuftade da muliplicagio entre a pottuacgiio do consenso € o
peso atribuido a cada meta.

o FINAL — Regisizar para cada meta a pontuagdo final do médulo. Se ocorrer o consenso,
deverd ser repetida a pontuagdo da coluna anterior. Case niio haja consenso, & pontuacgio
deveré ser defipida pele Comité de Avatiagio.

'« RESULTADO - Somatério da coluna de Avaliaggo Final, dividido por 10,

LY - YALIDACAO
.« NOME DO AVALIADOR - indicar o nome do avaliador.
| « DATA - Indicar o dia/més/anc da Avaliagio de Desempenho.
*  ASSINATURA - Assimatura do avaliador.

= 5. DISTRIBULCAO DAS VIAS
1* via para o avaliado

2* via para o avaliador

3" via para a DIPAD
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2) Deverfio ser definidas até 5 metas por equipe ¢ atribuldos peso para cada uma gue totalizem no final 10 pontos.

——

INADEQUADD (0-

Tovando ém cnnmdcmq:iﬂ as respomabﬂldadcs dnétm. 0s objetivos estratégicos, a

A nder

VA(SS
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REBULTADD = SONATORIODOS VALORE

S DA COLUNA AVALIACAO FINALD

" DATA

ASSINATURA

AVALIADOR

CO0I: 317784
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| 18 AVALIACAO DE DESEMPENHO - MODULO DE NECLSSIDADES DE
| DESENVOLVIMENTO DE EQUIPE.

| 1. FINALIDADE

Registrar os aspectos a serem desenvolvidos, as agdes recomendadas, as prioridades e
os comentdrios da eguipe € as do avaliador.

2. CODIGO —312/05

3. EMITENTE
Sera emitido pelo avaliador juntamente com & equipe.

4, INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO

1-PREENCHIMENTO

e ASPECTOS A DESENVOLVER / MELHORAR — Registrar e justificar os aspectos a
desenvolver e/ou a melhorar, identificados per consenso entre o avaliador e a equipe.

s ACOES RECOMENDADAS - Citar os meios que serdo utilizados para melhorar e
desenvolver os aspectos descritos. '

o PRIORIDADES - Escolher denire os aspectos a desenvolver/melhorar aqueles que
serfo prioridade.

H - VALIDACAO

» EQUIPE - [ndicar o nome dos integrantes da equipe.

¢ DATA - Indicar o dia’'meés/ano da Avaliagio de Desempenho.
» ASSINATURAS - Assinatura dos integrantes da equipe:

» NOME DO AVALIADOR — Indicar o nome do avatiador. |
» DATA - Indicar o digfmés/ano da Avaliago de Descmpenho. :
o ASSINATURA - Assinatura do avaliador.

5. DISTRIBUTCAQ DAS VIAS
1 via para o avaliado

2* via para o avahador
3" via para a DIPAD
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ACGES RECOMENDADAS

ASYECTOS A DESENVOLYVER (MELHORAR

I

" EOUIPE

IDaTa ] f

COD:31zi08

ASSINATURA

| AVALIADOR
| DATA / ARSINATURA (
e S —
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© 20, AVALIACAOQ DE DESEMPENRO — MODULO DE COMPETENCIAS DO
" EMPREGADO PELC CHEFE

INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO

I. FINALTDADE
Registrar a avaliagiio das competéncias individuais do avaliado (subordinado).

2.CODIGO - 312/02

3. EMITENTE
Sern emitido pelo avahiador {chefia imediata) juntamenie com o avaliado.

4. INSTRUCOES DE PREENCRIMENTO
1- AVALIACAQ

* PESG - Definir o peso de cada competéncia. O somatorio dos pesos atribuidos as
competéncias deverd totalizar 10 pontos.

& AVALIADO/PONTUACAO — Registrar para cada competéneia, de acordo com os
parametros definidos, o resultado da avto-avaliagiio feita pelo avaliado.

* AVALIADOR/PONTUACAO - Registrar para cada competéncia a pontuagiio indicada
pelo avaliador, de acordo com os pardmetros definidos.

» CONSENSQ - Registrar para cada competéncia a ponluagiic de consenso enmtre o
avaliado e o avaliador, de acordo com os parimetros definidos.

» CONSENSQ/PxP - Registrar o resullado da multiplicaciio entre o a ponmagio do
cansenso ¢ o peso atribuido a cada competéncia,

» FINAL — Registrar para cada competéncia a pontuagio final do médulo. Se ocorrer o
consenso, devera ser repelida a postuagdo da coluna anterior. Caso nfio haja consenso, a
pontuagio devera ser definida pelo Comité de Avaliagiio.

» RESULTADC - Somatdric da coluna de Avaliagio Final, dividido por 10.
i
| T - VALIDACAQ
NOME DO AVALTADO - Indicar o nome do avaliado.
DATA - Indicar o dia/més/ano da Avaliagio de Desempenho.
| o ASSINATURA - Assinatura do avaliado.
NOME DO AVALTADOR — Indicar o nome do avaliador.
DATA - Indicar o dia/mésfano da Avaliagdo de Desempenho.
ASSINATURA - Asginatura deo avaliador.
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5. DISTRIBUICAO DAS VIAS
17 via para ¢ avatiado
2° yia para o avaliador
3"via para a DIPAD
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AVALIA%AO DE DESEMPENHO - MODULO DE COMPETENCIAS INDIVIDUAISPelo Chele)
| TROS AVALIACAD

INADEQUADD NECESSITA { DE ACOEDO COM A ACIMA DA AVALIAING | AVALIADOR
MELHORAR EXPECTATIVA EXPECTATIVA CONE.
(¢~ 4} 4,1-6,5) 6,6-9) (.1 = 1)

FINAL

i PESO(P)| PONIUACAU | PONTUACAG | PONTUALAU PN

- [EEREE - Capacidade de Construir e Trabalhar et Eguipe ) \
z1Compartar-sa do fosma aberta e cansparente ¢m todas atividades desenvolvidas -
“iein pua unidade. Intemgir com o5 membros da equipe ¢ com o0s demais colegas de
~jtrabalho, ajudando a constrair um esplrito solidArio ¢ coletivo, contribuindy assire, i x

5 o alcance das motas da s drea ¢ di Organizaglo. .
3|2 - Compromisso com a Empresa T
iCorhecimento ¢ compromelimento com: ¢ Plangjansonto Estratégico, os Principios
{Eticos, a Missdo, os Valotes, a5 Diretrizes ¢ os Objatives da RADIOBRAS.

#5513 ~ Relucionamento Enterpessaal !

Atitale de respelio e cordialidade com seus colegas, superlores e subordinados,
3 é ilidatie de construir relacionamentes baseados na solidsdiedads ¢ no ivtaresse
e

’é 0.
R
-\

23 d » Fueo nos resulendos
Centra seus gsforgos na execugo do irabalhoe que The ¢ confiado, priorizando as

nges importantes em relagio ds urgentes, asssgurindo & qualidade e a
nuwalidade da emragn dos trabalhos.

5 — Capacidade de Aprender, Ensinar ¢ Inovar
acidads de aprender & ensinar, assitit conto gosto por idéias e agBes inovadoras,
nbiiidade d2 inceniivar & equipe e 0s colegas para unt procgsso da retovagio
asseal, profissional e congcretizar os novos desafios.
- Autodesenvolvimento
3-\ ]1 micialiva para buscar conhecinento em :lmpl!.tnde ] p'ofundedde bem como pary
] / onguistat 1 condigiic de participante criglivo & ative e sua sdres de ytuagdo. Q !L

T ~ Capacidage Téenica
: 3%1 o dos métodes ¢ das habilidades téonicas necessarias para a execugdio das
o _ RESULTADO = 8oma tios valoras da coluna Avallagfo Flnal, dividido por 10

_ NOME DO AVALIADO NOME DO AVALIADOR
| |DATA ASSINATURA DATA ASSINATURA

{ / i

et 312:02
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20. AVALIACAO DE DESEMPENEQ — MODULO DE COMPETENCIAS DO CHEFE
| PELA EQUIPE

INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO

1. FINALIDADE
Registrar a avaliagio das competéncias individuais do chefe pela equipe subordinada.

| 2.CODIGO — 312/03
3. EMITENTE
Sera emitido pela equipe.
! 4. INSTRUCOES PE PREENCHIMENTO
[-AVALIACAD

.o PESQ - Definir o peso de cada competéocia. O somatorio dos pesos atribuidos as
\ competéncras devera totalizar 10 pontos.

.o AVAITADOR/PONTUACAQ — Registrar para cada competéneiz 2 pontuacdo indicada
i pela avaliader, de acordo com os pardmetras definidos.

s FINAL- Registrar para cada competéncia a ponmz{l;ﬁo final do médulo.
‘o RESULTADO - Somatério da coluna de Avaliaggo Final, dividido por 10,

! H- VALIDACAOD

o NOME DO AVALTADO - Indicar o nome do avaliado.

' e DATA - Indicar o dia/més/ano da Avaliagio de Desempenho.

| & ASSINATURA - Assinatura do avaliado.

» NOME DO AVALIADOR - Indicar um representante da equipe.
» DATA - Indicar o dia/mésfane da Avaliagiio de Desempenho.

* ASSINATURA - do representante da equipe.

5. DISTRIBUICAO DAS VIAS
1* via para o avaliado
2* via para o avaliador
3*via para a DIPAD
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VALIACAO DE:DESEMPERNHG - MGDULO DE COMPETENCIAB (EQUIPE).
PARAMETRO0S

INADEQUADO | NECESSITA MEIHORAR | DE ACORDO COM A EXPECTATIVA |  ACIMA DA EXPECTATIVA votA T
©-9 | “1-4,5) ! (65-% 1~ 10) PONTUACAD

1~ Capacidade dc Coxstrufr ¢ Trabalhar em Equipe - Comporiar-se do Jormma #berts ¢ ransparstie §in 10das
atlvidades desonvolvidas em suu unidade. Jmeragir com os membros da equipe ¢ com os dawais colegas dz irabalho
ajudando a construir wm espirito solidério ¢ coletivo, contribuindo assim para o alcance das metas da sun drea s da
Oreganizagia.

1 = Compromisso com a Empresa - Conhecimenio € cormprometinentg com o Plangjamento Estraiégivo, o8 Principios s
e

Bticos, a Misslo, 0s Valores, a5 Diretrizes e os Objetivos da RADIOBRAS.

3 — Relucionamento Interpessoaf - Atitude de respeiio ¢ cordialidade com scus colegas, superiores e subordinados, \ 3
Habilidade de construir relacionamnentos baseados no espirito de solidariedade e no interasse coletivo. v

4 = Foco nos resultados - Cenlra seus csforgos na execugiio do traballio que Ihe & confiado, priorizando s acdes
importanics ¢m relagho As urgentes, assegurando a qualidade ¢ & pontuatidade da emtrega dos trabafhos.

N e ST s i |
S~ Capacidade de Aprender, Ensinar e Inovar - Capacidade de aprender e ensinar, gssim como gosto por #dging ¢ aghes i PEEEN
inovadoras. Habilidade de incentivar 4 equipe ¢ os colegas para am procssso de renovagao pessoal, profissional e para /_’f L

% concretizagdo de novos desufios, N

6 - Autvdexenvolvimento - Iniciatva para buscar conhociment am AmpHinds ¢ profondigade, berm comio PATA COnqUiStAr
a condiglio de participante ctiativo ¢ ativo etn sua drea de atgxgho.

7 ~Capacidade Téenica - Dominio dos métodos o das habilidades tenicas necossérias pim a execugho das tarefus,

REBULTADE = Bbma’ AG Final, dividids pori10: i

| NOME DO AVALIADO ““NOME DO AVALIADOR

: DATA ASSINATURA T DATA ASSINATURA o
;o T

i e e
€0D 3170 ; _ /
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2J. AVALIACAQ DE DESEMPENHO — MODULO DE COMPETENCIAS [PARES]

INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO

‘ 1. FINALTBADE
Registrar a avaliago das competéncias do evaliado (membro da equipe).

| 2.coDIGO - 312001

3. EMTTENTE

i Serd emitido pelos pares.
i 4, INSTRUCOES DF PREENCHIMENTO

1- AVALIACAO =

o PESQ — Definir o peso de cada competéncia. O somatdrio dos pesos atnbuidos s
competéncias devera totalizar 10 pontos.

+ PARES/PONTITACAQ - Registrar para cada competéncia a pontuago indicada pelos
pares, de acordo com os parameiros definidos.

i s FINAL —Registrar ¢ resultado da multiplicagio entre a pontuac#o indicada pelos pares
e o peso atribuido a cada competéncia.

» RESULTADO — Sematdsio da coluna de Avaliagio Final, dividido por 10.

il - VALIDACAD
o  NOME DO AVALIADO - Indicar o nome do avaliado.
o DATA - Indicar o dia/més/ano da Avaliagio de Desempenho.
o  ASSINATURA - Assinatura do avaliado. ‘ "
~o  NOME DO AVALIADOR — Indicar o nome de um representante da equipe.
e DATA - Indicar o dia/mésfane da Avaliagio de Desempenha.
- e ASSINATURA - Assinatura do representante da equipe.

5. DISTRIBUICAO DAS VIAS

1*via para o avahado

2" vig para o avaliador
3" via para a DIPAD
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O:-DERESEMPENHO , MODULO DECOMPETRNCIAS (PARES),

{ INADEQUADO  NECES
-4

#4163

—__PARAMETROS
SITA MEIHORAR | DE ACORDO

AVALIACAO

COM A EXPECTATIVA | ACIMA DA EXPECTATIVA NOTA

{66+9) @.1-10

-

FARES
PONTUACAQ

RS -
T FARAL

ajudando 4 construir um

% S i S W . i =
i1 1 ~ Capacidade de Construir e Trabalhar ent Equipe - Comporiar-se de forma
atividades desenvolvidas em sua ynidade. Tterg

it cam os membros da equipe ¢
espirito solidério e eoletivo, contribuindo assim pate o a

aberia ¢ transparents e 10das
com o dendais colegas de trabalho
leance das taclas da sua firea e da

i Organizagilo,
2~ Compromisso com a Erapross - Conlmimml&é'ebnmmmemmi coni o Planejuniento Esiratégico, os Principios |
5.

; Eticos. a Missdo, os Valores, as Diretrizes ¢ 03 Objetivos da RADIOBR

|3 ~ Relaclonameanto Interpessoal - Afilude de respeite e cordialidade oot seus o0legas, SUPArionss o subordingdos.
Habiiidade de construir relacionamentos baseados ng espirito de solidariedadz ¢ no inferesse coletivo, :

4~ Foco 108 resuliados — Conra seus esforgos 1a xeoeko do oaballo que ibe & confiadp, pricdzands 2 agbes
importuntes em relagio s urpentes, assegurando a qualidade & pontualidade da entrega dos resultutos,

5~ Cepacidute de Aprender, Ensinar ¢ Inovar - Capacidade de aprender ¢ ensizar, assim como Gosto por idéins 8
agles ingvaderas. Habilidade de incentivar a equipe ¢ os colegas patn o processo de retlavagdo pessoal, profissional @
pira concretizago de povos desafios.

6~ Antodesenvolvimento - [miclaliva para buscur vonheciiien(o e maplitide ¢ profundidade, bem como para conguisiar

a condigho de participants criative & ative em sua drea de dtuacio.

B NOME 0O AVALIADO 'NOME DOAVALIADOR T
£ DATA : ASSINATUHA ' DATA B ASSINATURA
i bt , L ! _ |
COBIGO - 31201
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22. AVATJACAO DE DESEMPENHO — MODULO DE NECESSIDADES DE
DESENVOLVIMENTO INDIVIDIAL

1. FINALIDADE

Registrar os aspectos a sereir desenvalvidos ¢ as agies recomendadas.
2. COPIGO - 312/06

3. EMITENTE
Serd emiiido pelo avaliador juntamente com ¢ avaliado.

4. INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO

i - PREENCHIMENTOQ

» ASPECTOS A DESENVOLVER / MELHORAR — Registrar ¢ justificar os aspectos a
desenvolver e/ou a methorar, identificados nor consenso entre o avahador relacionado-
os em ordem de prioridade.

« ACOES RECOMENDADAS — Citar os meios que serfio utilizados para melhorar e
desenvolver os aspectos descritos

- VALIDACAO

NOME DG AVALTAD( - Tndicar 0 nome do avatiado.
DATA - Indicar o dia/més/ano ¢a Avaliacio de Desempenho.
ASSINATURA - Assinatura do avaliado.

NOME DO AVALTADDR - Indicar o nome do avaliador.

» DATA - Indicar o dia/més/ano da Avaliagio de Desemapenho.
ASSINATURA - Assinatura do avatiador.

L]

»

L

. DISTRIBULCAO DAS VIAS
1* via parz o avalindo
2% via para o avaliador
3° via paraz a DIPAD

Ln
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23. AVALIACAO DE DESEMPENHO — AVALIACAO DO PROCESSO

INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO

L. FINALIDADE

' Avaliar o processo de Avaliago de Desempenho.
| 2. CODIGO - 312/07

3. EMITENTE

Sera emilido por todos os que se submeterem ao processo de Avaliagio de
Desempenho.

4. IN’STRUC()ES DE PREENCHIMENTO
| ¥.IDENTIFICACAO
‘& NOME — Indicar o nome do emitente.
o MATRICULA - Indicar o nimero da matricula do emitente.
‘o DATA - Indicar o dia/més/ano da Avaliagio.
', o  ASSINATURA - Assinatura do emitente,

5. DISTREBUICA©Q DE VIAS
Via fmica — A ser encaminhada i@ DIPAD,
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i Ewpregado:

?vla'ﬁ-imfa':" i

Assinale com um “X” o mimero na escala que cum:spoudc a avaliagdo do jtem. A escala ¢ !

crescente sendo que o n° 1 representa a pior avaliagio ¢ o n° 8, 2 melior.

QUANTO A NORMA DF. AVALIACAO DE DESEMPENHO:
1) = Clareza das informagaes:

As informaches estio !
desconexas. complicadas ¢ f
mio objetivas, N3o houve
cendiwento da maieria do
1EX10.

ORONORONONORDEO

2) —Instrugdes sobre o preenchimento dos formuidrios:

As insrugics cstio ;
complicadas, dc dificl :
entendimenio ¢ ' | (D @ @ @ @ @ @ .
incompletas, Estd gerando |
diividas e ambigiidades.

QUANTO AD PROCESSO:
3) — Pertinéneia dos futores:

o objetivo proposio da
avaliacdo. Nfo dmnnnsﬁ'&tn
a rcatidide, niern atendern
as necessidades da Hmplma

(s fatores nio representam {

OXOROROROROCRGEE)

‘Todas as mlornagdes foram
compreendidas de uma fora
tapida, fieil e objetiva

|

TG\!i&S 85 insitughes estio simples,

| objetivas e foram ctitendidas
clarmncnle

i O fatores corresponder
Cxatamente a0 proposito da
amliacﬁo. Demonsiram a
| realidade e atendem s

| necessidades a Empresa,

4) — Clareza das definighos dos pariimefros para pontuagao (inadecado, necessita melborar, de acondo com a

expeciativa ¢ acima de expectativa):

As defini¢tes dos
pardneiros nio estie claras
levando ac nao
cntendimento dos fatares
avaliados.

ORGRORORORONREE)

3) - Periodicidade da avalaco;

A periodicidade da .
avaliagiio & madequada !
Quanto a viabihidade d

d]c;mdasmetss[ﬂte.nﬂlo ®®®O®©®.

de tempo previsto (3 meses) !
para o acompantamento € '
inadequado. H

As deliniglies dos parimenos sdo
claras, completas, st Thargem 3
¢ diividas, fevanio ac pleno

r
| emendienio stes avaliados.
|

i A perfodicidade da avaliaglo é
| adequada quanto a visbilidade do
| alcance das metas. O
" acompanhamento 55 dd 1o toumpe
{ neCEsSArie para possiveis
| reforinulagies de roetas e

| mudangas enmportamentais,
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I 6)— Ataacdio do comité de Avaliagio: |
O Comité de Avaliaco ndo |
: 4 ! Esmelnorfnrmapmamsohcr
?.::::Ei.?‘fo it F?GT" | @ ® @ @ @ @ @ . . conllitos que possam surgir. E
: = S e { . eficiente e rapido. Sus cstrutara
impariatidade ¢ justica da [ { garante a eqiidade de justin s

masima maneira as partes

interessadas. ; ‘ | . partes interessadas.

7) — Forma de defngiio das metas:

A forma de definigio das l !

| metas € barocriticy, : E rapido e eficaz. Niio deixa
meficienic ¢ ndo dividas quanta as metas. Todos os
dermocrdtica. Nio garante a ! ® @ ® @ @ @ @ O . memhros da equipe padem
pamc:pagzo iguad dn | - parlicipar na claboracio e
equipe Ro provesse de | - scompashamento das metas
negociagho.

8)— Processo da rencpociacho das metas:

o ¥ ripido & eficaz. Nao deixa
0 provesso de renegociagio s :
de wmictas & hurgcratica, dinddas gquanto a necessidade de

SAGSONTE alt J Tenegociacdo do nwias, Todos os

democriticn. Ndo ROEOXORORORCKY) ;;’iﬁtﬁ‘ﬂﬁ?ﬂ?ﬁ’;s‘&fx

demmonsirg a poarticipachio s i
i repegociacio aprovada pelo divclor
i ffl ‘1: SAUIDE TIO ProceRso | #a drea garante os objetivos do
AIeE0GiAGHD. | Planejamento Estratégico

09) — Auto-Avaliagio € I
P ; - |
Desnocessdr iR | Mecuss: rt gen

g;;:mnﬁim?i:t‘gr‘:’os. e‘, @ @ @ @ @ @ iuanspalxucg,n?i?mgif |

Sugesides € comentirios;

J

Local/Data: , de de 200

COD: 31007




