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1. OBJETIVO

1.1 Estabelecer os principios, as diretrizes e as responsabilidades a serem observados e seguidos
no gerenciamento de riscos e controles internos, no ambito da Empresa Brasil de Comunicac¢ao
S.A—-EBC.

2. CONCEITUACAO
2.1 ADMINISTRADORES
Membros da Diretoria Executiva — DIREX e do Conselho de Administragdao — CONSAD.

2.2 AVALIACAO DO RISCO

Processo global de identificagdo, andlise e avaliagao de riscos.

2.3 COMPLIANCE

Aderéncia aos requisitos técnicos, legais e normativos aplicaveis as atividades e aos processos
de trabalho da EBC.

2.4 CONTROLE

E o procedimento para enfrentar adequadamente aos riscos a fim de assegurar que os
objetivos da EBC sejam alcanc¢ados.

2.5 CONTROLES INTERNOS DA GESTAO

Conjunto de regras, procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas informatizados,
verificacGes e tramites de documentos e informacgdes, entre outros, operacionalizados de
forma integrada pela direcdo e pelo corpo de empregados da Empresa, destinados a enfrentar
os riscos e fornecer seguranca razodvel aos processos da EBC.

2.6 CORRUPCAO

Ato ilicito ou ilegitimo, praticado com abuso de poder, voltado a obtencdao de vantagem
indevida para si ou para outrem.

2.7 ETICA

Conjunto de atributos baseados na postura moral adequada, na boa fé, nos bons costumes,
no bom comportamento e na observancia do interesse publico.

2.8 EVENTO

Um incidente ou uma ocorréncia que pode afetar, negativamente ou positivamente, a
implementacdo da estratégia ou a realizagdo dos objetivos e atividades da EBC.

2.9 FRAUDE

Ato intencional envolvendo falseamento ou ocultacdo da verdade para obter vantagem injusta
ou ilegal.

2.10 GESTOR DE PROCESSOS

Responsavel pelo gerenciamento de um ou mais processos de trabalho relativos aos objetivos
da unidade organizacional.
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2.11 IMPACTO

Efeito resultante da ocorréncia de um evento.

2.12 INTEGRIDADE

Adesdo e alinhamento consistentes de comportamentos e valores, principios e normas éticas
comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre os interesses privados no setor
publico.

2.13 MODELO DAS TRES LINHAS

O modelo das trés linhas atua para o gerenciamento eficaz de riscos, com cada linha
desempenhando um papel distinto:

| - Na primeira linha: atuam os gestores de processos que sao os responsaveis pela gestao
dos riscos relacionados aos seus processos de trabalho e pela implantagao de controles
internos para sana-los;

Il - Na segunda linha: atuam as unidades ou érgdos que promovem o desenvolvimento, a
implantacdo e a melhoria continua das praticas de gerenciamento de riscos e controles
internos; e

Il - Na_terceira linha: atua a Auditoria Interna, prestando avaliacdo e assessoria
independentes e objetivas sobre a adequacdo e eficacia da governanga e do
gerenciamento de riscos.

2.14 MONITORAMENTO

Atividade sistematica e periédica que permite acompanhar e avaliar a qualidade dos controles
internos.

2.15 NIVEL ACEITAVEL DE EXPOSICAO AOS RISCOS

Calculo elaborado considerando quantidade, grau de impacto e tipo de riscos que a EBC esteja
disposta a manter ou a assumir no cumprimento dos objetivos estratégicos.

2.16 PLANO DE TRATAMENTO

Documento elaborado pelo gestor do processo para registrar e acompanhar a implementacao
de agbes de tratamento a serem adotadas em resposta aos riscos avaliados.

2.17 PROCESSO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Conjunto de atividades que visam identificar, avaliar, priorizar, tratar, monitorar, comunicar e
revisar os riscos afetos a consecugao dos objetivos organizacionais da EBC.

2.18 PROBABILIDADE

Frequéncia esperada de ocorréncia de um evento com base em séries histdricas e/ou na
percepgao dos gestores.

2.19 RESPOSTAS AOS RISCOS

Estratégias adotadas (mitigar, evitar, transferir, compartilhar ou aceitar) em relacdo aos riscos
mapeados e avaliados. A escolha da estratégia dependera do nivel aceitavel de exposicdo aos
riscos previamente estabelecido pela EBC em confronto com a avaliagdo que se fez do risco.
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2.20 RISCO

Possibilidade de ocorréncia de um evento interno e/ou externo que venha a ter impacto no
cumprimento dos objetivos estratégicos e demais objetivos da EBC, sendo medido em termos
de impacto e probabilidade.

2.21 SISTEMA DE GESTAO DE RISCOS

Conjunto de instrumentos de governanga e de gestdo que suportam a concepgao,
implementagao, monitoramento e melhoria continua da gestdo de riscos através de toda
organizacdo e compreende, entre outros: politica de gestdo de riscos, estruturas
organizacionais, planos, relacionamentos, responsabilidades, atividades, processos e recursos.

2.22 TIPOS DE RISCOS

Classificacdo de riscos definidos pela EBC, que podem afetar o alcance dos objetivos
estratégicos e dos resultados esperados, observadas as caracteristicas de sua area de atuagao
e as particularidades do setor publico.

2.24 TRANSPARENCIA

Promocdo do acesso as informacgdes pertinentes aos atos publicos praticados pela EBC, com
linguagem clara e acessivel ao cidadao, sendo um dos requisitos de controle do Estado pela
sociedade civil.

3. PRINCIiPIOS

3.1 As atividades de gerenciamento de riscos e controles internos da gestao da EBC, bem como
seus instrumentos resultantes, devem guiar-se pelos seguintes principios:

| - supremacia do interesse publico sobre o interesse privado;
Il - alinhamento aos objetivos estratégicos da EBC;

lIl - atuagcdo prioritaria nos processos organizacionais que impactam diretamente no
atingimento dos objetivos estratégicos da EBC;

IV - melhoria continua da gestdo de riscos e controles internos da gestdo, por intermédio de
desenvolvimento e implementacdo de atividades de controle que contribuam para a
obtencao de niveis aceitaveis de exposicao aos riscos;

V - gerenciamento de riscos integrado a gestdo, aos processos e a estrutura de governanca da
EBC, de forma a subsidiar a tomada de decisoes;

VI - disseminacao de informacdes necessdrias ao fortalecimento da cultura e da valorizacdo
do gerenciamento de riscos e controles internos da gestdo;

VIl - conformidade dos modelos e métodos de gerenciamento de riscos e controles internos
aos requisitos normativos e legais; e

VIl - comprometimento continuo da alta administracdo com a promoc¢ao da cultura de gestdo
de riscos na EBC.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS
4.1 A Politica tem como objetivos especificos:

| - fomentar o gerenciamento de riscos e controles internos;
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Il - dar suporte a missao, a continuidade e a sustentabilidade do negdcio, mediante a gestao
de riscos que possam afetar o atingimento dos objetivos estratégicos;

[ll - proporcionar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade operacional, mediante execuc¢do
ordenada, ética, integra e econdmica dos processos de trabalho;

IV - produzir informagles integras, confidveis e tempestivas a tomada de decisdo, ao
cumprimento de obriga¢des de transparéncia e a prestagao de contas;

V - salvaguardar e proteger os bens, ativos e recursos publicos contra o desperdicio, a perda,
0 mau uso, o dano e a utilizagdo nao autorizada ou a apropriagdo indevida;

VI - assegurar uma cultura de compliance, de transparéncia, de integridade e de conformidade
com as leis, regulamentos e outros dispositivos aplicaveis;

VIl - estabelecer e revisar controles internos, de forma que estejam adequados aos riscos dos
processos; e

VIl - habilitar a EBC a lidar com a incerteza na busca pela realizagdo dos objetivos
organizacionais.

5. DIRETRIZES
5.1 Sao diretrizes para o Gerenciamento de Risco:

| - sistematizacdo do gerenciamento de riscos com base em modelos nacionais e
internacionais, normativos sobre gestdo de riscos, controles internos e boas praticas de
governanga;

Il - obtencdo de informacgdes integras, fidedignas, confidveis, Uteis e tempestivas a tomada de
decisdo, por meio de metodologias e de ferramentas que possibilitem a consecug¢ao dos
objetivos e processos institucionais, e para o gerenciamento e a manutenc¢ao dos riscos
dentro dos niveis aceitaveis de exposi¢do definidos pela EBC;

lIl - medi¢cdo do desempenho do gerenciamento de riscos mediante atividades continuas ou
de avalia¢Oes independentes, ou a combinacdo de ambas;

IV - capacitacdo continuada dos empregados e administradores da EBC em gerenciamento de
riscos, por meio de soluges educacionais, em todos os niveis;

V - definicdo de niveis adequados de exposi¢cdo aos riscos;

VI - uso de recursos de Tecnologia da Informacdo para sustentar o modelo de gerenciamento
de riscos;

VIl - atuacdo continua e integrada nos processos de trabalho, visando conhecer e gerenciar os
riscos aos quais a EBC esta exposta; e

VIl - comprometimento no cumprimento dos papéis e responsabilidades definidos nesta
Politica de Gerenciamento de Riscos e Controles Internos — PO 900/02 e demais
instrumentos de gestdo da EBC.

5.2 Sdo diretrizes para o Gerenciamento dos Controles Internos:

| - implementacdo dos controles internos da gestdo integrados aos processos de trabalho e
em sinergia com os empregados e os administradores da EBC;
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Il - definicdo e operacionalizagdo dos controles internos da gestdao considerando os riscos
internos e externos que se pretende gerenciar, com base na eliminag¢ao ou na redug¢do da
sua ocorréncia e de seus impactos sobre os objetivos institucionais da EBC;

[l - implementagdo dos controles internos da gestdo efetiva e compativel com a natureza, a
complexidade e o grau de importancia e dos riscos dos processos de trabalhos;

IV - criagdo de condigdes pelos administradores para a implementacgao e revisao permanente
de procedimentos efetivos de controles internos que integrem as praticas de
gerenciamento de riscos; e

V - adogdo de procedimentos de controles internos efetivos, proporcionais aos riscos e
baseados na andlise de custo-beneficio, bem como na agregac¢ao de valor a EBC.

6. COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

6.1 Além das atribuicdes estatutdrias e regimentais, compete ao Conselho de Administracdao —
CONSAD:

| - definir os niveis aceitaveis de exposi¢do aos riscos pela EBC na conduc¢do dos negdcios;
Il - aprovar as politicas de gerenciamento de riscos e controles internos e suas revisoes;
[Il - aprovar os relatdrios de riscos e controles internos;

IV - determinar a implantagdo e supervisionar os sistemas de gestdao de riscos e de controle
interno estabelecidos para a prevencao e mitigacdao dos principais riscos que a EBC esta
exposta, inclusive os riscos relacionados a integridade das informagdes contdbeis e
financeiras e os relacionados a ocorréncia de corrupc¢do e fraude; e

V - aprovar a analise de riscos e de oportunidade sobre a estratégia de longo prazo atualizada.

6.2 Além das atribuicOes estatutdrias e regimentais, compete a Diretoria Executiva — DIREX:
| - propor ao CONSAD niveis aceitdveis de exposi¢cdo aos riscos;

Il - supervisionar os riscos e respectivas medidas de mitigacao, por intermédio da aprecia¢ao
de relatérios gerenciais com indicadores de gestdao, com posterior submissao ao CONSAD;

Il - aprovar metodologias e institucionalizar estruturas adequadas de gerenciamento de riscos
e controles internos;

IV - determinar a¢des para disseminagdo da cultura de gerenciamento de riscos e controles
internos da EBC; e

V - aprovar e supervisionar o método de priorizagdo de temas e macroprocessos para
gerenciamento de riscos e implementac¢ao dos controles internos da gestao.

6.3 Compete ao Comité de Gerenciamento de Riscos e Controles Internos:

| - propor a adog¢do de praticas, ferramentas, principios de conduta e padrdoes de
comportamento aderentes as diretrizes desta Politica;

Il - propor quais tipos de riscos institucionais devem ser gerenciados;

lIl - supervisionar o monitoramento dos planos de tratamento dos riscos identificados e
priorizados;




FOLHA:
EB c — POLITICA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
OFEONINIERTD E CONTROLES INTERNOS (PGRISC) — PO 900/02 7/10

IV - promover a integracdo e o desenvolvimento continuo dos empregados e dirigentes
responsaveis pelo gerenciamento de riscos e controles internos da gestao;

V - promover a adogdo de praticas que institucionalizem a responsabilidade dos empregados
e administradores no gerenciamento de riscos e controles internos;

VI - emitir e monitorar recomendacgdes e orientagdes para o aprimoramento do sistema de
gerenciamento de riscos e controles internos;

VIl - estimular a inovac¢do e a adog¢do de boas praticas de gestao de riscos e controles internos;

VIII - incentivar a integracdo dos agentes responsaveis pela gestdo de riscos e controles
internos; e

IX - orientar e sugerir medidas de aprimoramento as unidades administrativas responsaveis,
com vistas a correcdao das deficiéncias identificadas na gestdo de riscos e controles
internos.

6.4 Compete a Auditoria Interna:

| - atuar em Terceira Linha fornecendo avaliagdes independentes e objetivas sobre os
processos de gerenciamento de riscos, controles internos e governanga a alta
administracao, com foco na melhoria continua dos processos organizacionais;

Il - apoiar a Diretoria Executiva no gerenciamento de riscos e controles internos da gestao;

[Il - auxiliar o Conselho de Administracao na supervisdao dos sistemas de gerenciamento de
riscos e controles internos; e

IV - acompanhar, assessorar, avaliar e contribuir para o fortalecimento da gestdo da EBC,
especialmente, para aprimoramento dos controles internos.

6.5 Compete ao Comité de Auditoria:

| - monitorar a qualidade e a integridade dos mecanismos de controle interno da gestao, das
demonstragdes financeiras e das informagdes e medi¢des divulgadas pela EBC;

Il - avaliar e monitorar as exposi¢des aos riscos pela EBC, podendo requerer, entre outras,
informac¢des detalhadas sobre politicas e procedimentos referentes a remunerag¢ao dos
administradores, utilizacdo de ativos e gastos incorridos em nome da EBC;

Il - avaliar a adequacgao dos recursos humanos e financeiros destinados ao gerenciamento de
riscos, integridade e controles internos da EBC;

IV - supervisionar as atividades desenvolvidas nas areas de controle interno, de auditoria
interna e de elaborac¢do das demonstrac¢des financeiras da EBC; e

V - avaliar e monitorar, em conjunto com os administradores e a area de auditoria interna, a
adequacdo e a divulgacdo das transacdes com partes relacionadas.

6.6 Compete a Geréncia Executiva de Governancga Corporativa e Correigao:

| - atuar na Segunda Linha do gerenciamento de riscos e controles internos, dando suporte a
estrutura de gerenciamento de riscos, identificando mudancas nos niveis de exposi¢do aos
riscos da EBC e auxiliando as unidades a desenvolverem processos e controles para
gerenciar os riscos identificados;

Il - coordenar o Comité de Gerenciamento de Riscos e Controles Internos;
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VI -

VIl -

VIII -
IX -

Xl -

XII -

X -

XV -

XV -

XVI -

propor a Diretoria Executiva aprimoramentos em politicas, diretrizes e normativos
complementares para o gerenciamento de integridade, riscos, e controles internos da
gestao;

prestar consultoria interna e assessorar no gerenciamento de riscos dos processos de
trabalho das unidades organizacionais, conforme priorizagao estabelecida pela Diretoria
Executiva;

assessorar as unidades na execugao do Plano de Tratamento dos riscos identificados,
inclusive com o monitoramento da realizagdo das ag¢des estabelecidas e avaliagao dos
resultados;

monitorar os riscos, de modo a permitir que as respostas adotadas resultem na
manutenc¢do em niveis adequados, de acordo com esta Politica;

disponibilizar as informag¢Ges adequadas sobre gerenciamento de riscos e controles
internos da gestao para toda a EBC, em especial, aos gestores dos processos;

disseminar a cultura do gerenciamento de riscos e controles internos;

estimular praticas e principios de conduta e padrdes de comportamento, de acordo com
as diretrizes desta Politica;

sugerir capacitacdes aos administradores, no exercicio do cargo, e aos empregados no
gerenciamento de riscos e controles internos da gestao;

promover a implementacdo de metodologias e instrumentos no gerenciamento de riscos
e controles internos da gestdo;

monitorar e analisar os tipos de riscos e niveis aceitaveis de exposicao, conforme critérios
definidos pelo Conselho de Administracao;

coordenar os processos de identificacdo, classificacdo, avaliagdo, monitoramento e revisdo
dos riscos a que a EBC esta sujeita;

elaborar relatdrios periddicos de suas atividades, submetendo-os a Diretoria Executiva,
aos Conselhos de Administracdo e Fiscal e ao Comité de Auditoria;

subsidiar a inclusdo e monitoramento dos riscos nos Planos de A¢do do Plano de Negbcios
para mitigacdo dos riscos identificados, verificando continuamente a adequacdo e a
eficacia da gestao de riscos; e

propor a metodologia e fornecer apoio técnico para que os gestores responsaveis pelos
processos de trabalho da organizagao identifiquem seus respectivos riscos e estabelecam
planos de contingéncia ou de continuidade de negécios.

6.7 Além das atribuicGes estatutarias e regimentais, cabe aos Diretores:

atuar na Primeira Linha, assegurando a efetividade do gerenciamento de riscos e controles
internos em suas respectivas unidades;

aprovar e garantir a implantacdo do Plano de Tratamento dos riscos identificados em suas
respectivas unidades; e

indicar um representante para atuar como ponto focal para gestao de riscos e controles
internos em suas respectivas unidades.

6.8 Cabe ao Gestor de Processos:
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| - atuar na Primeira Linha, com a implementagdao de ag¢des corretivas para resolver
deficiéncias em processos e controles;

Il - manter controles internos eficazes, conduzindo procedimentos de resposta aos riscos;

[ll - gerenciar os riscos dos processos de trabalho de acordo com esta Politica e as
correlacionadas, bem como garantir a implanta¢ao do modelo de gerenciamento de riscos
adotado pela EBC;

IV - elaborar e submeter o Plano de Tratamento dos riscos identificados a aprovagao do Diretor
de sua area de atuacao;

V - implementar e gerenciar as agdes contidas no Plano de Tratamento dos riscos identificados
e avaliar os resultados;

VI - apoiar no monitoramento dos riscos de seus processos de modo a garantir que as
respostas adotadas resultem em sua manuteng¢do em niveis adequados, de acordo com o
modelo de gerenciamento aprovado e com esta Politica;

VIl - gerar e reportar informac¢des adequadas sobre o gerenciamento de riscos e controles
internos as instancias competentes;

VIl - disseminar preceitos de comportamento integro e da cultura de gerenciamento de riscos
e controles internos da gestdo, em sua area de atuacao;

IX - observar a inovacdo e a adocao de boas praticas no gerenciamento de riscos e controles
da gestao;
X - cumprir as recomendacOes e observar as orientacbes emitidas pelo Conselho de
Administragao e pela Diretoria Executiva;
XI - adotar principios de conduta e padrdes de comportamento aderentes as diretrizes desta
Politica;
XII - cumprir as regulamentacdes, leis, cdédigos, normas e padrées instituidos nesta Politica; e

XIIl - cumprir as praticas institucionalizadas na prestacdo de contas, transparéncia e efetividade
das informacdes.

6.9 Cabe aos demais empregados a responsabilidade pela operacionalizacao da gestado de riscos e
controles internos e pela identificacdo e comunicacdo de deficiéncias as instancias superiores.

7. LEGISLAGAO DE REFERENCIA

| - Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013 — Dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e
civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou
estrangeira, e da outras providéncias;

Il - Lei n213.303, de 30 de junho de 2016 — Dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica,
da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios;

Il - Decreto n? 8.945, de 27 de dezembro de 2016 — Regulamenta, no ambito da Unido, a Lei n?
13.303/2016;

IV - Portaria n2 426, de 30 de dezembro de 2016 — Aprova a Politica de Gerenciamento de
Integridade, Riscos e Controles Internos do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo — MPDG (Atual Ministério da Economia);
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V - Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU n2 01, de 10 de maio de 2016 — Dispde sobre
controles internos, gerenciamento de riscos e governanga no ambito do Poder Executivo

Federal;

VI - Politica de Gestdo de Riscos (PGR) da Controladoria Geral da Unido (CGU), de 12 de abril de
2017;

VIl - Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT ISO 31073:2022 — Vocabulario Gestdo de
Riscos;

VIII - Resolugao n2 48 da Comissao Interministerial de Governanga Corporativa e de Administragao
de ParticipagOes Societdrias da Unido (CGPAR), de 6 de setembro de2023;

IX - Politica de Integridade do Tribunal de Contas da Unido (TCU), de 15 de dezembro de 2023;

X - Associacdao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT NBR ISO 31000:2018 — Principios e
Diretrizes da gestao de Riscos;

XI - Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas - ABNT NBR ISO/IEC 31010:2021 — Gerenciamento
de Riscos — Técnicas para o Processo de Avaliacdo de Riscos;

XIl - Gerenciamento de Riscos Corporativos — Integrado com Estratégia e Performance (COSO), de
junho de 2017;

XIIl - Manual de Gestdo de Integridade, Riscos e Controles Internos da Gestdo — Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MP), de 14 de agosto de 2017;

XIV - Modelo das Trés Linhas do The Institute of Internal Auditors (lIA), de junho de 2020;
XV - Programa de Integridade da EBC, de 30 de setembro de 2021.

8. DISPOSICOES GERAIS

8.1 O presente documento deve ser observado em conjunto com outros padrdes, normativos e
procedimentos adotados pela EBC.

8.2 Esta Politica devera ser utilizada como parametro para a elaborag¢dao de outros documentos
normativos especificos alinhados aos principios e as diretrizes aqui estabelecidos.

9. ALTERAGOES EM RELACAO A VERSAO ANTERIOR
9.1 Essa versao da Norma atualiza os seguintes conteldos em rela¢do as versdes anteriores:
| - objetivo;
Il - conceituagao;
[l - principios;
IV - objetivos especificos;
V - diretrizes;
VI - indicadores de eficacia e de efetividade;
VIl - competéncias e responsabilidades;
VIl - legislagdo de referéncia; e

IX - disposicGes gerais.




