EMPRESA BRASIL
DE COMUNICACAD

OeBC

Diretoria de Administracao, Financas e Pessoas
Geréncia Executiva de Patrimonio e Logistica
Geréncia de Transportes

TERMO DE REFERENCIA
SERVICOS SEM DEDICAGCAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

MODELO DE TERMO DE REFERENCIA

REQUISITANTE: DIRETORIA RESPONSAVEL:

Geréncia Executiva de Patrimonio e Logistica Diretoria de Administragao, Financas e Pessoas - DIAFI

CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

A.1. Constitui objeto deste Projeto Basico o credenciamento de empresa para prestacdo de
servicos de intermediacdo de transporte privado de passageiros por meio de plataforma de

“

tecnologia que permita a gestdo e operacao da solicitacdo de transporte terrestre “sob
demanda”, visando atender as necessidades desta Empresa Brasil de Comunica¢do — EBC, nos

termos do item 5.3, lll da NOR 225.

A.2. A contratagdo visa atender as necessidades da EBC, conforme condi¢des, quantidades,
exigéncias e estimativas estabelecidas neste Instrumento e, doravante, a EBC sera tratada como
CONTRATANTE, a empresa que disponibilizard os servicos, sera chamada de CONTRATADA.

A.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo é(sdo) caracterizado(s) como bens e
servicos de natureza comum, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

A.3. O prazo de vigéncia da contratag¢do é de 12 (doze) meses, contados da celebracio
do instrumento contratual, prorrogavel por até 60 (sessenta) meses, na forma do artigo
87 do RILC/EBC.

A.3.1. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que sua
interrupgéo prejudicaria a continuidade das atividades da empresa, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

A.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em
relacdo a vigéncia da contratacdo.




FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

B.1. A fundamenta¢do da contrata¢do e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em tdpico especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste
Termo de Referéncia.

B.2. O objeto da contratagdo estd previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025,
conforme consta das informagdes bdsicas deste Termo de Referéncia.|

DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VID;L DO
OBJETO

C.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico
especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

FUNDAMENTACAO LEGAL DA CONTRATACAO
D.1. A presente contratagdo observard os seguintes normativos:

D.1.1. Lei n? 11.488, de 2007: Aplica-se as sociedades cooperativas definidas
no inciso Il do caput do art. 3° da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro
de 2006;

D.1.2. Lei n? 13.303, de 2016: Dispde sobre o estatuto juridico da empresa
publica, da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e da outras
providéncias.

D.1.2.1. Registra-se a observancia ao art. 40 da Lei n2 13.303/2016 que
trata da determinacdo de que as empresas publicas e as sociedades de
economia mista deverdao publicar e manter atualizado regulamento
interno de licitagdes e contratos, compativel com o disposto nesta Lei;

D.1.3. Lei n2 13.709, de 2018: Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

D.1.4. Lei n? 14.133, de 2021: Lei de LicitagOes e Contratos Administrativos, a
ser aplicada pela EBC para a modalidade Pregao, nos termos da Deliberagao
CONSAD n2 57/2023;

D.1.5. Lei Complementar n2 123, de 2006: Institui o Estatuto Nacional da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte;

D.1.6. Decreto n2 8.538, de 2015 e alteracOes posteriores: Regulamenta o
tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as microempresas,
empresas de pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoa
fisica, microempreendedores individuais e sociedades cooperativas nas
contratagdes publicas de bens, servigos e obras no ambito da administragao
publica federal;




D.1.7. Decreto n° 9.507, de 2018: Dispde sobre a execugao indireta, mediante
contratacdo, de servicos da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista
controladas pela Unido;

D.1.8. Decreto n? 10.193, de 2019: Estabelece limites e instdncias de
governanga para a contratacdao de bens e servicos e para a realiza¢do de gastos
com diarias e passagens no ambito do Poder Executivo Federal;

D.1.9. Decreto n? 11.878, de 2024: Regulamenta o art. 79 da Lei n®
14.133/2021, para dispor sobre o procedimento auxiliar de credenciamento
para a contratacdo de bens e servicos, no ambito da administracdo publica
federal direta, autarquica e fundacional.

D.1.10. Regulamento Interno de Licitacoes e Contratos da Empresa Brasil de
Comunicagdo S/A — RILC/EBC, aprovado pela Deliberagdo CONSAD n2 57/2023:
Disciplina os procedimentos de licitacdo e contratacdo no ambito da EBC;

D.1.11. Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 5, de 2017, ratificada pela Instrugdo
Normativa SEGES/MP n2 98, de 2022 Disp3e sobre regras e diretrizes para a
contratacdo de servicos continuados ou nao;

D.1.12. Instru¢do Normativa SLTI/MP n? 65, de 2021 Dispde sobre o
procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para a
aquisicdo de bens e contratacao de servigcos em geral.

D.1.13. NOR 216 da EBC, de 2017:Dispde sobre o procedimento de Requisicdo de
Materiais e/ou Servigos no ambito da EBC.

D.1.14. NOR 218 da EBC, de 2021:Dispdes sobre o procedimento de Gestdo e
Fiscalizacdo dos Contratos e Parcerias no ambito da EBC.

D.1.15. NOR 225 da EBC, de 2023:Dispde sobre os procedimentos e competéncias para
o credenciamento de pessoas fisicas ou juridicas a serem contratados pela Empresa
Brasil de Comunicagao S.A. - EBC.

REQUISITOS DA CONTRATACAO
Instrumento de Formalizacao

E.1. De acordo com Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos/RILC, a relagdo a
ser estabelecida entre a EBC e o Licitante Vencedor serd formalizada por meio do
competente Termo de Contrato, disciplinado pelo artigo 84 do RILC/EBC.

Sustentabilidade

E.2. Em atencao a Politica de Sustentabilidade Socioambiental - PO 900/03 da EBC
e ao Decreto n® 10.024/19, art.2°, §1°, o principio do desenvolvimento sustentdvel
serd observado nas etapas do processo de contratagdo, em suas dimensdes econdmica,
social, ambiental e cultural.

E.3. Serd exigida declaracdo de que o Licitante Vencedor e seus dirigentes, nao foram



condenados por infringir as leis de combate a discrimina¢do, em todas as suas formas,
por motivos de raca, género e outros, conforme dispde a Constituicdo Federal de
1988 em seu inciso IV do art. 3°, inciso | do art. 5°, e os arts. 38 e 39 do Estatuto da
Igualdade Racial, Lei n° 12.288, de 20 de julho de 2010.

E.4. Declaracdo de que ndo pratica, de nenhuma forma, acdes que lesionem a
Dignidade da Pessoa Humana e a Valorizacdo do Trabalho Humano, protegidas nos
arts. 1° e 170 da Constituicdao Federal, e que possam ser enquadradas nos arts. 149,
203 e 207 do Cdadigo Penal (dispositivos que tratam do trabalho andlogo ao de escravo
e trafico de pessoas para esse fim), Decreto n° 5.017/2004, que promulga o Protocolo

de Palermo e as Convencdes da OIT n°® 29 e 105.

E.5. O Licitante Vencedor deverd se comprometer a nao explorar o trabalho
infantojuvenil, em atenc¢do ao que dispde:

a) o inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicao Federal de 1988;
b) o Titulo Ill, Capitulo IV, do Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943 (CLT);
c) os arts. 60 a 69 da Lei n2 8.069, de 19 de julho de 1990 (ECA); e

d) o Decreto n2 6.841, de 12 de junho de 2008, o qual trata da proibicdo das piores
formas de trabalho infantil e agdo imediata para sua eliminagao.

E.6. O Licitante Vencedor devera declarar que ndo possui inscricdo no cadastro de
empregadores flagrados explorando trabalhadores em condi¢cbes andlogas as de
escravo, instituida por meio da Portaria Interministerial MTPS — MHD n° 4 e
11/05/2016.

Indicagao de marcas ou modelos
E.7. Ndo se aplica.
Amostra ou Prova de Conceito

E.8. A empresa classificada e habilitada provisoriamente em primeiro lugar serd convocada

para realizacdo de Prova de Conceito, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis, visando
aferir o atendimento de requisitos e funcionalidades minimas da solucdo tecnoldgica.

E.8.1. - A Prova de Conceito sera realizada por equipe técnica designada para afericdo do
atendimento dos itens descritos no Encarte | deste Termo de Referéncia, podendo ser
acompanhada por até 2 (dois) representantes dos demais Licitantes, mediante
comunicac¢do formal com antecedéncia de até 1 (um) dia util do seu inicio.

E.8.2. - Todas as despesas decorrentes de participagdo ou acompanhamento da Prova
de Conceito sao de responsabilidade dos licitantes.

E.8.3. - A equipe técnica elaborara relatério com o resultado da Prova de Conceito,
informando se a solugdo tecnoldgica estd ou n3o de acordo com os requisitos e
funcionalidades estabelecidas.

E.8.3.1. Caso o relatério indique que a solucdo tecnoldgica estd em
conformidade com as especificacbes exigidas, o licitante sera declarado
vencedor do processo licitatério e, caso indique a ndao conformidade
integral, o licitante sera desclassificado do processo licitatério.

E.8.3.2. Caso seja indicado que a solugdo foi aprovada com ressalvas, o




Licitante deve realizar os ajustes necessarios na solucdo tecnoldgica e
disponibiliza-la para a realizacdo de testes complementares no prazo de 5
(cinco) dias uteis, contados da data de ciéncia do relatério.

E.8.3.3. Caso o novo relatério indique a ndo conformidade da solugdo

tecnoldgica ajustada as especificacGes exigidas, a proposta do Licitante
serd recusada.

E.8.4. No caso de desclassificacdo do licitante, serd convocado o proximo licitante
classificado para realizacdo da Prova de Conceito, e assim sucessivamente, até que um
licitante cumpra os requisitos e funcionalidades especificadas e seja declarado vencedor.

Participac¢dao de Consdrcio

E.9. Admite-se a participagao de consorcio nesta contratagao, tendo em vista que o
formato de contratagdo vista atender diferentes regides no territério nacional e
internacional.

Subcontratac¢ao
E.10. N3o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

E.11. A empresa subcontratada deverd atender, em relagdo ao objeto da
subcontratacdo, as exigéncias de qualificacdo impostas a Contratada.

E.12. Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade
integral da Contratada pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a
supervisao e coordenac¢do das atividades da subcontratada, bem como responder
perante aEBC pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais
correspondentes ao objeto da subcontratagao.

E.13. E vedada a cess3o e a sub-rogacdo parcial ou completa do objeto deste Termo
de Referéncia.

Alteragdo Subjetiva

E.17. E admissivel a fus3o, cis3o ou incorporagio da Contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condicOes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da EBC a continuidade do contrato.

Garantia da Contratacdo

E.18. Por se tratar de objeto de simples execugao e baixo risco de perdas, prejuizos ou
responsabilidade com obrigacdes tributarias para a Administracdo, ndo sera exigida a
garantia contratual que versa o § 12 do artigo 85 do RILC/EBC (§19, art. 70, da Lei n2
13.303/2016).

Vistoria

E.19. Ndo hd necessidade de realizacao de avaliagdao prévia do local de execuc¢do dos
servigos.




MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
CondigOes de execugao
F.1. A execugdo do objeto sequird a seguinte dindmica:

F.1.1. Inicio da execug¢do do objeto: até 10 (dez) dias apds a assinatura do Contrato
e do Termo de Adesdo de Uso da Solugdo Tecnoldgica.

F.1.2. Treinamento no sistema: no prazo de até 12 (doze) dias apds a assinatura
do Contrato e do Termo de Adesdo de Uso da Solugdo Tecnoldgica, a depender da
disponibilidade dos empregados da EBC.

F.1.2.1. O treinamento deverd ocorrer nas dependéncias da EBC,
onde serdo indicados e treinados, no minimo, 30 (trinta)
empregados por regido.

F.1.3. Inicio da operacdo: 02 (dois) dias uteis contados a partir da data de
finalizacdo da etapa de treinamento do sistema.

Local e horario da prestacao dos servigos

F.2. Os servigos serdo prestados no minimo em Brasilia/DF, Sdo Paulo/SP e Rio de Janeiro/RJ,
podendo a EBC utilizar os servicos em outras localidades, seja no ambito nacional ou
internacional, desde que a contratada preste servigo na localidade.

F.3. Os servicos serdo prestados de forma ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia,
inclusive aos sabados, domingos e feriados, sendo que a interrup¢do dos servicos por falhas
técnicas ou por motivos alheios a vontade da CONTRATADA, desde que devidamente
justificados, ndo serdo computados como de sua responsabilidade.

Rotinas a serem cumpridas

F.4. Os veiculos serdo utilizados no transporte de empregados autorizadas pela CONTRATANTE.
A CONTRATADA obriga-se a exigir e fiscalizar a conduta de dirigir de seus motoristas, de forma a
manter a seguranca dos USUARIOS, quanto aos niveis de velocidade nas vias e ruas, acatando
as reclamacoes levadas a seu conhecimento

F.5. As solicitagdes de servico devem ser realizadas pelo USUARIO, por meio de funcionalidades
da aplicacdo web e do aplicativo mobile, sendo observadas as seguintes condicdes:

F.5.1. A viagem iniciard no momento do embarque do USUARIO no veiculo,
encerrando-se a apurac¢do do valor da corrida quando da chegada no endereco de
destino, devendo os horarios de inicio e de encerramento da corrida serem registrados
no recibo e na plataforma disponibilizados pela CONTRATADA.

F.5.2. Disponibilizagio de VEICULO designado para atendimento no endereco de
origem da solicitacdo no prazo maximo de 15 (quinze) minutos, contados da data e
hora da solicitacao;

F.5.3. Apds a chegada do VEICULO designado para atendimento no enderego de
origem, o USUARIO deve ser aguardado por pelo menos por 10 (dez) minutos para
embarque;




F.5.4. Os atendimentos realizados poderdo ser contestados pelos USUARIOS
solicitantes, por quaisquer meios e devera ser gerado relatério da contestacdo;

F.5.5. Os atendimentos poderdo, ainda, ser contestados pelo gestor do contrato e/ou
profissional habilitado apés revisdo, caso seja identificado qualquer erro de cobranga;

F.5.6. A CONTRATANTE n3o se responsabilizara por prejuizos de qualquer natureza,
proveniente de acdo dos respectivos veiculos e de seus motoristas e nao terd
responsabilidade sobre o pagamento de quaisquer multas oriundas de infragdes de
transito, qualquer dano causado ao veiculo a servico, bem como prejuizos causados a
terceiros durante a prestagdo dos servigos;

F.5.7. Os veiculos deverdo estar sempre limpos, abastecidos e em perfeito estado de
conservagao, funcionamento e higiene;

F.5.8. A CONTRATANTE deve manter permanente avaliacdo/coordenacdo dos
trabalhos executados, inclusive por meio de fiscalizagdo periddica

Informagodes relevantes para o dimensionamento da proposta
F.6. A demanda da EBC tem como base as sequintes caracteristicas:

F.6.1. Realizar o transporte de jornalistas para coberturas de eventos e/ou
pautas;

F.6.2 Os servicos prestados pelo Contratado poderdo ser utilizados, eventualmente, em
realizacdo de viagens, nacional e internacional, para coberturas jornalisticas da EBC.

F.6.3. Os servicos prestados pelo Contratado serdo utilizados para coberturas
jornalisticas, principalmente, em Brasilia/DF, S3o Paulo/SP e Rio de Janeiro/RJ.

F.6.5. Os servicos prestados pelo Contratado serdo utilizados para locomogdo da
equipe administrativa, convidados e terceirizados a servi¢o da EBC.

F.6.6. A equipe jornalistica utiliza diversos equipamento para realizacdo da demanda de
pautas jornalisticas, por isso os veiculo deverdo ter o bagageiro livres pra transporte de
equipamentos.

Especificacdo da garantia do servico

F.7. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078,
de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transi¢ao e finalizagao do contrato

F.8. Ndo serlio necessdrios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato
devido as caracteristicas do objeto.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

G.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avencadas e as normas da Lei n? 13.303, de 2016 e RILC/EBC, e cada parte




respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

G.2.Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

G.3. As comunicacdes entre a EBC e a Contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

G.4. A EBC podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

G.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a EBC poderd
convocar o representante da empresa Contratada para reunito inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagbes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execug¢@o do objeto, do plano complementar de execug¢do da contratada, quando
houver, do método de aferi¢éo dos resultados e das san¢bes aplicdveis, dentre outros.

Preposto

G.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a
execugdo do objeto contratado.

G.7. A EBC poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao
do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designard outro para o
exercicio da atividade.

Fiscalizacdo e Gestao

G.8. A fiscalizacdo e gestdo do contrato observardao as disposicOes especificas da NOR
218 - Norma de Gestao de Contratos e Parcerias da EBC.

G.9. Cabera ao Gestor, Fiscais Técnicos e Monitor do contrato observar, outrossim, as
acOes dos artigos 10 e 11 do Decreto n° 9.507/2018, para supervisionar a execucao
dos servicos, verificando se todas as obrigacdes foram cumpridas.

G.10. Os servigos realizados somente serdo pagos apos o atesto do Fiscal Técnico na
Nota fiscal/Fatura.

G.11. O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejard a aplicacdo de san¢bGes administrativas, previstas neste
instrumento e na legislagao vigente, podendo culminar em rescisao contratual.

G.11.1. Cabera ao(s) empregado(s) designado(s) Fiscal(is) Técnico(s) solicitar a
aplicacdo de penalidades a Contratada pelo cumprimento irregular ou
descumprimento de qualquer cldusula contratual.

OBRIGACOES DA EBC




H.1.Além de outras obrigacbes previstas neste Termo de Referéncia, a EBC
compromete-se a:

H.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua
proposta;

H.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor ou
comissdao especialmente designados, anotando em registro préprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

H.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicOes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos
servicos, fixando prazo para a sua correcado, certificando-se que as solugdes por
ela propostas sejam as mais adequadas;

H.1.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacao do servico, no prazo
e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

H.1.5. Efetuar as retencdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura da Contratada, no que couber, em conformidade com o item 6
do Anexo Xl da IN SEGES/MP n2 5/2017;

H.1.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais
como:

H.1.6.1.exercer o poder de mando sobre os empregados da
Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou
responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdao
previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcao e
apoio ao usuario;

H.1.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar na empresa
Contratada;

H.1.6.3. promover ou aceitar o desvio de func¢des dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas
daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a funcao
especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

H.1.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como
colaboradores eventuais da prépria EBC, especialmente para efeito de
concessado de diarias e passagens.

H.1.7. Fornecer por escrito as informacdes necessdrias para o desenvolvimento dos
servigos objeto do contrato;

H.1.8. Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa desempenhar
suas obrigacdes, permitindo, por meio do devido controle, acesso as suas
dependéncias e, quando necessdrio, impedir que pessoas ndao contratadas pela
mesma intervenham no andamento dos servigos a serem prestados;

H.1.9. Aplicar a Contratada as penalidades pelo cumprimento irregular ou




descumprimento de qualquer clausula contratual, de acordo com as san¢des previstas
neste Termo de Referéncia, estabelecidas no Titulo Il, Secdo Il do Capitulo Il — Das
Sanc¢bes Administrativas, da Lei n? 13.303, de 2016; e

H.1.10. Emitir Atestados de Capacidade Técnica, quando solicitado, apds 01 (um) ano
de vigéncia da presente contratacdo, obedecendo a NOR 218 - Norma de Gestdo de
Contratos e Parcerias da EBC.

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

I.1. Além de outras obriga¢des previstas neste Projeto Basico, a CONTRATADA devera observar
e cumprir todas as atividades inerentes a ideal consecugdao do Objeto, responsabilizando-se
pela competéncia técnica do profissional executor das atividades ora contratadas. Dentre essas
obrigagdes constam

I.1.1. A CONTRATADA se obriga a assinar o Termo de Sigilo e Privacidade
constante no ENCARTE G deste Projeto Basico, na ocasido da celebragdo do
Contrato ou emissdao de Nota de Empenho em seu favor, com vistas a atender a
regulamentacdo relativa a prote¢do de dados pessoais, previstos na Lei n2
13.709/2018 — Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais (LGPD), e na
regulamentacdo pertinente, no que diz respeito ao trato de informacgdes e
dados, disponibilizados pela CONTRATANTE por for¢a dos procedimentos
necessarios a execugao do objeto do Contrato celebrado entre as partes.

1.1.2. Assegurar a ndo interrupgao dos servicos, durante o prazo especificado
para a vigéncia do Contrato;

1.1.3. Emitir Nota Fiscal/Fatura dos servicos realizados e nos termos
contratados;

1.1.4. Atender ou dirimir quaisquer solicitagdes ou duvidas da
CONTRATANTE em relacao aos servigos prestados;

1.1.5. Responsabilizar-se pelo pagamento de todos os tributos federais,
estaduais e municipais, para o que se fizer necessario para a prestacdo dos
servigos ora contratados, sendo certo que a CONTRATANTE nada devera quanto
a estes tributos que incidam diretamente sobre os servicos objeto do Contrato,
uma vez que ja estardo incluidos como custo no preco total;

1.1.6. Responsabilizar-se por todos os custos e formalidades de natureza
trabalhista, previdenciaria, fiscal e quaisquer outras relativas aos servicos objeto
deste Projeto Basico, garantindo que os servigos prestados pelos profissionais
eventualmente contratados para a prestagao dos servigos ndo gerardo, entre
estes, vinculo de qualquer natureza;

1.1.7. Responsabilizar-se, com exclusividade, pelo pagamento de despesas
porventura oriundas de decisao judicial, eximindo a CONTRATANTE de qualquer
relacdo empregaticia com os envolvidos na prestacdo dos servicos previstos no
presente Projeto Basico;

1.1.8. Realizar os servicos objeto deste projeto basico com rigorosa observancia




das normas legais e técnicas pertinentes a matéria, inclusive as normas da
CONTRATANTE ;

1.1.9. Manter, por si, empregados, socios e prepostos, irrestrito e total sigilo
sobre quaisquer informacdes, dados ou documentos que venha a ter acesso ou
conhecimento em decorréncia dos servicos a serem prestados a EBC,
obrigando-se a ndo os divulgar, a qualquer tempo, verbalmente ou por escrito,
sem o consentimento prévio da EBC;

1.1.10. Arcar com o pagamento dos profissionais envolvidos na prestacdo dos
servicos objeto deste Projeto Basico, bem como pelo cumprimento de todas as
obrigacGes legais e de qualquer natureza, principalmente as obrigacdes
referentes ao cumprimento das leis trabalhistas, previdenciarias, securitarias e
tributarias, eximindo a CONTRATANTE de qualquer responsabilidade sobre as
mencionadas matérias, seja durante ou apds a vigéncia do Contrato;

1.1.11. Arcar, integralmente, com qualquer indenizacdo ou reparacao de danos
causados diretamente a CONTRATANTE e/ou a terceiros, decorrentes dos
servigos objeto deste Projeto Basico, independente da comprovag¢ado de dolo ou
culpa;

1.1.12. Arcar com os custos de gravacdes de externa, se necessarias;

1.1.13. Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisao, diregao e
recursos humanos para execuc¢dao completa e eficiente dos servigos objeto deste
Projeto Basico, obrigando-se a empregar todos os esforgos para cumprir
fielmente as obrigagGes assumidas;

1.1.14. Comunicar, de imediato, a CONTRATANTE qualquer alteracdo realizada
em seu contrato social, que importe em modificacdo de geréncia, denominacdo
social, endereco, liquidagdao, encerramento ou transformacao de suas
atividades, enquanto vigente o Contrato;

1.1.15. Efetuar e comprovar o recolhimento de todos os encargos sociais,
previdenciarios, tributarios e comprovar a regularidade da situacao de
prestador de servicos, mediante a apresentacdao da documentacao legalmente
exigivel ou de quaisquer outros documentos que, a seu critério, a
CONTRATANTE venha a solicitar;

1.1.16. Responder civil e penalmente pelos 6nus resultantes de quaisquer
processos/demandas, custas e despesas decorrentes de a¢des judiciais movidas
por terceiros, no que se refere a execugao do objeto deste Projeto Basico;

1.1.17. Zelar pela boa e completa execucdo dos servicos objeto deste Projeto
Basico, facilitando por todos os meios ao seu alcance a ampla agao fiscalizadora
dos prepostos designados pela CONTRATANTE, atendendo prontamente as
observacoes e exigéncias que lhe forem solicitadas;

1.1.18. Responder diretamente pela execucdo dos servicos contratados,
submetendo eventual subcontratacdo, cessdao ou transferéncia, total ou parcial,
a aprovacao prévia e expressa da CONTRATANTE ;

1.1.19. Manter, durante a vigéncia do Contrato, a regularidade de suas certiddes
junto aos 6rgaos competentes ou o seu cadastro atualizado no Sistema de




Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF;

U.1.20. Conhecer, cumprir e exigir que seus funciondrios cumpram todas as
normas internas da CONTRATANTE , no que se refere a seguranca, acesso as
dependéncias de trabalho, transito de veiculos e transito interno de pessoal,
guando e se for o caso;

1.1.21. Observar e respeitar as legislacoes federal, estadual e municipal, relativa
a prestacdo de servicos objeto deste Instrumento Contratual;

1.1.22. Executar os servicos conforme especificagcoes deste Projeto Basico e
Termo de Adesdo de uso da Solugdo Tecnoldgica/CondicGes de uso dos servigos,
com a alocacdo dos motoristas e demais recursos necessarios ao perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais.

1.1.23. Alocar motoristas habilitados e com conhecimentos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

1.1.24. Instruir seus motoristas a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a nao executar atividades nao abrangidas pelo
contrato, devendo relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste
sentido, a fim de evitar desvios de fungao.

1.1.25. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no
decorrer da execucgdo dos servicos, que chegue a CONTRATADA por meio de
reclamagdes dos usuarios ou motoristas.

1.1.26. Atender as solicitagcdes de informacdes da CONTRATANTE no prazo de
até 02 (dois) dias uteis, podendo o prazo se prorrogado mediante justificativas
aceitas pela CONTRATANTE .

1.1.27. Cumprir todas as leis e imposi¢Oes federais, estaduais ou distritais e
municipais pertinentes e responsabilizar-se por todos os prejuizos originarios de
infracdes a que tiver dado causa.

1.1.28. Responsabilizar-se civil e criminalmente, por eventuais danos causados a
CONTRATANTE , aos seus empregados ou a terceiros, independentemente de
culpa ou dolo, inclusive respondendo pelos danos causados pelos motoristas na
execucao dos servicos.

1.1.29. Comunicar a CONTRATANTE a interrupgao do funcionamento da solugdo
tecnolégica, aplicacdo web e aplicativo mobile, para manutencdo preventiva e
atualizacdo, com pelo menos 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia,
devendo a manutencao ocorrer fora do hordrio comercial, preferencialmente
entre 22h00min e 05h00min.

1.1.30. Caso a CONTRATADA necessite de prazo ou periodo diferente do acima
estabelecido para interrupcao do funcionamento da solucdo tecnoldgica,
objetivando a manutencao preventiva e atualizacdo, devera formalizar
solicitacdo a CONTRATANTE , que avaliara o pleito.

1.1.31. Prestar o servico de forma ininterrupta durante 24 (vinte e quatro) horas
por dia, inclusive aos sdbados, domingos e feriados, para atendimento a
diversidade de horarios de funcionamento das unidades da CONTRATANTE,




inclusive plantdes e emergéncias, observadas as disposi¢cdes estabelecidas neste
Projeto Basico.

1.1.32. Possibilitar a CONTRATANTE acesso de consulta, a qualquer tempo, a
réplica do banco de dados para andlise do log de eventos, ou disponibilizar
versdao da base de dados em midia propria a CONTRATANTE.

1.1.32.1. A solugdo em questdo também pode ser atendida por intermédio
de solucGes webservice ou api de dados que viabilizem o consumo de
todas as informacgGes da base para gestdo e transparéncia sobre os dados.

1.1.33. Manter cobertura securitaria de Acidentes Pessoais de Passageiros — APP
para protecdo dos usudrios no caso de ocorréncia de sinistros, com as seguintes
coberturas: RS 50.000,00 (cinquenta mil reais) por usuario para morte
acidental, RS 50.000,00 (cinquenta mil reais) por usudrio para invalidez
permanente total/parcial e RS 5.000,00 (cinco mil reais) por usudrio para
despesas médicas.

1.1.34. Além dos encargos decorrentes das clausulas do contrato a ser
celebrado, do Edital de licitagdo e de outras condi¢des estabelecidas neste
Projeto Basico, a CONTRATADA assumira as seguintes obrigacdes:

1.1.34.1. Submeter-se a fiscalizagdo da EBC na execug¢do dos servigos
contratados;

1.1.34.2. N3o veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca
das atividades, objeto deste Projeto Basico, sem a prévia autoriza¢do da
FISCALIZACAO;

1.1.34.3. Recolher todos os tributos sobre sua atividade empresarial, que
incidem ou venham a incidir na prestacao dos servigos, apresentando,
sempre que solicitado pela EBC, os respectivos comprovantes;

1.1.34.4. Assumir responsabilidade legal, administrativa e técnica pela
correta execuc¢do dos servigos e pela qualidade dos mesmos;

1.1.34.5. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo
complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatdrio para o atendimento ao objeto da contratacgao, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados no regulamento de licitacdes e
contratos da EBC.

1.1.35. Zelar pelo cumprimento dos seguintes deveres pelos motoristas,
exercendo a fiscalizagdo necessaria a garantia do cumprimento:

1.1.35.1. Atender ao cliente com presteza, cortesia e polidez;
1.1.35.2. Manter asseio pessoal e trajar-se adequadamente para a fungao;

1.1.35.3. Manter o veiculo em boas condi¢des de funcionamento e
higiene;

1.1.35.4. Zelar pela seguranca dos ocupantes do veiculo.




1.1.35.5. Reduzir a velocidade em dias chuvosos;

1.1.35.6. Manter em dia a documentacdo do veiculo e do motorista
exigidas pelas autoridades competentes.

CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

J.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), conforme previsto no Encarte F.

J.1.1. Serd indicada a retengao ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangbes cabiveis, caso se constate
que a Contratada:

J.1.1.1. ndo produziu os resultados acordados;

J.1.1.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

J.1.1.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucgao do servico, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

J.2. A utiliza¢éo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

J.3. A afericao da execugao contratual para fins de pagamento constam no Encarte F
Recebimento do objeto

J.4. Os servigos serdo recebidos nos termos do RILC/EBC e normativo interno préprio
(NOR 218), respeitadas as disposi¢es da Lei n® 13.303/2016.

J.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacées da execucdo do objeto
e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando em relatério a
ser encaminhado ao gestor do contrato.

J.5.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega
do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
ultimo;

J.5.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢bes resultantes da execugao ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisério.

J.6. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo




com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicacdo de penalidades.

J.7. Ocorrera o recebimento definitivo pela observancia da NOR 218 e apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante
termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

J.7.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigacdes assumidas pela Contratada, com meng¢do ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigacdes;

J.7.2. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada
pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacao e o
pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando
a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

J.7.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas;

J.7.4. Comunicar a Contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizacdo; e

J.7.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

J.8.Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pela
Contratada, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de
cobranca.

J.9. 0 recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucdo do contrato.

Liquidagao

J.10. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de
10 (dez) dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogdveis por igual
periodo.

J.10.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-
se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratacées decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do artigo
29 da Lei n2 13.303/2016.

J.11. Para execuc¢do do pagamento, a Contratada devera fazer constar da Nota/Fatura
correspondente, emitida sem rasura, em letra legivel, se o caso, em nome da Empresa
Brasil de Comunicagdo S/A - EBC com CNPJ do local onde ocorreu a prestacdo dos
servi¢os, o numero de sua conta bancdria, o nome do Banco e a respectiva Agéncia.

J.12. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou




Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

J.12.1. o prazo de validade;

J.12.2. a data da emissdo;

J.12.3. os dados do contrato e do drgao contratante;

J.12.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

J.12.5. o valor a pagar; e

J.12.6. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

J.13. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca
a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovac¢dao da regularizacao da
situacdo, sem Onus a contratante;

J.14. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF
ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais.

J.15. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da Contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagdao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da EBC.

J.16. Nao havendo regulariza¢dao ou sendo a defesa considerada improcedente, a EBC
deverd comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

J.17. Persistindo a irregularidade, a EBC devera adotar as medidas necessdrias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
Contratada a ampla defesa.

J.18. Havendo a efetiva execugdao do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdao do contrato, caso a Contratada ndo
regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Pagamento

J.19. O pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancaria até o 10° (décimo) dia
util a contar da finalizacdo da liquidagdo da despesa

J.20. Caso a Contratada seja optante do Sistema Integrado de Pagamento de Impostos
e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES, devera
apresentar, com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacdo, a fim de evitar a retenc¢do
na fonte dos tributos e contribui¢cdes, conforme legislacdo em vigor, se aplicavel.




J.21. Nos pregos deverao estar incluidos todos os 6nus tributdrios, fiscais, parafiscais,
trabalhistas e sociais e demais despesas de qualquer natureza que incidam direta ou
indiretamente sobre o objeto contratado.

J.22. O numero de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ indicado
nos faturamentos da Contratada devera ser o mesmo indicado em sua proposta.
Quando se tratar de matriz e filial, comprovando as centralizacées de recolhimentos
tributdrios, podera ser aceito o faturamento em CNPJ da matriz.

J.22.1. Se a Contratada for a matriz, todos os documentos deverdo estar em
nome da matriz, e se, for a filial, todos os documentos deverao estar em nome
da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, sejam emitidos somente em nome da matriz.

J.22.2.Serdo aceitos registros de CNPJ de Contratada matriz e filial com
diferencas de numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
guando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicées.

J.23. Os pagamentos a serem efetuados em favor da Contratada estardo sujeitos, no
que couber, as retengdes na fonte nos seguintes termos:

J.23.1. do Imposto de Renda da Pessoa Juridica — IRPJ, da Contribuicdo Social
sobre o Lucro Liquido — CSLL, da contribuicdo para seguridade social — COFINS e
da contribuicdo para o PIS/PASEP, na forma da Instru¢cdo Normativa RFB n2
1.234, de 11 de janeiro de 2012, conforme determina o art. 64 da Lei n2 9.430,
de 27/12/1996 e alteragdes;

J.23.2. da contribui¢do previdencidria ao Instituto Nacional do Seguro Social —
INSS, conforme determina a Lei n® 8.212, de 24/07/1991, e alteracbes, bem
como Instrucdes Normativas que regem a matéria; e

J.23.3. do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN, na forma da
Lei Complementar n2 116, de 31/07/2003, c/c a legislacdo Distrital ou municipal
em vigor.

REAJUSTE

K.1. Os precos a serem pagos pela EBC serdo aqueles de mercado, de acordo com o valor
informado pelo aplicativo no momento do acionamento do pedido.

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

L.1. O prestador de servigos serd selecionado por meio da realizagdo de sorteio, dentre
os credenciados, em sessdo publica.

Regime de execugao

L.2. O regime de execucgdo do contrato serd processada pelo Regime de empreitada




por preco unitario
Exigéncias de Habilitagao
Habilitagao juridica

L.3. O Credenciado deverd apresentar os documentos de habilitacdo juridica aptos a
comprovar a possibilidade da aquisicao de direitos e da contrata¢do de obrigacdes.

L.3.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente, que,
por forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territdrio
nacional;

L.3.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

L.3.3. Microempreendedor Individual — MEIl:Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceita¢do ficard condicionada a

verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-

negocios/pt-br/empreendedor;

L.3.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI:
inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;[AKBP27]

L.3.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal
ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n2 77, de 18 de margo de 2020;

L.3.6. Sociedade simples: inscricio do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatodrio de seus administradores;

L.3.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢cao
do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbac¢do no Registro
onde tem sede a matriz;

L.3.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do
registro de que trata o artigo 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro de 1971;

L.4. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes
ou da consolidagdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

L.5. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;



https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

L.6. Certidao de regularidade fiscal quanto aos débitos inscritos ou ndo em Divida Ativa
da Unido, inclusive em relacdo as contribuicdes previdenciarias e ao Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (FGTS);

L.7. CertidGes Negativas:

a ) Condenacdo Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS);
c) Débitos Trabalhistas - CNDT

d) Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal
(Cadin).

L.8. Declaracdo de que ndo se enquadra nas hipdteses de impedimento do art. 26 do
Regulamento Interno de Licitagoes e Contratos da EBC , conforme Encarte E.

L.9. Caso o prestador de servicos seja considerado isento dos tributos relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

Qualificagdo Economico-Financeira

L.10. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo
na licitagao, ou de sociedade simples;

L.11. Certiddao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

L.12. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracgdes contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

L.12.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral
(SG) superiores a 1 (um);

L.12.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdao atender
a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contdbeis pelo balanco de abertura; e

L.12.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso
de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.

L.12.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracao Contabil
Digital - ECD ao Sped.

L.13. Caso a empresa contratada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), serd exigido, para fins de habilitagdo, capital minimo de 10% sobre o valor global
anual estimado dos servigos.

L.14. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdao atender a todas




as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo
balanco de abertura.

Qualificagdo Técnica
L.15. Para comprovacao da qualificacdo técnica, o Credenciado devera apresentar:

L.15.1. Declaragdo de que o credenciado tomou conhecimento de todas as
informagdes e das condi¢des locais para o cumprimento das obrigagées objeto
do credenciamento.

L.15.1.1. A declara¢Go acima poderd ser substituida por declaracdo
formal assinada pelo responsdvel técnico do credenciado acerca do
conhecimento pleno das condigées e peculiaridades da contratagéo.

L.15.2. Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional competente,
em plena validade.

L.15.2.1. Sociedades empresdrias estrangeiras atenderdo a exigéncia por
meio de apresentacdo, no momento da assinatura do contrato, da
solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente no
Brasil.

L.15.3. Comprovag¢éo de aptiddo para execugdo de servico de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta
contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresenta¢éo de certidées
ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso.

L.15.3.1. Para fins da comprovag¢Go de que trata este subitem, os
atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

L.15.3.1.1. Sera considerado pertinente e compativel com o
objeto da presente contratacdo os servicos de transporte
terrestre de passageiros, em quantitativo ndao inferior a 500
(quinhentas) viagens mensais, e desse quantitativo, pelo menos
150 (cento e cinquenta) viagens mensais deverdo ser realizadas
por meio de solucdo tecnoldgica que possibilite a operacdo e
gestdo das solicitacdes das corridas, com aplicacdo web e
aplicativo mobile para solicitacdo de servicos pelos usuarios.

L.15.3.1.2. Atestado de capacidade técnica emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado atestando que o Licitante ja
executou ou estd executando servigos pertinentes e compativeis
com objeto deste Termo de Referéncia, de forma satisfatéria, e
ateste a inexisténcia de qualquer fato desabonador em relacdo ao
Licitante, ficando reservado a EBC o direito de solicitar cépias dos
contratos a que se referem tais documentos.

L.15.3.1.3. Prestar o servico no minimo em Brasilia/DF, S3o0 Paulo/SP e
Rio de Janeiro/RJ, podendo a EBC utilizar os servicos em outras
localidades, seja no ambito nacional ou internacional.




L.15.3.2. Serd admitida, para fins de comprova¢Go de quantitativo
minimo, a apresentacGo e o somatdrio de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

L.15.3.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados
em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

L.15.3.4. O licitante disponibilizard todas as informagdes necessdrias a
comprovaglGo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela EBC, copia do contrato que deu suporte a contratagdo,
endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

L.15.4. Sendo permitida a participagdo de cooperativas, o ato convocatdrio deve exigir
na fase de habilitacdo (para efeito de qualificacdo):

a) a relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdao e que executarao o contrato, com as respectivas atas de inscri¢ao e
a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa,
respeitado o disposto no inciso XI do art. 4°, inciso | do art. 21 e §§ 22 a 62 do
art. 42 da Lei n2 5.764, de 1971,

b) a declaragdo de regularidade de situa¢do do contribuinte individual (DRSCI)
de cada um dos cooperados relacionados;

c) a comprovagao do capital social proporcional ao nimero de cooperados
necessarios a prestacdo do servico;

d) o registro previsto no art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971;

e) a comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executardo o contrato;

f) comprovacdo do envio do Balanco Geral e o Relatério do exercicio social ao
orgao de controle, conforme dispde o art. 112 da Lei n25.764, de 1971; e

g) os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da
cooperativa:

1) ata de fundagao;
2) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

3) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia que os aprovou;

4) editais de convocacdo das trés ultimas assembleias gerais
extraordinarias;

5) trés registros de presenga dos cooperados que executardo o contrato
em assembleias gerais ou nas reunides seccionais;

6) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da licitacdo; e




7) a ultima auditoria contdbil-financeira da cooperativa, conforme dispde
o artigo 112 da Lei n2 5.764, de 1971, ou declaracdo, sob as penas da lei,
de que tal auditoria nao foi exigida pelo érgao fiscalizador.

L.15.5. Quando se tratar de Empresas em consorcio, deverdo ser observadas, ainda, as
seguintes condi¢des:

L.15.5.1. As empresas ou associacdes consorciadas deverdo apresentar o Termo
de Compromisso por escritura publica ou documento particular registrado em
Cartorio de Registro de Titulos e Documentos, subscrito pelas consorciadas,
discriminando os poderes de representacdo de cada consorciada no
procedimento licitatdrio eletrénico, na contratacdo e no instrumento contratual,
e a constituicdo e o registro do consdrcio para efetivacdo do instrumento
contratual, de acordo com os termos do compromisso firmado.

L.15.5.1.1. O Termo de Compromisso de Constituicdo de Consorcio,
modelo constante no Encarte H, devera apresentar:

a) a forma de composicdo do consorcio, percentual de
participacao de cada empresa consorciada, nome do Consércio, a
licitacdo que |he deu origem, a duracdo e o endereco do consécio;

b) as obrigacdes e as responsabilidades a serem assumidas pelo
futuro consédcio (e as relativas a cada uma das consorciadas), a
forma de administracdo do consdrcio e de reparticdo das futuras
despesas e resultados e o modo de deliberacdo dos interesses
comuns (Lei n2 6.404/76, art. 279);

c) compromisso de que as empresas consorciadas ndo irdo
integrar outro consdrcio, participar isoladamente na LICITACAO, e
nao irdo apresentar proposta para participagao sob qualquer
forma em conjunto com outra empresa;

d) responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos
praticados em consércio, tanto na fase de licitagdo quanto
durante a vigéncia do contrato;

e) vedacdo para modificacdo da composicdo do consércio ou a
substituicido de consorciado até a conclusdo do objeto do
certame, ressalvada, se permanecerem as condi¢des de
habilitacdo, com a autorizacdo expressa da EBC;

f) evidenciar a consorciada responsavel pelo recebimento dos
pagamentos, podendo ser previsto pagamento individualizado as
consorciadas na proporcionalidade estabelecida no Termo de
compromisso de constituicdo do consércio, desde que ndo
ultrapasse a quantidade de 03 (trés) empresas, com vistas a
conferir maior clareza e agilidade na instru¢do do processo de
pagamento;

g) estabelecimento de poderes a empresa lider pela direcdo,
representacdo e a administracdo do consércio perante a EBC e
perante terceiros pelas obrigacdes assumidas pelo consodrcio,
inclusive com poderes expressos, irretratdveis e irrevogaveis para




concordar com condigdes, transigir, compromissar-se, receber
citacdo, assinar quaisquer documentos e instrumentos de
contratacao relacionados com o objeto do certame; e

h) o prazo do consércio, que deve, no minimo, ser 180 (cento e
oitenta) dias superiores a data de conclusio do objeto da
licitacdo, admitindo-se clausula de prorrogacao.

L.15.5.2. Cada um dos membros do consoércio devera comprovar,
individualmente, os requisitos de habilitacdo, notadamente as exigéncias de
habilitacdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista constante neste Tdpico,
bem como apresentar as declaracoes exigidas neste Termo de Referéncia.

L.15.5.3. As empresas consorciadas poderdao somar os seus atestados para
atendimento das exigéncias de qualificacdo técnica, os quais poderdo ser
apresentados em nome de qualquer consorciada, independentemente da sua
cota de participa¢do no consorcio.

L.15.5.4. A demonstracdo, por empresa consorciada, do atendimento aos
indices contdbeis minimos, para fins de qualificagdo econémico-financeira na
proporcdo de sua respectiva participacdo, admitindo-se, porém, o somatdrio dos
valores de cada consorciado, na propor¢ao de sua respectiva participagao, no
tocante ao Capital Social ou Patriménio Liquido.

L.15.5.4.1. Os indices contdbeis minimos do consdrcio, para fins de
qualificacdo econOmico-financeira, serdo 30% (trinta por cento)
superiores ao valor exigido para o licitante individual.

L.15.5.5. Caso o consércio seja constituido exclusivamente por ME e EPP, devera
ser observado o limite estabelecido na Lei Complementar n2 123/2006 em
relacdo ao somatodrio da receita bruta anual do consércio;

L.15.5.6. O consdrcio proponente, se vencedor do certame, fica obrigado a
promover, em até 10 (dias) uteis antes da celebracdo do instrumento contratual
ou equivalente, a sua constituicdo e o devido registro, nos exatos termos do
compromisso apresentados neste tépico.

L.15.5.7. O consdrcio, apds sua contratagdo, somente se extinguird findo o
cumprimento integral de todas as obriga¢des contratuais.

L.15.5.7.1. Somente sera admitida alteragdo do consorcio,
excepcionalmente, quando demonstrada a ocorréncia de fato novo nao
existente ao tempo do instrumento contratual, devidamente
comprovada e aceito pela autoridade responsavel pela homologacdo do
resultado do certame, devendo permanecer as condigdes de habilitagao,
e ter autorizacao expressa da EBC.

L.15.5.8. No consércio de empresas brasileiras e estrangeiras a lideranca cabera,
obrigatoriamente, a empresa brasileira.

L.15.5.9. E vedada a participacio de empresas pertencentes a um mesmo grupo
econdmico em consorcios distintos.




SANGOES ADMINISTRATIVAS

M.1. A aplicacao de penalidades a Contratada reger-se-a conforme o estabelecido no
Capitulo V, Secdo | do RILC, bem como no Titulo Il, Capitulo II, Secdo Il — Das Sanc¢ées
Administrativas da Lei n® 13.303/2016.

M.2. A Contratada que deixar de cumprir as obrigacdes dispostas neste Termo de
Referéncia ficara sujeita, nos termos do art. 83 da Lei n? 13.303/2016, sem prejuizo
da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

a) Adverténcia por escrito por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretem prejuizos significativos para a EBC;

b) Multa, na forma disciplinada neste Tépico;

c) Suspensdo temporaria de participacdao em licitacdo e impedimento de
contratacdo com a EBC pelo periodo de até 02 (dois) anos.

M.3. Em caso de descumprimento do prazo estabelecido para execugao dos servigos
objeto deste Termo de Referéncia, sem que haja justificativa aceita pelo Fiscal Técnico
da contratacgdo, a Contratada ficara sujeita a multa moratoéria equivalente a 2% (dois
por cento) do valor global mensal do item da contratacdo, por dia corrido de atraso,
até o limite de 10% (dez por cento) do valor global mensal do item.

M.4. No caso de inexecugdo parcial do objeto, a Contratada estard sujeita a aplicacao
de multa compensatdria de até 15 % (quinze por cento) do valor total mensal da
contratacgao.

M.5. No caso de inexecugdo total do objeto, a Contratada estara sujeita a aplicacdo
de multa compensatéria de até 20% (vinte por cento) do valor total mensal da
contratagao.

M.6. A critério da EBC, a aplicacdo das penalidades ndo ensejard, obrigatoriamente, a
rescisio do Contrato, servindo como puni¢do pecunidria contra a reincidéncia no
descumprimento das obrigacdes.

M.7. As penalidades descritas neste tdpico podem ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, a critério da EBC, apds anadlise das circunstancias que ensejarem
sua aplicacdo e serdo, obrigatoriamente, registradas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF.

M.8. As importancias decorrentes das multas ndo recolhidas nos prazos determinados
nas notificacbes poderdo ser descontadas dos pagamentos eventualmente devidos a
Contratada ou ainda, quando for o caso, protestadas ou cobradas judicialmente.

M.9. A imposicdo das penalidades previstas neste topico ndo exime a Contratada do
cumprimento de suas obrigacdes, nem de promover as medidas necessarias para
repassar ou ressarcir eventuais danos causados a EBC.

M.10. Nenhuma penalidade serd aplicada sem o devido processo administrativo,
sendo facultada a apresentacdo de defesa prévia pela Contratada, no prazo de até 10
(dez) dias uteis, a contar da data em que for comunicado pela EBC.




ORCAMENTO ESTIMADO

N.1.0 custo estimado anual da contratacdo foi estimado em R$ 1.416.764,17 (um milh3o,
quatrocentos e dezesseis mil, setecentos e sessenta e quatro reais e dezessete centavos), conforme
Estudo Técnico Preliminar - ETP.

N.2. Os pregos a serem pagos pela CONTRATANTE serdo aqueles de mercado, de acordo com o valor informado

pelo aplicativo no momento do acionamento do pedido.

N.3. Serd permitido o pagamento de percentual pela utilizacdo da Solug¢do Tecnoldgica de até 1% (um por cento)
do valor da fatura mensal.

N.4. Para fins de comparativo, foi realizada uma simulagdo de trajeto em aplicativos de taxi e aplicativos de
transporte privado urbano, resultando nos valores constantes da tabela abaixo:

Tabela 1: Estimativa de custos por distancia percorrida em quilometros (Km)
Trajeto Valor estimado (RS) Média
Data/H Vi 0 Pl
Partida Destino Km atd ; ora 'rf' urc.> Uber 99Pop | in Drive | Taxi Rio | Km
de Saida | Service Taxi
(RS)
RODEADOR [50,4/23/01/2025[R$165,23 R$63,84 | R$70,60 | R$60,00 R$1,78
PALACIO DO
4.6 [23/01/2025| R$15,12 R$10,98 | R$11,30 | R$11,00 R$2,63
PLANALTO
EBC/DF| PALACIO DO
/ 9,0 [23/01/2025| R$29,53 R$16,96 | R$19,10 | R$16,00 R$2,27
ALVORADA
MINISTERIOS | 3,9 [23/01/2025|R$12,72 R$11,93 | R$12,70 | R$10,00 R$3,04
ALMOXARIFADO| 14 [23/01/2025| R$45,81 R$20,19 | R$19,40 | R$22,00 R$1,92
Rodoviaria Tieté| 6,2 |24/01/2025 R$64,42 | R$42,92 | R$39,50 R$7,94
Hospital Siri
OSPIRAlSING g 9124/01/2025 R$49,19 | R$41,92 | R$34,10 R$4,21
libanés
eac/sp| V12 Madalena [7,2]24/01/2025 R$31,31 | R$22,94 | R$22,00 R$3,53
Av.
e 7.48[24/01/2025 R$32,05 | R$24,91 | R$22,30 R$3,53
Coriolano,618
Rua Arquiteto
1a 6,2024/01/2025 R$27,86 | R$19,96 | R$50,70 R$5,30
jaime, 637
Jardim Sulacap -
araimsulacap -1, ¢193/01/2025 R$98,91 | R$64,94 | R$66,87 | R$62,00 [R$142,00R$3,16
Zona Oeste
Jardim
Guanabara - I1ha|19,0{23/01/2025 R$63,78 | R$48,98 | R$40,68 | R$41,00 | R$76,00 |[R$2,85
do Governador
Andarai - Z
n T\'Ira't O3 | ¢ 3123/01/2025 R$29,47 | R$27,93 | R$23,40 | R$24,00 | R$42,00 [R$3,54
orte
EBC/RJ| Benfica-2Z
e”;at °"3 | ¢ 3123/01/2025 R$36,03 | R$31,92 | R$41,22 | R$27,00 | R$45,00 [R$4,37
orte
C bana -
ngﬁz ;ur'la 10,7[23/01/2025 R$40,42 | R$37,95 | R$38,16 | R$26,00 | R$51,00 |R$3,62
S3o José de
Imbassai-  [51,2|23/01/2025 R$156,65/R$106,93|R$177,30|R$100,00(R$194,00|R$2,87
Marica




Custo médio do quilometro percorrido
N R$3,28 | R$3,89 | R$2,44 | R$2,83 | R$1,93 | R$4,40 |R$3,53

N.5.No momento da utilizacdo da solucdo, o usudrio deverd selecionar a categoria de veiculo com o
menor preco disponivel, conforme exibido na interface do aplicativo, considerando o local e o horario
em que se encontra.

N.6. O valor médio calculado, por quildmetro percorrido, para os veiculos parceiros de uso comum/popular esta
na ordem de RS 3,53 (trés reais e cinquenta e trés centavos), sendo que os destinos inseridos nas tabelas acima
foram escolhidos considerando os trechos mais solicitados pelos usuarios.

N.7. No valor estimado total da contratacdo estdo inseridos todos os custos diretos e indiretos que
incidem sobre a prestacdo dos servicos.

N.8. As despesas decorrentes da contratacdo, objeto deste Termo de Referéncia, correrdao a conta dos
recursos consignados no Orcamento da EBC.

N.9. Em conformidade com o disposto no art. 72 do Decreto n2 9.507/2018, sio vedadas nesta
contratagdo: a indexagdao de pregos por indices gerais, a caracterizacdo do objeto como fornecimento
de mao de obra, a previsdo de reembolso de saldrios pela EBC e a pessoalidade e a subordinacdo direta
dos empregados da contratada aos gestores da EBC.




CONSIDERACOES GERAIS

0.1. A EBC poderd, nas mesmas condi¢des contratuais e por acordo com a Contratada,
proceder a acréscimos ou supressoes, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), do
valor inicial atualizado, de acordo com a necessidade da EBC, conforme disposto no art.
95 do RILC da EBC.

0.2. A manifestacdo de interesse na rescisdo por ato unilateral, por quaisquer das
partes, devera observar a antecedéncia minima de 06 (seis) meses da data pretendida
para o término da vigéncia.

0.3. E vedada a contratacdo de empregado pertencente ao quadro de pessoal da EBC.

0.4. E vedada a veiculagiio de publicidade acerca da contratacio, salvo se houver prévia
e expressa autorizacao da EBC.

0.5. Fica vedada a utilizacdo, durante a execucdo dos servicos, de empregado da
contratada que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou
fungdo de confianca da EBC, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203/2010, que
dispOe sobre a vedag¢do do nepotismo no ambito da Administragao Publica Federal.

0.6. E considerado familiar, nos termos do artigo 2°, lll do Decreto n° 7.203/2010, o
conjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau.

0.7. Para fins de atendimento as disposi¢Ges previstas na Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), no que diz respeito ao trato de informacdes e
dados, disponibilizados pela EBC, por for¢ca dos procedimentos necessarios a execucao
do objeto, o Credenciado assinard o Termo de Sigilo e Privacidade — ENCARTE Gdeste
Termo de Referéncia, na ocasido da celebracdo do contrato ou emissdo de Nota de
Empenho em seu favor, com vistas a atender a regulamentacdo relativa a protecdo de
dados pessoais.

0.8. As duvidas pertinentes a este Termo de Referéncia poderdo ser sanadas com
Fernando Sousa, por meio do telefone (61) 3799-5810 ou pelo e-mail
fernando.sousa@ ebc.com.br.




DADOS DOS RESPONSAVEIS PELA ELABORAGCAO DO TERMO DE REFERENCIA:

Responsavel pela aprovagao:

FRANCISCO SOARES NETO

Gerente Executivo de Patrimonio e Logistica

LUIZ FERNANDO FERREIRA MAGALHAES

Chefe de Gabinete
Diretoria de Administracdo, Financas e Pessoas
(Por delegacdo de competéncia, conferida pela Ordem de Servico DIAFI n2 337/2024)

RELACAO DOS ENCARTES QUE ACOMPANHAM O PRESENTE_TERMO DE REFERENCIA:

ENCARTE A Descricdo Detalhada do Objeto

ENCARTE B Funcionalidades da Aplicagdao WEB

ENCARTE C Funcionalidades do Aplicativo Mobile (solicitar e consultar histérico)

Carta de Apresentacdo dos Documentos e Declaracdo de Inexisténcia de

E ED
NCART Fato Impeditivo de Credenciamento.

ENCARTE E Declaragdo para Participacdo e Contratacdao — Impedimentos do RILC/EBC

Instrumento de Medicdo de Resultados - IMR

ENCARTE F

ENCARTE G Termo de Sigilo e Privacidade

ENCARTE H Modelo de Termo de Compromisso de Constituicdo de Consodrcio

ENCARTE | Prova de Conceito — POC

ENCARTE A



Detalhamento/Requisitos da Solugdo Tecnoldgica

OBJETO: Constitui objeto deste Projeto Basico o credenciamento de empresa para prestacdo de servicos de
intermediacdo de transporte privado de passageiros por meio de plataforma de tecnologia que permita a gestdo e
operagao da solicitacdo de transporte terrestre “sob demanda”, visando atender as necessidades desta Empresa Brasil
de Comunicacdo — EBC

1. A solugdo tecnoldgica a ser disponibilizada pela CONTRATADA, consideradas as condicGes constantes neste Projeto
Basico e contemplando as funcionalidades de operagdo e gestdao do servico especificado, devera atender aos seguintes
requisitos:

a) funcionamento ininterrupto, observada a tolerancia disposta no item H deste PB;

b) acesso as funcionalidades pelos USUARIOS por meio de aplicagdo web e aplicativo mobile, com utilizagio de
login e senha pessoal, observando perfis de acesso estabelecidos;

c) funcionalidades relacionadas a gestdo acessadas pela aplicacdo web e funcionalidades operacionais pela
aplicagdo web e aplicativo mobile;

d) desempenho medido por tempo de resposta (RESPONSE TIME TESTING) correspondente até 5 segundos
para 25 solicitagGes de servicos (corridas) na aplicagdo web e na aplicagdo mobile;

e) site de hospedagem com certificado SECURE SOCKET LAYER - SSL;
f) resistente a CROSS-SITE REQUEST FORGERY;

g) resistente a CROSS-SITE SCRIPTING;

h) resistente a INJECTION;

i) possuir caracteristicas que permitam auditoria para fins de garantia da disponibilidade e integridade das
informacgdes;

j) acesso de consulta, a réplica do banco de dados para analise do log de eventos;
k) compatibilidade da aplicagdo web com os navegadores que suportam a linguagem HTMLS5, especialmente

Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Safari, e do aplicativo mobile com os sistemas operacionais Android e
i0S.

ENCARTE B
Funcionalidades da Aplicacao WEB
1. A aplicacdo web da solugao tecnoldgica da CONTRATADA deve contemplar as funcionalidades necessarias para a
operacao e a gestdo do servico, considerando as seguintes condi¢es basicas:

1.1. CADASTRO



a. Cadastramento de ORGAOS.

b. Cadastramento de UNIDADES ADMINISTRATIVAS de ORGAOS.

c. Cadastramento de GESTORES e USUARIOS com perfis de acesso diferenciados.
d. Cadastramento de motivos de solicitacao de servico.

e. Cadastramento de limite de despesas dos ORGAOS para custeio do servico, com possibilidade de haver
acréscimos e decréscimos aos valores inicialmente cadastrados.

1.2. LIMITE DE DESPESA
a. Controle de saldo do limite de despesa dos ORGAOS, considerando:
i. Valores cadastrados, inclusive os acréscimos e decréscimos realizados;
ii. Valores dos atendimentos para USUARIOS e GESTORES das UNIDADES ADMINISTRATIVAS vinculadas.

1.3. SENHA

a. Cadastramento de senha de acesso a solugdo tecnoldgica, com possibilidade de alteracdo a qualquer momento,
inclusive nos casos de esquecimento da senha cadastrada.

1.4. SOLICITACAO DE SERVICO a. Solicitacdo de servico, com apresentacdo ao usudrio dos seguintes dados:
a. USUARIO solicitante;
b. data e hora da solicitacao;
c. enderecos de origem e de destino;
d. motivo da solicitacao;
e. distancia do percurso estimada, calculada automaticamente considerando os enderecos de origem e destino; 35
f. nome, contato e foto (desejavel) do motorista;
g. placa e modelo do VEICULO designado para o atendimento;
h. categoria do servico;
i. tempo estimado para a chegada do VEICULO ao endereco de origem, calculado automaticamente;

j. imagem geoprocessada do percurso do VEICULO desde a aceitacdo da solicitacdo do servico até a chegada ao
endereco de origem, em tempo real;

k. tempo estimado para a chegada do VEICULO ao endereco de destino, calculado automaticamente;

I. cancelamento de solicita¢do de servigo.

1.5. DISPOSICOES GERAIS



a. As funcionalidades acima especificadas devem ser associadas a cada um dos perfis de acesso, conforme abaixo:

b. GESTOR CENTRAL com acesso a todas as funcionalidades especificadas, observado o ambito de sua atuagdo no
conjunto de ORGAOS a que estd vinculado;

c. GESTOR DE UNIDADE com acesso as funcionalidades especificadas na letra “c” do subitem 1.1., observada a sua
atuacdo no ambito da UNIDADE ADMINISTRATIVA a que estd vinculado e suas subordinadas, e nos subitens 1.3. e
1.4;

d. USUARIO com acesso as funcionalidades especificadas nos subitens 1.3. e 1.4., com atuacdo restrita as suas
solicitagBes e respectivos atendimentos.

e. As funcionalidades de cadastro especificadas no subitem 1.1. devem considerar o tamanho e formato dos dados

utilizados nos sistemas eletronicos da CONTRATADA, com registro na base de dados da solugdo tecnoldgica das
inclusdes e alteracgdes realizadas.

ENCARTE C

FUNCIONALIDADES DO APLICATIVO MOBILE (SOLICITAR E CONSULTAR HISTORICO)

1. O aplicativo mobile da solugdo tecnoldgica da CONTRATADA deve contemplar as funcionalidades necessarias para a
operacao, considerando as seguintes condi¢Ges bdasicas:

1.1. SENHA

a. Cadastramento de senha de acesso a solucdo tecnoldgica, com possibilidade de alteracdo a qualquer
momento, inclusive nos casos de esquecimento da senha cadastrada.

1.2. SOLICITAGAO DE SERVICO
a. Solicitagdo de servico, com apresentacdo ao USUARIO dos seguintes dados:
a. numero identificador da solicitacdo, gerado automaticamente;
b. USUARIO solicitante;
c. data e hora da solicitacdo;
d. enderecos de origem e de destino;
e. motivo da solicitacdo;

f. distancia do percurso estimada, calculada automaticamente considerando os enderecos de origem e
destino;

g. nome, contato e foto (desejavel) do motorista;
h. placa e modelo do VEICULO designado para o atendimento;
i. categoria do servico;

j. tempo estimado para a chegada do VEICULO ao endereco de origem, calculado automaticamente;



k. notificacdo ao usudrio via sistema ou SMS da chegada do VEICULO ao endereco de origem;

l. imagem geoprocessada do percurso do VEICULO desde a aceitacdo da solicitacdo do servico até a
chegada ao endereco de origem, em tempo real;

m. tempo estimado para a chegada do VEICULO ao endereco de destino, calculado automaticamente;
n. Cancelamento de solicitacdo de servigo
1.3. DISPOSICOES GERAIS

a. As funcionalidades acima especificadas devem estar disponiveis a todos perfis de acesso ao sistema.

ENCARTE D

CARTA DE APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS E DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO DE
CREDENCIAMENTO.

(em papel timbrado ou identificagdo do interessado no credenciamento)

A EMPRESA BRAIL DE COMUNICACAO —EBC

Ref.: CREDENCIAMENTO

Prezados Senhores,

Em cumprimento aos ditames editalicios, utilizamo-nos da presente para submeter a aprecia¢do de V.Sas. os
documentos abaixo relacionados, necessdrios ao credenciamento para prestacdo dos servicos e a proposta de
prestacdo de servicos:

- LISTAR OS DOCUMENTOS ANEXOS. (documentos obrigatdrios)
- Apresentac¢ao da descricdo da plataforma de tecnologia que, quando usada em combinag¢dao com o
Aplicativo, permite que usuarios solicitem, sob demanda, transporte terrestre ou outros servigos de
prestadores de servigos independentes;
- Modelo de Termo de Contratagdo/Adesdo.
Também, utilizamo-nos da presente para declarar que:
- Sob as penalidades cabiveis, a inexisténcia de fato impeditivo de credenciamento; - Atendemos aos requisitos de
habilitagdo juridica e fiscal previstos no regulamento de licitagdes e contratos da EBC, sobretudo nas disposi¢des da Lei
n2 13.303/2016;

- Possuimos qualificacdo econémica financeira suficiente frente aos encargos decorrentes de eventual contratacdo; e

- Nos pregos propostos estdo computados todos os custos necessarios para a execugdo dos servigos, bem como



tributos diretos e indiretos, encargos trabalhistas, comerciais e quaisquer outras despesas necessarias ao fiel e integral
cumprimento do objeto, e ndo serdo solicitados acréscimos, a qualquer titulo, sendo os servigos prestados sem 6nus

adicional.

Na oportunidade, credenciamos junto @ EBC O SI. ..cccceevvciieeiicciiee e, , Carteira de identidade n¢
....................................... , Orgao EXpedidor ......cccoceveveeeveeeey CPF v, telefONe N° e,
fax. e , endereco eletrOniCo ....ccccovieveecccieee e , ao qual outorgamos os mais amplos

poderes, inclusive para interpor recursos, quando cabiveis, transigir, desistir, assinar atas e documentos e, enfim,
praticar 41 os demais atos no processo de credenciamento. Por fim, declaramos que temos pleno conhecimento de
todos os aspectos relativos ao credenciamento em causa e nossa plena concordancia com as condi¢des constantes do
respectivo Edital e seus Anexos.

Atenciosamente,

PESSOA JURIDICA/CNP)J

OBSERVACAO:
As empresas interessadas no presente CREDENCIAMENTO, deverao enviar os documentos de habilitagao, juntamente
com a presente CARTA DE APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS.

ENCARTE E

DECLARAGAO PARA PARTICIPACAO E CONTRATACAO
IMPEDIMENTOS DO RILC DA EBC

................................................................... (Razdo Social), inscrita no CNPJ sob 0 N° (MATRIZ) .....veveeeviveeeeeeiieeeeeevveeeeeenn,
por intermédio de seu representante 1€gal 0(3) Sr(@).iciiciiiiiiiiiiiii e s e e eaes
portador(a) da Carteira de Identidade - RG NQ........c.cceeevvveeeeeiireee e, edo CPF N2, DECLARA,

sob pena de responder civil e penalmente no caso de informacdes inveridicas, que:

| — Ndo esta impedida de participar de licitagdes e de ser contratada pela EBC;

Il — Ndo possui administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social que seja diretor ou
empregado da EBC;

[l — N3o esta suspensa de participar em licitagdo e nem de contratar com a EBC;

IV — Ndo estd declarada inidonea pela Uniao;

V — Nao é constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidénea;

VI — Nao possui administrador na condicdao de sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea;

VIl — Nao é constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida, ou declarada
inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

VIl — Nado possui administrador que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada



inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

IX — Ndo possui no quadro de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo de mesma natureza, de empresa
declarada inidonea;

X — N3o possui relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente da EBC, empregado da EBC cujas
atribuigdes envolvam a atuagdo na drea responsavel pela licitagdo ou contratacdo e/ou autoridade do ente publico a
gue a EBC esteja vinculada;

Xl — Nao é sécio de empresa que tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a EBC hd menos de
06 (seis) meses;

Xll — Os pregos propostos estdo incluidos todos os custos e despesas, taxas e impostos, de qualquer natureza que
possam incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto a ser contratado, tais como: saldrio, 6nus tributarios, fiscais,
parafiscais, trabalhistas e sociais, auxilio-alimentacdo, vale-transporte, uniforme, frete, todos os materiais, utensilios,
equipamentos, dentre outros;

Xl — Possui responsabilidade exclusiva sobre a quitacdao de encargos previdenciarios, fiscais, trabalhistas e comerciais
decorrentes da execuc¢do do Contrato;

XIV - Garante a qualidade dos servicos prestados durante a vigéncia do Contrato;

XV - Conhece a legislacdo de regéncia do objeto a ser licitado e que o mesmo sera executado e fornecido de acordo
com as condig¢des estabelecidas;

XVI - Assumem o compromisso de ndo realizar atos de discrimina¢do, em todas as suas formas, por motivos de raca,
género e outros, conforme dispGe a Constituicdo Federal de 1988 em seu inciso IV do art. 3°, inciso | do art. 5°, e os
arts. 38 e 39 do Estatuto da Igualdade Racial, Lei n° 12.288, de 20 de julho de 2010;

XVII - Se compromete a nao praticar, de nenhuma forma, a¢des que lesionem a Dignidade da Pessoa Humana e a
Valorizagao do Trabalho Humano protegidos nos arts. 1° e 170 da Constituicao Federal, e que possam ser enquadradas
nos arts. 149, 203 e 207 do Cddigo Penal (dispositivos que tratam do trabalho andlogo ao de escravo e trafico de
pessoas para esse fim), Decreto n° 5.017/2004, que promulga o Protocolo de Palermo e as Convencdes da OIT nos 29 e
105;

XVIII — Declara, ainda, para fins de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do Art. 72 da Constituicdo Federal, que ndo
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e que ndo emprega menor de dezesseis
anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos.

XIX — Declara observar e atender as disposi¢des da Lei n? 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD), no que diz respeito ao trato de informacGes e dados, disponibilizados pela EBC, por forca dos procedimentos
necessarios a execugdo do objeto, com vistas a atender a regulamentacdo relativa a protecdo de dados pessoais.

XX - Concorda, expressa e integralmente, com os termos e condi¢bes de contratacdo do Regulamento Interno de
LicitagBes e Contratos da Empresa Brasil de Comunicagdo SA — EBC e da Lei n2 13.303/2016, disponivel no seguinte
endereco eletronico: https: i instituci i i i

, de de 2025.

(Nome e Assinatura do Representante Legal)
(Identificagdo Completa)
(N2 do RG do declarante)


https://www.ebc.com.br/sites/_institucional/files/atoms/files/rilc_-_ebc_-_dezembro.2023.pdf

ENCARTE F

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS - IMR

1. A cada Nota Fiscal/Fatura para fins de pagamento correspondera aplicacdo individualizada do IMR.

2. O valor devido a titulo de pagamento mensal a CONTRATADA serd mensurado a partir da aplicagao das condi¢des do

presente Instrumento de Medicdo de Resultados.

3. A mensuragdo do valor de pagamento, conforme o presente IMR, ndo constitui aplicagdo de sangdo, ndo

prejudicando a aplica¢do das penalidades administrativas previstas na legislacdo vigente.

Iltem 1 — Tempo de Disponibilizagdo do Servico

Finalidade

Garantir o atendimento do servi¢co no tempo previsto

Meta a cumprir

97% dos atendimentos com o veiculo disponibilizado no enderego de origem em até 15
(quinze) minutos ap0ds a solicitacdo do servigo.

Instrumento de

Registros das datas e horas da solicitacdo de servico e da chegada do VEICULO ao

medicao endereco de origem.
Forma de Pelo Sistema e relatdrios disponibilizados pela CONTRATADA
acompanhamento

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Serd calculada a porcentagem de atendimentos que tiveram atraso na disponibilizacdo
do veiculo no endereco de origem.

Os célculos terdo como referéncia os atendimentos no ambito de cada ORGAO.
Parametro: % de atendimentos atrasados

X = (atendimentos atrasados/total de atendimentos no més)*100%

Inicio da Vigéncia

Data de inicio da vigéncia do contrato

Faixas de ajuste no
pagamento

Até 3% de atendimentos atrasados - 100%

Acima de 3% e até 4 % de atendimentos atrasados — 99,43%
Acima de 4 % e até 5% de atendimentos atrasados —99,21%
Acima de 5% e até 6% de atendimentos atrasados — 98,94 %
Acima de 6% e até 7% de atendimentos atrasados — 98,62%
Acima de 7% e até 8% de atendimentos atrasados — 98,07%
Acima de 8% e até 9% de atendimentos atrasados — 97,34 %
Acima de 9% de atendimentos atrasados — 96,71%
Aplicdveis ao valor mensal da fatura por EBC




Observagdes Em todos os calculos, devera ser sempre desprezada a fragdo, se inferior a meio, e
igualada a um, se igual ou superior.
Item 2 — Atendimento da solicitacao de servigo
Finalidade Atendimento de todas as solicitaces de servico

Meta a cumprir

99,5% das solicitagdes de servico realizadas

Instrumento de medicao

Solicitacdo de servigo cancelada pelo USUARIO solicitante sem a chegada do VEICULO
no endereco de origem, se transcorrido mais de 15 (quinze) minutos desde data e hora
da solicitacao de servico.

Forma de
acompanhamento

Pelo Sistema e relatdrios disponibilizados pela CONTRATADA

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Célculo

Serd calculado a porcentagem de solicitagdes de atendimentos que foram canceladas
apos transcorridos mais de 15 (quinze) minutos da hora da solicitacdo do servico.

Os cdlculos terdao como referéncia as solicitagdes de atendimentos no ambito de cada
ORGAO. Parametro: % de solicitacdes de atendimentos canceladas

X = (solicitacBes de atendimentos canceladas/Total de atendimentos no més)*100%

Inicio da Vigéncia

Data de inicio da vigéncia do contrato

Faixas de ajuste no
pagamento

Até 0,5% de solicitagGes de atendimentos canceladas - 100%

Acima de 0,5% e até 1% de solicitagcdes de atendimentos canceladas — 99,43% Acima de
1% e até 1,5% de solicitagdes de atendimentos canceladas —99,21% Acima de 1,5% e
até 2% de solicitacGes de atendimentos canceladas — 98,94 % Acima de 2% e até 3% de
solicitacdes de atendimentos canceladas — 98,62% Acima de 3% e até 4 % de
solicitagdes de atendimentos canceladas —98,07% Acima de 4 % e até 5% de
solicitacdes de atendimentos canceladas — 97,34 % Acima de 5% de solicitacdes de
atendimentos canceladas — 96,57%

Aplicaveis ao valor mensal da fatura por ORGAO

Observagdes

Em todos os calculos, devera ser sempre desprezada a fragdo, se inferior a meio, e
igualada a um, se igual ou superior.

ENCARTE G

TERMO DE SIGILO E PRIVACIDADE

CONTRATANTE: EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO S.A. — EBC

CNPJ: 09.168.704/0001-42

CONTRATADA:

CNPJ:




CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste Termo esclarecer e cientificar as condi¢des especificas para regulamentar as
obrigacdes relativas a protecdo de dados pessoais, previstas na Lei n? 13.709/2018 e na
regulamentacdao pertinente, a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de
informacgOes e dados, disponibilizados pela CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios
para a execuc¢ao do objeto do Contrato Original celebrado entre as partes.

CLAUSULA SEGUNDA — CONCEITOS E DEFINICOES
2.1. Para os efeitos deste TERMO aplicam-se os seguintes conceitos e defini¢cdes:

2.1.1. Confidencialidade ou Sigilo: Propriedade de que a informacdo ndo seja revelada a pessoa
fisica, sistema, 6rgdo ou entidade n3o autorizados e credenciados, sem a prévia e expressa
autorizacdo da EBC.

2.1.2. Contrato de trabalho ou Contrato principal: Contrato celebrado entre as partes, ao qual este
Termo de Sigilo se vincula.

2.1.3. Dado pessoal: Informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel (Lei n°
13.709/2018).

2.1.4. Dado pessoal sensivel: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinidao
politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado
referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural.

2.1.5. Informacgdo: Conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por
meios eletrénicos ou ndo, que possibilitam a realizacdo de atividades especificas e/ou tomada de
decisao.

2.1.6. Informacdo de acesso restrito: Aquelas que estdao submetidas temporariamente a restricdo de
acesso publico.

2.1.7. Informacdo sigilosa: Aquelas que estdo submetidas a restricdo de acesso publico, cujo
conhecimento e divulgacdo estdo regidos por esse instrumento.

2.1.8. InformacGes de acesso restrito, sigilosas por legislacdo especifica (ndo exaustivas):
l. Hipbteses de sigilo aplicaveis a informacgdes de natureza patrimonial:
a) Segredo industrial (Lei n2 9.279/1996);
b) Direito autoral (Lei n2 9.610/1998); e
c) Propriedade intelectual de Software (Lei n 9.609/1998).
Il. Hipbteses de sigilo decorrentes de direitos de personalidade:
a) Sigilo Fiscal (Art. 198 da Lei n° 5.172/1966);

b) Sigilo bancério (Art. 1° da LC n° 105/2001);



c) Sigilo Comercial (§ 2° do art. 155 da Lei n° 6.404/1976);
d) Sigilo Empresarial (Art. 169 da Lei n° 11.101/2005); e
e) Sigilo Contabil (Art. 1.190 e 1.191 da Lei n® 5.869/1973[AKBP40] ).
Ill. Hipoteses de sigilo decorrentes de processos e procedimentos:
a) Sigilo de inquérito policial (Art. 20 da Decreto-Lei n° 3.689/1941);
b) Segredo de justica no processo civil (Art. 189 da Lei n° 13.105/2015); e

c) Segredo de justica no processo penal (§ 6° do art. 201 da Decreto-Lei n°
3.689/1941).

IV. Hipdteses de sigilo empresarial/estratégico: Sigilo de informagdes aplicaveis as atividades
concorrenciais, e/ou relativas aos negdcios estratégicos da EBC.

2.1.9. Necessidade de conhecer: Condicdo pessoal inerente a funcdo ou atividade, indispensavel
para que o colaborador tenha acesso a dados ou informacgdes classificadas. De acordo com este
principio, os colaboradores s6 devem ter acesso as informagdes necessdrias para o desenvolvimento
de suas atividades relacionadas com a execug¢do do objeto contratual.

2.1.10. Tratamento ou processamento de dados pessoais: Toda operacdo realizada com dados
pessoais, como as que se referem a coleta, produgao, recepc¢ao, classificacdo, utilizagdo, acesso,
reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo,
avaliacdo ou controle da informagdo, modificacdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extragao.

CLAUSULA TERCEIRA — INFORMAGOES SIGILOSAS

3.1. Serdo consideradas como informacdes sigilosas, toda e qualquer informacdo, revelada a outra parte
por razao da execu¢dao do contrato, contendo ou ndo marcagdao ou rétulo de grau de sigilo. 0 termo
"informacdo" abrangera toda informacdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer
nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndao se
limitando, a: know-how, técnicas, especificacdes, relatdrios, compilacdes, codigo fonte de programas de
computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias, aspectos
financeiros e econdmicos, defini¢cbes, informacdes sobre as atividades da contratante e/ou quaisquer
informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao Contrato Principal, doravante
denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter
acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razao das atuacdes de execugdo do
Contrato Original celebrado entre as partes.

3.2. A CONTRATADA compromete-se a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar ou dar
conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado
envolvido direta ou indiretamente na execucdao do Contrato Original, em qualquer nivel hierarquico de sua
estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas informagdes, que se restringem
estritamente ao cumprimento do Contrato Original.

CLAUSULA QUARTA — EXTENSAO DA RESPONSABILIDADE

4.1. A CONTRATADA se obriga a:



a) Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os
custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas
derivadas, a divulgacao ou utilizagao das informacdes sigilosas por seus agentes, representantes ou
por terceiros, obtidas em virtude do Contrato Original; e

b) Comunicar a CONTRATANTE de forma prévia e expressa, antes de qualquer divulgacdo, caso haja
solicitacdo de revelar qualquer das informacdes relativas ao Contrato Original, por determinacao
judicial ou ordem de atendimento obrigatdrio determinado por 6rgdao ou autoridade publica
competente.

CLAUSULA QUINTA - DIREITOS E OBRIGAGOES

5.1. A CONTRATADA se compromete e se obriga a utilizar a informacdo sigilosa revelada pela
CONTRATANTE exclusivamente para os propdsitos da execucdao do Contrato Principal, em conformidade
com o disposto neste Termo e no Contrato Original.

5.2. A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informacdo que tiver acesso
em virtude do Contrato Original, sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

5.3. A CONTRATADA se compromete a obter o aceite formal dos funcionarios/colaboradores que atuardo
direta ou indiretamente na execucdao do Contrato Principal sobre a existéncia deste Termo, bem como da
natureza sigilosa das informacdes, a instruir sobre as formas de tratamento das informac¢des a que terao
acesso, e dar ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios, quando solicitado.

5.4. A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a prote¢do da informacdo sigilosa,
bem como para evitar e prevenir a revelacdo a terceiros.

5.5. A CONTRATADA deve adotar Politica de Seguranca de Informagdo que comprove o atendimento dos
requisitos de sigilo e seguranca definidos no ambito do Contrato Original, observando a LGPD e a
regulamentacao pertinente.

5.6. A CONTRATADA deverd, quando requerido pela CONTRATANTE, proceder com o imediato descarte de
forma irreversivel, incluindo todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes em qualquer suporte de
todas as informacdes sigilosas sob sua custddia referentes ao Contrato Original.

CLAUSULA SEXTA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

6.1. Ambas as partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e
o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais,
em qualquer formato ou suporte, cooperando mutuamente para observar a Lei n° 13.709/2018 - Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), em especial perante a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD), sem prejuizo dos demais érgaos ou autoridades publicas competentes.

6.2. Sdo escopo de tratamento somente os dados pessoais indispensaveis para a execucdo do objetivo
contratual, e conforme bases legais pré-estabelecidas e acordadas, e finalidades especificas, cabendo a
CONTRATADA observar estritamente a finalidade a que se destinam os dados pessoais a que venha a ter
conhecimento.

6.3. Necessidades de coleta de consentimento para outras finalidades deverao ser identificadas e correr sob
responsabilidade da CONTRATANTE, ouvido previamente o Encarregado pelo Tratamento de Dados na EBC.



6.4. A CONTRATADA ¢é vedada qualquer forma de compartilhamento de dados pessoais com terceiros no
ambito do contrato, sem prévia e expressa autorizacido da CONTRATANTE, ouvido previamente o
Encarregado pelo Tratamento de Dados na EBC.

6.5. Ao término do Contrato Original, a CONTRATADA deverd comprovar a cessa¢ao de acessos, Uso e 0
descarte definitivo dos dados pessoais, no que couber, conforme procedimentos a serem determinados,
ouvido previamente o Encarregado pelo Tratamento de Dados na EBC.

6.6. A CONTRATADA adotard todas as medidas de seguranca necessarias para impedir a divulgacao,
alteracdo ou destruicdo ndo autorizados dos dados pessoais, bem como acessos ndo autorizados e de
situa¢des acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, conforme a previsdo do art. 46 da Lei n2 13.709/2018 (LGPD).

CLAUSULA SETIMA — DISPOSICOES ESPECIAIS
7.1. Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:

7.1.1. O ndo exercicio, por qualquer uma das Partes, de direitos assegurados neste instrumento ndao
importara em renlncia aos mesmos, sendo considerado como mera tolerancia para todos os efeitos
de direito;

7.1.2. Todas as condicbes, termos e obrigacbes ora pactuadas serdo regidas pela legislacdo e
regulamentacgado brasileiras pertinentes, inclusive as Normas Internas da EBC;

7.1.3. O presente Termo somente podera ser alterado mediante termo aditivo ao Contrato Original
firmado pelas partes;

7.1.4 Teve acesso e compromete-se a observar a Politica de Seguranca da Informacdo e da
Comunicacao - PO 900-01, disponivel no Portal da EBC:
https://www.ebc.com.br/sites/_institucional/files/atoms/files/politica-de-seguranca-da-informacao-
e-comunicacao-po-900-01-aprovada.pdf

7.1.5. Alteracdes do numero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a
CONTRATADA nao descaracterizardao ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes pactuadas neste
Termo de Sigilo e Privacidade, que permanecerd vélido e com todos seus efeitos legais em qualquer
uma das situacgdes tipificadas neste instrumento;

7.1.6. O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informacgdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este Termo, passando a
fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo
descrita para as informacdes iniciais disponibilizadas; e

7.1.7. Este Termo ndo deve ser interpretado como criacdo ou envolvimento das Partes, ou suas
afiliadas, nem em obrigagao de divulgar informagdes sigilosas para a outra Parte.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

8.1. O presente Termo de Sigilo e Privacidade tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em
vigor desde a data de inicio das atividades pertinentes ao Contrato Original, do qual serd tido por Anexo,
mantendo-se o dever de sigilo apds o prazo final do Contrato Original por 5 (cinco) anos ou, se a
informacdo for estratégica para os negdcios da EBC ou aplicaveis as atividades concorrenciais, ndo poderd


https://www.ebc.com.br/sites/_institucional/files/atoms/files/politica-de-seguranca-da-informacao-e-comunicacao-po-900-01-aprovada.pdf

ser divulgada.

, de de20 .

(Local e Data)
CONTRATADA:
REPRESENTANTE LEGAL DA CONTRATADA:

ASSINATURA:

ENCARTE H

MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO DE CONSTITUICAO DE CONSORCIO

| — Das Partes

A e ———————— (nome da empresa lider), com sede na
..................................................... (enderego), ....cccccecveevvciieeesiieeeennee.. (cidade), ..oeecceeeeeeeee... (estado),
inscrita no CNPJ sob 0 n2......cccevvvvvvvvvviinnnnnnn. ) D eeereerererr e eeeeeeeetetererert it ————————————aaaaaees (nome da
segunda empresa consorciada), COM  SEAE NA  ccciirciieeciee s (endereco),
..................................... (cidade), ........cceuu....... (estado), inscrita no CNPJ/MF sob 0 N2......ccccuvvvvveivcnnneeneenn,

(demais empresas consorciadas), formalizam, pela presente, a intencdo e o compromisso de constituir um
consércio com a finalidade de apresentar, em conjunto, Proposta Para .......cccccceeeeeccivieeeeeeciieeee e e e
(OBJETO DA LICITACAOQ), com a participacio efetiva das empresas ora associadas.

Considerando que a EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO S.A. — ERGtd promovendo o processo
licitatério divulgado pelo EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 (...), o qual permite a participacdo de
empresas em consoércio para a apresentagdo conjunta de proposta;

Considerando que as empresas acima qualificadas tém interesse em participar desse processo licitatério
em consoércio formado por elas, tem entre si pactuado, e para os fins nele previstos, o presente TERMO DE
COMPROMISSO PARTICULAR DE CONSTITUICAO DE CONSORGL@ ajustam segundo as cldusulas e
condicdes adiante dispostas:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

Pelo presente instrumento particular de TERMO DE COMPROMISSO DE CONSTITUICAO DE CONSORCIO, as
PARTES comprometem-se a se consorciar para participar do processo licitatorio divulgado pelo EDITAL DO
PREGAO ELETRONICO N (...), promovido pela EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO S.A., em todas as suas
etapas, apresentando proposta, e, caso seja esta adjudicada, a assinar o respectivo CONTRATO, para o que
firmardo CONTRATO DE CONSTITUICAO DE CONSORCKDservados os termos do que dispdem as Leis n2
6.404/1976 e n? 13.303/2016, comprometendo se a dar cabal cumprimento a todas as obrigacdes
assumidas por for¢a deste instrumento, que celebram em cardter irrevogdvel e irretratavel.

CLAUSULA SEGUNDA — DA NATUREZA DO CONSORCIO



Para os fins do CONSORCIO, as empresas que dele participam n3o se constituem, nem se constituirdo, em
pessoa juridica diversa da de seus integrantes, sendo apenas a reunido das PARTES comprometidas, por
este COMPROMISSO, a colaborar na apresentacao de proposta e, caso seja ela adjudicada, na execugdao do
contrato, mantida a personalidade juridica prépria de cada PARTE, ndo adotando denominacdo prdpria
diversa de seus participes.

CLAUSULA TERCEIRA — DA LIDERANGA DO CONSORCIO

O consorcio usard a denomMiNAcao dE ....coeeeeevririireereeiieeeeeeeee e (nome do consoércio), tendo
COMO lider @ emMPresa .....coocecciieiiiiiieeeeee e (nome da empresa lider) e como representante
dO CONSOICIO O SI eevvviiieeeeeeiiieeeeee e (nome do representante do consodrcio, naturalidade,

identidade e CPF), com plenos poderes para receber notificacGes, citacbes e intimacles, responder

administrativamente e judicialmente em nome do CONSORCIO, acompanhar a sessdo de abertura e

recebimento da documentacdo de habilitacdo e propostas de precos, assinar atas, contrato e demais

documentos a que se referir a LICITACAO, bem como isoladamente representar o CONSORCIO na

LICITACAO, podendo apresentar, entregar e assinar quaisquer documentos de habilitacio e da proposta de

preco e respectivos detalhamentos e designar responsavel(is) técnico(s), bem como tratar de assuntos

técnicos, administrativos, econdmico-financeiro e outros julgados de interesse da EMPRESA BRASIL DE
COMUNICACAO S.A.

CLAUSULA QUARTA - DA EXCLUSIVIDADE

As PARTES que compdem o CONSORCIO obrigam-se, por este COMPROMISSO, a n3o integrar outro
consorcio, a ndo participar isoladamente na LICITACAO, e a n3o apresentar proposta para participacido sob
gualquer forma em conjunto com outra empresa.

CLAUSULA QUINTA — DA RESPONSABILIDADE SOLIDARIA

As PARTESresponderdo conjunta e solidariamente, perante a EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO S./
por todos os atos por elas praticados, seja durante as fases da LICITACAO ou durante a execucdo do
contrato, que dela eventualmente decorra, bem como isolada e solidariamente pelas exigéncias de ordem
fiscal e administrativa, trabalhista, previdencidria e ambiental pertinentes ao objeto da LICITACAO, até a
conclus3o final dos trabalhos que vierem a ser contratados com o CONSORCIO.

CLAUSULA SEXTA — DA INALTERABILIDADE DO AJUSTE

Declaram as PARTES que n3o alterardo a constituicio ou composicio do CONSORCIO ou, sob qualquer
forma, serd esta modificada, sem prévia e expressa anuéncia da EMPRESA BRASIL DE COMUNICAGCAO S./
exceto se decidirem fundir-se numa s6, que as suceda para todos os efeitos legais, nem alterardo as
condicdes que asseguraram a sua habilitacio.

CLAUSULA SETIMA - DO INSTRUMENTO DEFINITIVO

Sendo a proposta apresentada pelo CONSORCIO adjudicada, obrigam-se as PARTES a promover, no prazo
de até 10 (dez) dias Uteis antes da celebracdo do contrato, a constituicdo e o registro do CONSORCIO na



Junta Comercial ou Cartério de Titulos e Documentos, cuja duracdao serd, de no minimo, 180 (cento e
oitenta) dias superior a data de conclusdo do objeto da licitacdo, admitindo-se cldusula de prorrogacao.

CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DE VIGENCIA

Este Compromisso de Constituicdo de Consdrcio é firmado por prazo indeterminado, vigendo a partir da
data de sua assinatura e ficando, automaticamente, rescindido caso ocorra qualquer dos seguintes fatos:

I. ser proferida decisdo, de que ndo caiba recurso administrativo ou judicial, de inabilitacdo do consdrcio;

Il.ser proferida decisdo, de que ndao caiba recurso administrativo ou judicial, de desclassificacdo do
consorcio;

I1l. apds esgotados todos os recursos, administrativos e judiciais, na hipotese de adjudicacdo de proposta
ofertada por outro concorrente ou no caso de anula¢do/revogacao da licitacdo;

IV. apds celebrado e registrado o instrumento de constituicdo de consércio a que se refere a Clausula
Sétima, que substituird este para os fins de direito.

CLAUSULA NONA — DOS FATURAMENTOS E RECEBIMENTOS DOS SERVIGOS EXECUTADOS PELAS
EMPRESAS CONSORCIADA

Caso adjudicada a proposta apresentada do CONSORCIO, os servicos executados serdo remunerados em
consonancia com as disposicdes do Temo de Referéncia, sendo pago as PARTES, de forma
individualizadajas11 , nos termos da IN/RFB N2 1.199/2011, na proporg¢do estabelecida no Termo de
Compromisso de Constituicdo do Consdrcio.

Paragrafo Unico: As PARTES indicardo, conforme Circular BACEN n2 3.290, de 05/09/2005, em seus
documentos habeis de cobranca, o nome completo da pessoa juridica, seu CNPJ, o nome do Banco,
n2 da Agéncia, e n2 da conta para depdsito pelo CLIENTE do crédito que tém direito.

CLAUSULA DECIMA — DO ENDEREGO

O CONSORCIO, para os fins da licitacdo, adotard como endereco da empresa Lider, situado na Rua/Av.
, ¢ , Estado , CEP

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO FORO

Elegem, as PARTES, para dirimir quaisquer litigios decorrentes deste instrumento, o Foro da ,
com expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem, assim, justas e contratadas as partes firmam este instrumento em 03 (trés) vias de igual teor
e para um so efeito, juntamente com duas testemunhas a tudo presentes.

Local e Data




(Representante da empresa lider do consércio)

(Representantes das demais empresas consorciadas)

Testemunhas:

1) 2)

Nome:
Nome:

CPF:

ENCARTE |

PROVA DE CONCEITO — POC

CPF:

Itens de Avaliagao
Atende N3ao Atende

Requisitos de Acessibilidade

Observagoes e
Ressalvas

Acesso a solugdo tecnoldgica por meio de aplicacdo web
compativel com Google Chrome

Acesso a solucdo tecnoldgica por meio de aplicacdo web
compativel com Mozilla Firefox

Acesso a solucdo tecnoldgica por meio de aplicacdo web
compativel com Safari

Acesso a solugdo tecnoldgica por meio de aplicagdo web
compativel com Microsoft Edge

Acesso a solugdo tecnoldgica por meio de aplicativo mobile com
sistema operacional Android

Acesso a solucdo tecnoldgica por meio de aplicativo mobile com
sistema operacional iOS

Requisitos de Disponibilidade




Disponibilidade da solugdo tecnoldgica minima de 96% (noventa e
seis porcento) do periodo de tempo utilizado para aplicacdo da
PoC

Desempenho medido por tempo de resposta de uma aplicacdo
web e de um aplicativo mobile (RESPONSE TIME TESTING)
correspondente até 5 segundos para 25 solicitacdes de servigos|
(corridas) na aplicagdo web.

Entende-se por solicitacdo de servico, o registro da solicitacdo de
corrida no servidor e o inicio da busca dos motoristas. Nao é o
retorno do motorista que ird executar a corrida.

Desempenho medido por tempo de resposta de uma aplicagdo
web e de um aplicativo mobile (RESPONSE TIME TESTING)
correspondente até 5 segundos para 25 solicitagdes de servigos|
(corridas) no aplicativo mobile

Entende-se por solicitacdo de servico, o registro da solicitagao de
corrida no servidor e o inicio da busca dos motoristas. N3o é o
retorno do motorista que ird executar a corrida.

Requisitos de Seguranga

12

Site de hospedagem da solugdo tecnolégica com certificado
SECURE SOCKETS LAYER

13

Solucdo tecnoldgica resistente a CROSS-SITE REQUEST FORGERY

14

Solucdo tecnoldgica resistente a CROSS-SITE SCRIPTING

15

Solucdo tecnoldgica resistente a INJECTION

16

Acesso as funcionalidades da solucdo tecnoldgica de acordo com

perfis de usuarios

17

Réplica do Banco de Dados na infraestrutura da Contratada com
perfil de consulta para a EBC e log de eventos habilitado.

Requisitos de Funcionalidade

18

Acesso a solucdo tecnoldgica por meio de login e senha pessoal

19

Cadastramento de Gestores e Usudrios na solucdo tecnoldgica por|
meio da aplicacdo web

20

Solicitacdo de servigo por meio da aplicagdo web e do aplicativo
mobile

21

IAcompanhamento de solicitacdes de servigo e de atendimentos
em andamento, em tempo real, por meio da aplicacdo web e do
aplicativo mobile, incluindo imagem geo processada do percurso

22

Cancelamento de solicitacdes de servico por meio da aplicacdo
web e do aplicativo mobile

23

Avaliacdo do atendimento realizado




Consultas e relatdorios com informacGes sobre solicitacbes de
servico e atendimentos, em tempo real
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